A Fovarosi Szab6 Ervin Konyvtar fejlesztési koncepcioja
(munkaanyag)

I. Preambulum

A konyvtari rendszer mikodtetését és fejlesztési iranyainak kijelolését alapvetden
meghatarozza, hogy Magyarorszagon — a nemzetkozi trendekkel 6sszhangban, bar némi késéssel - az
informacios tarsadalom korszakaba Iéptiink, és ezzel az informacios technologia a mindennapi élet
részévé valt. A hagyomanyosan informacios feladatokat ellatd szervezetek paradigma és
technologiavaltassal keriiltek szembe.

Az emberek élethelyzetének valtozasai, novekvd informacios igényei, a civiltarsadalom
megerdsodése, kulturalis kezdeményezések szerepe, a tanulas felértékelddése, a miivelodés/miiveltség
értéke alapvetdéen megvaltoztatja a korabban rogzilt konyvtarképet. Ma a hagyomanyos kdnyvtari
funkcié ¢és az informacidos kozpont egyiittes jelenléte biztositja azt a szerepet, amely a
kulturakozvetités e sajatos intézményeiben megfelel a valtozo tarsadalmi elvarasoknak.

A Fovarosi Szabo Ervin Konyvtar, mint a fovaros legnagyobb kozmiivelodési intézménye - a
lakossag mintegy 10 %-anak kozvetlen szolgaltatoja, jelentds kulturalis értek orzoje és kozvetitdje —

cres

szolgaltatasi feladatainak ujrafogalmazaséaval valaszoljon.

A fejlesztési tervben a fenntartdo elkotelezettsége meghatarozo a hatékonyabb konyvtari
halozat kialakitasaban a konyvtar miikodési feltételeinek megteremtésében, a lakossagi szolgaltatasok
magas szintjének garantalasaban.

I1. El6zmények

A Fbévarosi Szabdé Ervin Konyvtar életében az 1990-es évtized jelentés valtozasokat
eredményezett. A teljesség igénye nélkiil kiemelenddk: a konyvtari kornyezet és a konyvtari funkcio
szervezet modositasa, a régios rendszer kialakitasa, az AV dokumentumok kolcsonzésének bevezetése,
a csaladi konyvtar modelljének kidolgozasa, a kozonségkapcsolatok atalakulasa, az j PR tevékenység
megjelenitése.

Ha a feltételrendszert tekintjiik, akkor a halozat elaprozottsaga, a tagkonyvtarak telepitésének
esetlegessége mellett a halozat fel- és megtjitasanak forrashianya jellemezte az elmult évtizedeket.
Halaszthatatlanna valt a Kozponti Konyvtar rekonstrukcidja. Egyre stlyosabban gondot okozott a
szakmai lépésvaltas programjanak elmaradasa, és az ezekkel Osszefiiggd személyi és szemléleti
problémak megoldatlansaga, az egzisztencialis kérdések ¢élesebbé valasa.

A konyvtar torténetében ebben az évtizedben dontd valtozast alapoztak meg azok a
beruhazasok, amelyek alapvetéen kedvezden befolydsoljak az elkdvetkezendd években a fovaros
konyvtari ellatasat:

s 1996-ban a Szolgaltatohaz megépitése,

s 1998-ban a Palffy-palota felgjitdsa és benne a Zenei gyljtemény, a gazdasagi-miiszaki
igazgatdsag elhelyezése,

s 1997-2001 kozott a Kozponti Konyvtar bovitése és rekonstrukcioja,

s a haldzat néhany konyvtaranak felujitasa.

Az 1) Kozponti Konyvtar megjelenésében, tartalmaban, szervezetében, szolgaltatasi
sokszinliségében a hazai kozkonyvtari rendszer legnagyobb egysége. Az eddigi miikodési



tapasztalatok azt igazoltdk, hogy Budapest 0j kulturalis intézménye megfelel a korszerli szakmai
kovetelményeknek, és nemzetkdzi 6sszehasonlitasban is kiemelked6 jelentségii.

2000-ben a konyvtar attekintd elemzése siirgetdleg vetette fel a halozat teljes felmérését. Az
olvasok tapasztalatairol jol tajékoztatott a holland-magyar szakmai felmérésben vald részvétel,
valamint a K6zponti Konyvtar olvasoinak véleménye az uj konyvtar szolgaltatasairol.

2001-ben elkésziilt a haldzat atfogd adatfelvétele, amely objektiv képet nyujtott a Fovarosi
Szabo Ervin Konyvtar haldzatanak allapotarol. Az adatfelvétel kitért az épiiletek paramétereire,
allapotara, tulajdonviszonyaira, a miiszaki-technikai infrastruktarara, a szakmai szolgaltatas tartalmara
¢s mutatoira, valamint a human eréforras helyzetére.

Ezek a valtozasok, tendencidk, informaciok egyiittesen és kiilon-kiilon is indokoljak a fovaros
konyvtari ellatasanak Gjragondolasat.

I11. A fejlesztés alapelvei

A konyvtar fejlesztési programjat a szervezet, az ellaté rendszer, a szolgaltatasok, a dologi
(éptiletek, eszkdzok, koltségvetés) és a human eréforrasok 6sszehangolt atalakitasara alapozzuk.

Az elkovetkezd években olyan célok megvalositasa a feladat, mely kozéptavon, 5-10 év alatt,
érzékelhetd mindségi valtozast hoz a varos kozkonyvtari ellatasaban. Valamennyi konyvtarunk
hagyomanyos funkcidéi mellett csak informacids feladatkorrel boviilve toltheti be szerepét. A mar
megvalosult fejlesztések bazisan - a kdzponti €s a haldzati szolgaltatasok Gjragondolasaval valamint
bovitésével - jo adottsagokkal rendelkezd tagkonyvtarak halozata alakithatdé ki a korszerl
szolgaltatasok rendszerbe foglalt bevezetésével.

A megvalosult fejlesztések szakmai tapasztalatai a halozatfelméréssel egyiitt lehetové teszik a
stratégiai célok megfogalmazasat, a valtoztatdsok csomopontjainak kijelolését, a prioritasok
meghatarozasat, és a tennivalok {itemezését.

A fejlesztési koncepcido lényege a tagkdnyvtarak szolgaltatasainak jobb Osszehangolasa,
er6forrasainak célszer(i hasznositasa. Olyan strukturalis valtoztatasok megvaldsitasa, amelyek erdsitik
egységes szervezetet, boOvitik és javitjak egyrészt a haldzaton beliilli konyvtar tevékenység
Osszehangolasanak feltételeit, masrészt a kozponti szolgaltatdsok korét, ugyanakkor differencialt
szolgaltatasi szinteket hoznak létre. A konyvtarfejlesztési terv érdemi megvaldsulasa azon mulik, hogy
a stratégiai tervben sikeriil-e megtaldlni a konyvtarhasznalat sulypontjait, céljaink egybeesnek-¢ a
tényleges hasznaloi igényekkel.

e A Févarosi Szabd Ervin Konyvtar fejlesztési programjanak meghatarozo szempontjai

a) Paradigmavaltas: a felhasznaldi igények valtozasait gyorsan kovetd, miikodésében magas
fokon integralt, hatékony konyvtar funkcidinak tovabbfejlesztése, megerdsitése, alakitasa.

b) Technologiai valtas: a konyvtar szolgaltatasainak megszervezésében, a hasznalok kozvetlen
kiszolgalasaban, az adatok/informaciok és dokumentumok hozzaférésének biztositasaban, a
konyvtari munkafolyamatokban, a szervezet mikodtetésében széles korben alkalmazza a
modern informacidtechnologia eszkozrendszerét és eredményeit.

c) A szolgaltatasi potencial bovitése, olyan szolgaltatasi helyek Iétesitése, amelyek tobbet tudnak
szolgaltatasban, komfortban, a mar elért szolgaltatasi szint stabilizalasa.

d) A konyvtar szakmai feladataiban az alabbi célokhoz rendeli fejlesztési forrasait:

1) a keriileti tagkonyvtaraknal a telepiilési kozkonyvtari ellatas teljes korii megvalosulasahoz,
i1) a Kozponti Konyvtarban részben a szakkonyvtari funkcidhoz (a tarsadalomtudomany és
ezen belill a szocioldgiai gylijtemény fejlesztéséhez és szolgaltatasaihoz), részben pedig
egy altalanos tudomanyos konyvtar feladataihoz (a tudomany €s az emberi praktikum



valamennyi teriiletén reprezentdlja a tudomanyossiag altal elfogadott altalanos
ismereteket),

i) a konyvtari szervezet €s az ellatd halozat informatikai rendszerének kiépitéséhez.

e) A fejlesztés az alabbi tervezhetd kiils6 forrdsokbol és az intézmény meglévd eszkozeibol
megvalosithato:
i) A fOvaros tulajdondban 1év0 ingatlanokkal vald gazdalkodas (eladas, vétel, csere,

visszaforgatas).

i1) A Févarosi Kozgylilés beruhazasi, feltjitasi, informatikai fejlesztési forrasai.
ii1) Az informatikai és konyvtari szakmai fejlesztés kormanyzati forrasai.

iv) A keriileti onkormanyzatok fejlesztési, hozzajarulasi forrasai

v) A Fovarosi Szab6 Ervin Konyvtar sajat karbantartasi lehetdségei.

IV. Szervezetfejlesztés

A szervezetfejlesztés sulypontja a konyvtar szolgaltatd egységeinek egylittmitkodésére, a
kozpontositottan ellathatd feladatok tovabbfejlesztésre ¢és az szolgaltatd helyek funkcionalis
feladatainak pontos meghatarozasara, illetve az egységek feladataihoz sziikséges erdforrasok
tervezésére éplil.

A. Halozatfejlesztés

e A halozatfejlesztés iranyai:

O

O

O

korszerlibb, iitoképesebb haldzat, vagyis kevesebb, de jol felszerelt, korszerli konyvtari
egység kialakitasa, a felesleges részegységek, kiilon épiiletrészekben 1év6 olvasotermek,
gyermekrészlegek) integralasa,

a hasznalat szempontjabol " kivalthatd" egységek integralasa, megsziintetése (kozelben
mas konyvtar, relative alacsony olvasd 1étszam),

a varos ellatatlan teriiletén 0j konyvtarak épitése,

a halozat adta lehetéségeknek a jelenleginél jobb, célszeriibb kihasznalasa, megvalositasa,
az egyes egységek funkcidinak ujragondolasa a konyvtari komyezet fiiggvényében, a
tertileti ellatas elvének érvényesitése, a jelentds vonzaskorzettel rendelkez6 nagyobb
konyvtarak kornyezetében 1évo tagkonyvtarak funkcio valtasa,

a halozatot alkotd szolgaltato helyek miikddési feltételeinek, szolgaltatasainak bovitése,
javitasa,

a funkcidnak és a szolgaltatasnak megfelelé aranyos 1étszamszerkezet, felkésziilt, jobban
fizetett munkatarsak.

o A halozatfejlesztés megvalositasaval elérhet6:

O

attekinthetd rendszer(i konyvtari halozat all a lakossag rendelkezésére, amely a teriileti
ellato rendszerre épit,

a program lezarultaval a halozat képessé valik mindségi ellatasra. képes hagyomanyos és
Uj dokumentumokat az olvasok rendelkezésére bocsatani, differencialtabb
szerzeményezéssel, az esetlegességek kiiktatasaval, a rendelkezésre allé forrasok
céliranyosabb felhasznalasaval hatékonyabba tehetd az allomanygyarapitas,

csak olyan konyvtarak tekinthetok a halozat részének, amelyek rendelkeznek a megfeleld
informatikai feltételekkel,

racionalisabban tervezhet6 és szervezhetd a szakmai szolgaltatas,

a meger6sddd halozati tagkonyvtarak eredményesebb munkéat végezhetnek a helyi
kulturalis életben,

a felszabaduld szakmailag alkalmas létszdm atiranyitasa az ellatatlan és/vagy kevésbé
ellatott egységekbe ezzel is ndvelve a szakmai mindséget. A megszind allasok —
elsdsorban képesités nélkiiliek, nyugdijasok — révén felszabaduld bérbol az itt dolgozok
jobb javadalmazasa valdsulhat meg, mivel a konyvtar dolgozodinak atlagkeresete a
legalacsonyabb a févaros kozmiivelodési-kozgyilijteményi intézmények kozott. A



megoldas csak egyik elemének tekintjiik a sajat forrasok felszabaditasat és felhasznalasat.
Masik elemének tartjuk a kozponti bérintézkedések és a fovarosi forrasok tovabbi
biztositasat az elkovetkezendd években is,

a konyvtar kiilsé megjelenésében vonzo, belsd térkialakitasaval esztétikus kornyezetben
biztositja a kdlcsonzés és helyben hasznalat feltételeit,

finanszirozhatova valik a kdnyvtari ellatasi intézményrendszer a févarosban,

a konyvtar szakmai szolgéltatd egységei egymassal kotelezden egyiittmiikddnek,
halézatot alkotnak.

B. Konyvtari ellato rendszer fejlesztése

1.

tagkonyvtarak
a.

Az 1j

crer

a kozponti konyvtarnak alkalmasnak kell lenni a differencidlt nagyvarosi
konyvtari ellatasra, gylijteménye az altalanos tudomanyos konyvtaré, hasznaloi
kore altalanos, néhany tudomanyteriileten alkalmas szakkonyvtari funkciok
betoltésére. A Kozponti Konyvtar ellatja a nagyvarosi nyilvanos kozkonyvtar
feladatait, orszdgos szakkonyvtarként részt vesz a tudomanyos és szakkonyvtari
rendszerben, 1. osztalyt tudomanyos konyvtarként tamogatja a kutatdomunkat és az
oktatast. Korhatarra és az érdeklddési korre valo tekintet nélkiil segiti az
Onképzést €s a szervezett oktatast.

Szolgaltatasaiban széles kortien felhasznalja az informaciotechnologiat.

A tagkonyvtar a telepiilési konyvtari ellatas alapintézménye. Miikodési feltételel,
szervezete, szolgaltatasai alapjan:

1.

ii.

1il.

a keriileti I. tipusu konyvtar fels6 szintii kdzkonyvtari szolgaltatasokat
biztosit. Téajékoztatd szolgalata jol szervezett kézi- ¢és referensz
konyvtarra, sokoldala feltarast biztositd katalogus-rendszerre épiil, széles
korben alkalmazza az informaciotechnologiat. Alkalmas valamennyi
hasznaloi réteg igényeinek helyi kielégitésére, a konyvtari rendszer
szolgaltatisainak kozvetitésére. Altalanos szolgaltatisa és gylijteménye
mellett specidlis- ¢és kiilon-gylijteményekkel és szolgaltatasokkal,
valtozatos rendezvényi kindlattal 4all hasznaloi rendelkezésére. A
hasznalok kulturalis és tarsadalmi tevékenységéhez teret biztosit.

a keriileti II. tipusi konyvtar szolgaltatasait, gylijteményét a kozvetlen
vonzaskorzet igényei szerint szervezi. Téajékoztatd apparatusa referensz
konyvtarra, leird és szakkatalogusra épiil, tarsadalmi kornyezete
informacidés  sziikségleteinek  kielégitésére megfeleld  tajékoztatd
szolgalatot ~ miikodtet, lehetéségeihez  mérten  kapcsolodik  gépi
adatbazisokhoz. Helyet biztosit a kiilonbdz6 csoportok tevékenysége
szamara.

a kertileti III. tipusu konyvtar a szitkebb lakossagi csoportoknal, a
helyi kozosségeknél leggyakrabban jelentkezd konyvtari igényeket
elsésorban kolcsonzéssel elégiti ki. Szolgaltatasait hasznaloi alapvetd
tajékozodasi, tanulmanyi és szdérakozasi igényei szerint alakitja.
Alloményat leiré katalogusban tarja fel, technikai-referensz tajékoztatast
nyujt. Kozvetiti a nagyobb egységek szolgaltatasait, a helyben ki nem
elégithetd hasznaloi igényeket a halozat nagyobb egységei felé iranyitja.

besorolasi feltételek szerint a kovetelményeknek megfeleld szolgaltatdo helyek
szama kb. 50-53-ra csokken. A szamszeriien kevesebb tagkonyvtar valoban megfelel a
szakmai kovetelményeknek (az eldzetes tanulmanyok szerint a tagkdnyvtarak cca. 40%-a
az I-II. kategoriaba, cca. 60%-a a III. kategoriaba sorolhato, jelentds javulast indukalva a
feltételrendszerben). (Lasd az 1-5. sz. fiiggeléket!).



3. A régiokozpontoknak az eddig tapasztaltak felhasznalasaval korszerisiteni kell a
tagkonyvtarak szakmai feladatainak és az integralt konyvtari rendszer kézponti szakmai
szolgaltatdsainak Osszehangolasat, a konyvtari technologiavaltas bevezetését, az Uj
technologidk iizemeltetését, az integralt konyvtari rendszerhez még nem kapcsolodo
tagkonyvtarak hagyomanyos szolgaltatasi rendszerének megujitasat.

4. A konyvtar integraltan ellathatd szakmai feladatainak megoldasara, a
gyljteményfejlesztés és az informatikai szolgaltatasok teriiletén kdzponti szakmai
szolgaltatd szervezeti egységeket miikodtet. Feladatuk a tagkonyvtarak
tevékenységének megalapozasa és segitése. (Lasd az 6-7. sz. figgeléket!).

V. Szolgaltatasfejlesztés

A szolgaltatasfejlesztésben a kdnyvtar a nagyvaros 0sszetett hasznaloi igényeinek, a magyar

konyvtari rendszerben betoltott szerepének megfeleld szolgaltatasi struktura kialakitasara torekszik,
azzal a szandékkal, hogy a hatokorét az ellatando lakossag korében jelentdsen bovitse.

Alapelvek:

A telepiilési ellatds kozkonyvtari funkciéit a haldzat kiilonbozo tipust tagkonyvtarai egymast
kiegészitd szolgaltatasi strukturaja alkotja.

A telepiilési kozkonyvtari alapellatast a fovarosban a konyvtar szolgaltatd helyei egyiitt, a haldzati
elvnek megfelelden, differencialt szolgaltatasi rendszer miikodtetésével valositjak meg.

E feladat ellatasa soran figyelembe veszik a nyilvanos konyvtari ellatas egyéb intézményeinek
mikodését is. A 18 éven aluli lakossag esetében a kozoktatasi intézmények (az altalanos iskolak
¢s a kozépiskolak konyvtarait), egyes lakokorzetek esetében munkahelyi illetve civil szervezeti
konyvtarak miikodését. Figyelnek arra, hogy egyes hatarteriileti szolgaltatasokat az iizleti szféra is
megvalosit.

E szolgaltatasokat szigor koltségelemezés utan vagy karitativ és esélyegyenldségi megfontolasok
alapjan miikodteti a konyvtar.

Szolgaltatasok, szolgaltatasi politika:

Az alapszolgaltatasok korét a konyvtarnak maradéktalanul teljesitenie kell. Az alapszolgaltatasok

teljes kore csak ott tarthatd fenn, amely szolgaltatasi egységben az hatékonyan megvaldsithato. A

szolgaltataspolitikaban, a gyljteményfejlesztésben - a szakkdnyvtari ¢és az elfogadott

kiilongyljteményi feladatokat leszamitva - a tomegesen jelentkez6 igényekre kell koncentralni. A

kiegészitd szolgaltatasokban fokozottan érvényesiteni kell a hatékonysag elvét. Ezek altalaban

téritéses szolgaltatasok, technikai eszkoz igényesek, specialis felkésziiltséget igényelnek.
Alapellatason értend6: a konyvtari dokumentumok kdolcsonzése, helybeni szolgaltatasa,
faktografiai szolgaltatas a konyvtar helyben 1évé dokumentumallomanyabdl, illetve
telekommunikacios eszkdzok felhasznalasaval a konyvtari rendszer, valamint mas nyilvanos
ingyenes adatszolgaltatok forrasaibol. A Fovarosi Szabd Ervin Konyvtar haldzata mitkodteti -
lehet6ség szerint az illetékes onkormanyzatokkal egyiitt - a févarosi kézhaszni informacios
rendszert.

Szakkonyvtari ellatas: feladata a konyvtari rendszerrel egyiittmiikodve a hazai és a nemzetkozi
tudomanyos kiadvanyok szolgaltataisa a kutatas és felsGoktatds szamara, szakinformacios
szolgaltatdsok fenntartasa és fejlesztése.

Kiilongyijtemények: szolgaltatasaik elsddlegesen a helyismeret/helytorténet dokumentumaira
¢épiilnek, de indokolt esetben egyéb specialis olvasoi igények kiszolgalasa is fenntartand6 egyes
tagkonyvtarakban. A Kozponti Konyvtar helytorténeti €s muzedlis kiilongylijteményeinek
hasznalataban és a kapcsolodo informacioszolgaltatasi feladatok ellatasaban nagyobb teret kell



adni a korszer(i informatikai eszkdzok felhasznalasanak (dokumentumok digitalizalasa, WEB-
szolgaltatas, adatbazis-épités).

e Nagyvarosi konyvtari ellatas pillérei:

O

O

A teriileti elv: a fovarosnak, - mint telepiilési egységnek- a lefedése konyvtari
szolgaltatassal. A FOvarosi Szabdé Ervin Konyvtar kidolgozta, hogy milyen szolgaltato
egységekkel (nagysag, szolgaltatasi potencial, miikodési feltételek), milyen telepitési
stirtiséggel lathato el a feladat, a konyvtari ellatds hogyan valosul meg az informacios
tarsadalomban, ahol a lakossag donté hanyada rendelkezik az alapvet6 telekommunikacios
infrastruktiraval (telefon, nagyteriileti kommunikacios halézat, PC, kommunikacios
szoftver). A jarulékos feladatok ujabb teriileti ellatasi problémakat jelentenek (orszagos
feladat, agglomeracid, a tényleges felhasznaloi kor). Ezek megoldasa tovabbi koordinaciot
kivan.

Szolgaltatasi elv: a szolgaltatd helyeken ténylegesen elérhetd szolgaltatasok kore, a
haldézat mint szolgaltato, a kdzponti szolgaltatasok jelentdsége.

o Tobb funkcios konyvtar (kiegészit6 szolgaltatasok, konyvtari rendezvények):

O

a szolgaltatast kozvetleniil tAmogatd programok (alapvetden a konyvtari hatékonysag
fokozasa érdekében); dokumentumok népszerisitése a konyvtari hasznalat fokozasa
érdekében(forrasait az intézmény koltségvetésében tervezni kell, ezt egészitik ki a
palyazati forrasok). Tervezésiik esetlegességét meg kivanjuk sziintetni.

Az olvasoéi rétegek megnyerését szolgalod, elsGsorban a szocialis problémakra érzékeny
rendezvények a célzott rétegek megjelolésével tervezhetok az éves munkatervben.
Megvalositasuk dontden palyazati - kisebb részben intézményi — forrasokbol torténik.
Altalanos kulturalis programok, kiallitasok, méisoros estek, rendezvények, kizarélag kiils6
forrasokbol. A civil tarsadalom “befogadéasa” az erre alkalmas konyvtarakban a kolcsonds
nyereség elvén.

o Vallalkozasi tevékenység: a szakmai szolgaltatasok a felhasznalok sziikebb korét érintik
kozvetleniil, els6sorban a kozonségkapcsolatokban kell felhasznalasi lehetdségiiket keresni. A
Kozponti Konyvtar altal kinalt feltételek lehet6séget adnak reprezentativ rendezvények
fogadasara, jol megvalasztott - a konyvtar szponzoralasdban szerepet vallalo - gazdasagi szféra
megnyerésére. A konyvtar propaganda tevékenységének koltségtakarékos megoldasa.

VI. Gyiijteményfejlesztés

A gylijteményfejlesztés a konyvtar szolgaltatasfejlesztésének kulcsfontossagu feltétele, ezért a
fejlesztési

tervben is kiemelten kell kezelni. A fejlesztési politika tartalmi kérdéseit, a

gyljteményegységekhez kapcsolodo szolgaltatasi feladatokat részletesen szabalyozni kell.

1) A konyvtar gylijteménye
a) tartalmilag lefedi az emberi kultira nemzeti és egyetemes teriileteit, tartalmazza valamennyi

b)

dokumentumtipust, gylijteményét egységes kozponti katalogusban sokoldaluan feltarja, a
tartalomhordozo forrasok felkutatasaval és feltarasaval lehetové teszi a dokumentumok és az
adatok virtualis hozzaférését, biztositja gylijteménye egységét és elérhetoségét,
gyljteményfejlesztési politikajaban

i)

a tervezési ciklusban folyamatosan biztositani kell a kiegyensulyozott allomanygyarapitas
szakmai és koltségvetési feltételeit,

ii)) fenn kell tartani a nem hagyomanyos dokumentumtipusok esetében a bevételi dijjal

aranyos gyarapitast — a konyvtar teljes szolgaltatasanak aranyaban,

iii) a Konyvtar 1., II, III. tipusi tagkonyvtarakban a megdérzé és archivald feladatok

kivételével fokozottan érvényesiteni kell a kereslet (olvasdi igények) meghatarozo
szerepét. A gyarapitasi (gylijtokori) szabalyzatokban kdnyvtartipusonként pontosan le kell
irni azt a tajékoztatasi apparatust, amelynek beszerzése nélkiilozhetetlen,



iv) a kdzpontositott gyarapitas kialakitasat 6ssze kell kotni az allomanygyarapitasi forrasok
hatékony felhasznalasanak részletes kimunkalasaval

v) a gyljteményfejlesztés fizikai formait ki kell egésziteni a virtualis eszkozok adta
lehetoségekkel. A ciklus idején nagy valdsziniiséggel a magyar és kiilfoldi kulturalis javak
jelentdés része digitalizalodik, ezért a szorvanyos érdeklodésre szamitd6 dokumentumok
esetében ezen elektronikus konyvtarak szolgaltatasaira kell épiteni,

vi) a Kdzponti Kényvtar gyiijtokorét a megoérzo €s archivalod feladatok, valamint az altalanos
tudomanyos kényvtar funkcidinak és az Gjonnan integralt feladatoknak (gyerekkonyvtar,
médiatar, bongészde) megfelelden kell atalakitani,

vii) a szakkOnyvtari gyarapitdsban a tudomanyos €s a kozvetlen hasznaloi igényeken tul
figyelembe kell venni az orszagos koOnyvtari rendszer mikddésével kapcsolatos
egyezményeket is. A Kozponti Konyvtar szakkonyvtari gyiijtokorét a szocioldgian tal az
¢érintkez6 tarsadalomtudomanyokra is sziikséges kiterjeszteni fo gytijtokorként,

viii)  az orszagos konyvtari rendszerrel kapcsolatos kiegészité feladatok finanszirozdsara
aktiv 1épéseket kell tenni,

ix) az id6szaki kiadvanyok beszerzése: a keriileti tagkonyvtarakban ki kell dolgozni a
minimalis beszerzés tartalmi €s nagysagrendi kovetelményét, illetve azt, hogy az adott
tipusnak minimalisan mely idészaki kiadvanyok beszerzése kdvetelmény.

x) a keriileti tagkdnyvtarak kilongyljteményeit a tényleges felhasznaldi igényekhez kell
igazitani, ezek fenntartasa és fejlesztése csak kivételesen indokolt,

xi) a Kozponti Konyvtar helytorténeti ¢és muzealis kiilongylijteményei szakszer(i
megOrzésének konyvtartechnologiai (allomanyvédelmi, konzervalasi és restauraldsi),
valamint munkaszabalyzati kereteit tartésan biztositani kell. E gylijtemények
fejlesztésében — Osszhangban az orszagos szinten késziilo tervekkel — teret kell adni a
dokumentumok digitalizalasanak, a digitalis dokumentumok gytijtésének. Ervényt kell
szerezni a koteles példanyok gylijtését a helyismereti feladatokhoz kapcsoloddan
szabalyozo torvényi rendelkezés (60/1998. (HI. 27.) 5. § (2)) betartasanak és
betarthatosaganak

VII. Személyzeti fejlesztés

A konyvtar fejlesztési programjanak egyik meghatarozé eleme a szellemi erdforrasokkal valo
gazdalkodas, amely a kdvetkez6 alapelveken nyugszik:

e megfelel6 munkaerd-struktara kialakitas a szolgaltato helyeken €s a szolgaltatasokban,

e aszakmai feladatokat ellatd munkatarsak alap- és tovabbképzésében az ellatando feladatokhoz
igazodo rendszerének kialakitasa,

e a konyvtarosok személyiségének és munkafeltételeinek (mentalhigiénia, az értékeken alapulod
elismerési rendszer, munkahelyi kornyezet) folyamatos kondicionalasa,

e akonyvtarosi életpalya vonzova tétele (szakmai karrier),

e rugalmas foglalkoztatasi politika kialakitasa (td&v-munkavégzés, rugalmas munkaido),

e a munkamegosztas szerinti poziciok értékeinek elismerése, a felkésziilt szakemberek
megtartasa,

o ¢letkorok és szakmai tapasztalat szerinti megoszlasban kiegyenstlyozottsag.

VIII. Eszkozpark, infrastruktura fejlesztése

Eszkozpark fejlesztése
o Mobiliak cseréje, elsésorban az épiiletek megujitasi tervéhez igazodva; a természetes
amortizacio miatti atfogd butor-berendezés korszer(sités,
o technikai eszkdzok bovitése,



o technikai eszk6zdk cseréje litemezhetd program szerint.

A kommunikacios/adatatviteli infrastruktara kiépitése

o A tagkonyvtarakban lokalis halozatok létesitése,

o Bels6 halozat kiépitése a foigazgatosag, a régido kozpontok, a Kozponti Konyvtar és a
gazdasagi-miszaki-iizemfenntartasi szervezeti egységek korére,

o valamennyi tagkonyvtarban teljes korti csatlakozas nagyteriileti halozatokhoz, ezen
infrastruktiran a konyvtari integralt szoftver alkalmazasanak megoldasa ¢és
lizemeltetése.

Szoftverek fejlesztése ¢s alkalmazasa

o A konyvtari integralt szoftver tovabbfejlesztése ¢és altalanos alkalmazasa a
tagkonyvtarakban,

o 1j szakmai szoftverek kifejlesztése és vasarlasa,

o kommunikacios ¢s lizemviteli szoftverek vasarlasa, lehetdség szerint a meglévd
rendszerhez valo integracioval, a kommunikacios/adatatviteli rendszer fokozatos
kiterjesztése a tagkonyvtarakra (lasd: 7.sz. fiiggelék).

Epiiletek rekonstrukciéja, feltjitasa, Gjak épitése, eladas-vasarlas (lasd: 8-9.sz. fiiggelék).

Iranyitas
o

Fenntartas
o

IX. Miikodésfejlesztés

Mikddtetéshez a konyvtar hatékony irdnyitasi rendszert alakit ki, amely rendelkezik a
szakmai  feladatok  tamogatasahoz  sziikséges  gazdasagi-miszaki-lizemeltetési
infrastruktiraval. A szakmai szolgaltatd egységek (tagkonyvtarak, kozponti szakmai
szolgaltatd egységek) egymassal egylittmiikodo kozvetitd rendszert (haldzatot) alkotnak.
A konyvtar szolgaltatd egységeiben Osszehangolt, a tagkonyvtarak vonzaskorzetének
valosagos igénye szerinti, a nagyobb szolgaltatd helyeken a telekommunikacios
lehetoségeket is felhasznald szolgaltatasi szisztémat miikodtet. Mikddéséhez biztositja
mindazon technikai eszkozoket, amelyek belsé felhaszniloinak a dokumentumok
kozvetlen és kozvetett hozzaférését, hasznalatat lehetové teszik.

A fenntartasi kdltségek biztositasanal a kdnyvtarnak

» az Onkormanyzati koltségvetési tamogatasra,

= akozOsségi és az egyéni alapitvanyi juttatasokra,

» a gazdasagi tarsasagok szponzori adomanyaira,

= asajat vallalkozasi tevékenységének bevételeire,

= valamint a szolgaltatasi dijakbol szarmazo forrasokra lehet tamaszkodnia.
Ujrafogalmazand6 a fenntartasi forrasok felosztasi és felhasznalasi aranya a szervezeti
egységek vonatkozasaban:

» Az O6nkormanyzati fenntartaisban maradoé szervezeti egységek korének kialakitasa,

= a kisebb szolgaltato helyek atadasa — korlatozott gyiijteményfejlesztési és egyéb

alapvet0 szakmai szolgaltatas biztositasa mellett — olvasé kozdsségeknek, civil

szervezeteknek,

= a fenntartas kiilonboz6 forrasainak a szervezeten beliili elosztasa, feladatokhoz
rendelése,

» az Onkormanyzati kdltségvetési forras hatékony, koltségtakarékos felhasznalasa a
szolgaltato helyeken,

= a Kkeriileti 6nkormanyzatoktol atvett forrasok novelése a fejlesztésekhez és a
szolgaltatasokhoz; az igy kapott tdmogatas tovabbra is csak az adott keriilet
konyvtaraira fordithatd,

= a kozponti és a helyi alapbol és egyéb palyazati pénzekbdl a nem rendszeres
szolgaltatasok finanszirozasa,

* a nem alapszolgaltatisnak mindsiild szolgaltatasok dijainak a tényleges
koltségekhez valo igazitdsa. Az egyes alaptevékenységek szolgaltatasi dijainak



differencialt, a hasznalok a teherviseld képességéhez alkalmazkodd, a hatranyos
szocialis helyzetet figyelembe vevd, az esélyegyenléséget nem Kkorlatozo
folyamatos karbantartésa,

= a vallalkozasi tevékenységnek a megengedett koltségaranyon beliili
optimalizalasa.

Gazdalkodas:

o A Févarosi Szabo Ervin Konyvtar egyetlen 6nalloan gazdalkodo koltségvetési szervezet,

o a gazdalkodasi hatékonysag elésegitése és fokozasa érdekében a szervezeti egységeinek a
megvaldsitandd intézményi ¢és helyi szolgaltatasi feladatokkal Osszhangban, jol
koriilhatarolt teriileteken részlegesen 6nallé gazdalkodast jogkdrt biztosit,

o ahatékony gazdalkodas elveit elsddlegesen a kdzfeladatok teljesitésének rendeli ala:

o a gazdalkodas a kozosségi forrasait (koltségvetési tamogatas, kozalapitvanyok ) és a sajat
bevételi forrasokkal egésziti ki.

X. Konyvtarhasznalok, konyvtarhasznalat

A fejlesztési program tervezett céljainak cimzettje az konyvtarhasznalo, ezért a fejlesztési program
kozéppontjaban az 6 ismert és varhatd igényeinek kell allnia. A program megvalositdsaban
aktivitasukkal is szamolunk.

Ezen tal a konyvtar feladatdnak tekinti a latens igények feltarasat, és konyvtarhasznalatta
transzformalasat.

A konyvtar hatokorének jelentds bovitése a halozatfejlesztési elképzelés egyik kiemelt feladata.

A konyvtar egészére és egyes szolgaltatd helyeire vonatkoztatva ki kell dolgozni

az

a potencialis és a tényleges hasznaloi korrel (megbontva telepiilési alapfeladatokra és
szakkonyvtari feladatokra) kapcsolatos teenddket (a hasznalok Osszetétele, az aktiv
(megtartandok) és a passziv (megnyerendok) rétegek).

a konyvtar monopol helyzetébdl adodoan hogyan lehet és kell a hatokdrt boviteni (ellato
helyek, szolgaltatas, propaganda, miikodési feltételek, modernizacio-technika).

jovOorientalt hasznalo-felkészités feladatait elssorban a didksag korében.

crcr

olvasasi kultira konyvtaron kiviili motivacios rendszerét (oktatas-tudas, élethosszig tartod

tanulas, gazdasag, magan szféra, kozélet, politika, civil tarsadalom, egyéni ambiciok (személyes és
koz0Osségi) és problémak (stressz), tarsadalmi tényezok (vallas, blindzés,) stb. figyelembevételével
hasznalhat6 fejlesztési stratégiakat,

.az aktiv konyvtar tennivaloit: reagal az el6zokre, felismeri a problémakat - kdnyvtari valaszt
ad: masként gyljt, célzottan tar fel, szolgaltatast szervez, a szervezetét atalakitja,
Ujraszabalyozza 6nmagat.

az igények forrasait: A konyvtar ezt a reprezentacios szintet figyeli és szolgaltatas-,

srer

XI. A fejlesztési terv megvaldsitasa

A Fovarosi Szabd Ervin Konyvtar egységes szervezetként a fenti fejlesztési célok

megvaldsitasaval kozéptavon érzékelhetd valtozast képest hozni a varosi konyvtari ellatasban. A
fejlesztési szakaszoknak megfeleléen hatékonyabban tudja a lakossag konyvtarakkal szembeni
igényeit teljesiteni, olyan min6ségi szolgaltatast nytjtani, amely megfelel a nemzetkozi €s a hazai
szakmai elvarasoknak.



A kidolgozott fejlesztési terv mélyrehatd, Osszetett valtozasokat akar elérni a konyvtar
tevékenységének, szervezetének minden részében, ezért csak a fenntartd és az intézményi vezetés
folyamatos, céliranyos egyiittmikodésével valosithaté meg.

Sziikséges, hogy a folyamat egészében aktivan részt vegyenek mindazok az intézményi
szervezetek is, amelyeknek jogositvanyokkal rendelkeznek a program véleményezésében. Be kell
vonni az intézmény munkatarsait is - kiilondsen a szervezeti egységek atalakulasi folyamataiba.

A fejlesztés varhato eredménye, hogy korszerii szolgaltatasi kovetelményeknek megfeleld, a
rendelkezésre allo er6forrasokat hatékonyan felhasznald szervezet alakul ki, amely ugyanakkor
alkalmas hatokorének jelentds bévitésére, 11j olvasoi rétegek megnyerésére és ellatasara.

A fejlesztési terv alapelvei kozéptava idoszak (7-10 év) feladatait fogalmazzak meg. A
mellékletekben a rovid tavon megvalosithatd tennivaldkat iitemeztik 2006-ig, illetve részletesen
kidolgoztuk a fejlesztési program megvalositashoz sziikséges normativakat, szakmai elveket. A
fejlesztési terv éves feladatait a munkatervekben kell meghatarozni.

A jelen fejlesztési terv alapjan a konyvtar a cserére felajanlhato, illetve eladhaté ingatlanokat —
2002. december 31-ig — felértékelteti és hasznositasukra (Gj konyvtarak Iétesitésére, meglévo
ingatlanok rekonstrukcidjara, nagy értékll targyi eszkozok beszerzésére) 2006-ig kdzéptavu tervet
készit, az éves koltségvetés mellékleteként benyujtott terv szerint az eladasokat és cseréket
lebonyolitja.

Az 1j berendezési targyak beszerzésére, az amortizalddott eszkdzpark cseréjére a konyvtar — a
felgjitasi programmal Osszefiiggésben - az éves munkatervben, illetve koltségvetés el6készitése soran
tesz javaslatot.

A miikodési tapasztalatokat feldolgozva és kiértékelve 2003. december 31-ig el kell késziteni a
Kozponti Konyvtar 6nallo kozéptavh fejlesztési tervét.
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