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Bevezetés

A 2018. év kiemelkedd volt Févarosi Szabo Ervin Konyvtar szdmara.

Tobb éves elo- és felkészitdé munkat kdvetden a konyvtar alkalmasnak itélte magat arra, hogy
megpalyazza a Mindsitett Konyvtari cimet, amelyet elnyert. igy a 2004-es Ev konyvtara és a Pro Urbe
Budapest dij utan a Mindsitett Konyvtar cim birtokosa is Budapest konyvtara. Ez a konyvtar
dolgozoinak kozos tobbéves munkajat igazolta vissza, amelyet megerdsitett a hasznaldi elégedettség
meérées is.

A FSZEK folytatta az EFOP 3.3.3.-VEKOP/16 megvalositasat. Az En konyvtaram projekt ma mar
ismert €s elfogadotta valt a hazai konyvtari szakemberek kozott. Folyamatosan boviilt azok kore, akik
képzésekben, programokban vesznek részt. Sajnos az Iranyitd Hatosag késedelmes dontése
kedvezatleniil befolyasolta a konyvtar olvasasnépszeriisité programjanak kozbeszerzési eljarasat és a
tervezett idébeni megvalositasat.

Az év kiemelt és 1 feladata volt a GDPR alkalmazasa, amelyet a terveknek megfelelden iitemezve
folyamatosan végziink. Megfeleld elokészités és egyeztetés alapjan keriilt sor a Kozponti Konyvtar
Zenei Gylijteményének athelyezésére a Reviczky utcai épiiletbe. gy megnyilt a lehetéség a
kozbeszerzési eljarast kovetden az Otpacsirta utcai épiilet rekonstrukciojanak el6készitésére.

Befejezddott a IV/1. Kiraly utcai konyvtar tervezett tetd, nyilaszard cseréje és homlokzatanak felujitasa.
15 év utan lift keriilt a XI/6. Karinthy utcai kdnyvtarba, valamint megtortént az udvari livegfeliilet
cseréje. Légkondicionald kertilt elhelyezésre a XVIII/3. Thokoly uti konyvtarba. Elindult a VI. Teréz
korati épiilet atalakitdsanak elokészité munkalatai: tervezés, kozbeszerzés. A vallalt hatarid6 elott
befejezodott a kikoltozés és atadasra keriilt a VI. keriileti Andrassy uti volt konyvtar. Jelenleg
ideiglenesen a VII. keriilet Kertész utcaban torténik a szolgaltatas. 2017. februarjaban a tet0szerkezet
¢életveszélyes allapota miatt kénytelenek voltunk a III/2. Bajaki Elemér utcai konyvtar szolgaltatasat
felfiiggeszteni. A két tulajdonos a III. keriileti Onkormanyzat, a Févarosi Onkormanyzat és a hasznald
FSZEK részvételével tartott egyeztetések eredménytelensége miatt tovabbra is megoldatlan az épiilet
felujitasa. Ma mar csak raciondlis dontéssel €s forrasbiztositassal oldhatdé meg, hiszen kész tervek, a
hasznalati megallapodas is rendelkezésre all.

A Févéarosi Onkormanyzat ebben az évben is biztositotta a konyvtar eredményes miikddéséhez
sziikséges forrasokat. Hosszu évek oOta ujra kiilon pénziigyi fedezet segitette a felujitasi programunkat.

A FSZEK tovabbra is folytatta a racionalis, kiegyenstlyozott gazdalkodasat. A Févarosi Onkorméanyzat
2018-ban kozel 10% bérkorrekciora adott forrast, amelyet a FSZEK el6zetes egyeztetések alapjan a
dolgozdi teljesitmények figyelembevételével differencialtan hasznalt fel. Ugyanakkor nem keriilt sor a
korabban bejelentett kulturdlis illetménypotlék (15%) kovetkezd iitemének bevezetésére. Ebben az
évben is lehetdségiink volt a cafetéria biztositasara, valamint a hagyomanyos differencialt jutalmazasra.

Hossza évek utan tobb 1j frissen végzett diplomast tudtunk felvenni, amely kedvezden befolyasolja az
intézmény munkajat.

A keriileti onkormanyzatokkal tovabbra is jo a kapcsolatot apol a FSZEK. A valtozatos, tobb teriileten
torténd egyiittmilkodés a tagkonyvtarak vonzasaban é16 keriileti lakosokat szolgalja. Konyvtaraink
tobbsége meghatarozoan van jelen a helyi kulturalis életben. Szolgaltatasaik, programjaik tobb
konyvtarban a helyi k6zosségépitésben is szerepet vallalnak.

A FSZEK 2018. évi teljesitménye megfelel az olvasoi, hasznaloi €s szakmai elvarasoknak. Az utobbi 6t
év atlaganak megfelelden a regisztralt olvasok szama 300.219 f6 volt. A kdnyvtarhasznalatok szama
kiemelkedGen novekedett: 7.737.112 f6 volt, amelynek oka a kiilonb6zé Gj internetes oldalak és
alkalmazasok hasznalata. Az el6z6 évekhez képest csokkent a személyes hasznalok szama, viszont a
tavhasznalok szama eddig soha nem latott mértékben novekedett. Ez a szolgaltatasi tartalmak és
rendszerek tovabbfejlesztését igénylik. A nemzetkézi és hazai tendenciaknak megfelelden kisebb
mértékben tovabb csokkent a dokumentumok koélcsonzés szama ¢és a helyben hasznalat. Ugyanakkor
jelentdsen emelkedett a tavhasznalat, amelynek egyik kedvezd visszajelzését jelentette a lejarat elotti e-
mail értesités bevezetése. Ezt a hasznalobarat szolgaltatast kedvezoen fogadtak az olvasok, a konyvtar
presztizsét jelentGsen emelte, de ez a dontés eldre szamitott bevételi kiesést eredményezett. A statisztikai
adatok tovabbra is igazoljak, hogy konyvtaraink tovabbra is meghatarozo helyi kozdsségi térként
szolgaljak az ott lakok, a konyvtarhasznalok javat. A kiilonb6zd korosztalyok szamara késziilt
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programok szama 4244, a résztvevok szama 131.650 {6 volt. Ez valamennyit csokkent az el6z6 évhez
képest, de tobb konyvtarunk felujitas, atkoltozés miatt zarva volt.

A FSZEK az el6z6 évek gyakorlatanak megfelelden tobb orszagos szakmai konferenciat rendezett.
Kiemelendék voltak az En Konyvtaram EU-s projekt keretében tartott tandcskozasok. Folytatédott az
Internet Fiesta, a 3 I programokhoz kapcsolodo konferencidk rendezése. Emlékiiléseken emlékeztiink
meg a névado, Szabo Ervin haldla 100. évfordulojarol és Hamvas Béla halalanak 50. évforduldjarol.
Orvendetes, hogy néhany tagkdnyvtar is kezdeményezett szakmai konferenciat.

A keriileti és az orszagos médidkban a FSZEK rendszeresen jelen van irdsokkal, interjukkal,
tudositasokkal. Kiemelkedd volt az M5 kétrészes Mesterember riportfilmje, amelyben konyvtari
munkafolyamatok mellett sikeriilt bemutatni a FSZEK 6sszetett és sokoldalu tevékenységét.

Kapcsolatunk a Févarosi Onkormanyzattal mint fenntartval, az érintett szervezeti egységeivel,
kiilonosen a Kulturalis, Turisztikai, Sport, Koznevelési és Szocialpolitikai Féosztallyal korrekt és
eredményes. J6 kapcsolatot tartunk fenn az EMMI Kulturalis Allamtitkarsagaval, kiilonosen a Kényvtari
és Leveltari Foosztallyal. Eredményes munkakapcsolatunk van a kiilonb6z6 konyvtarakkal, szakmai
szervezetekkel, kiilonosen az Informatikai €s Konyvtari Szovetséggel, a Magyar Konyvtarosok
Egyesiiletével, a Konyvtaros Tanarok Egyesiiletével. Ebben az évben Budapest testvérvarosi kapcsolatai
keretében tobb kiallitasra, rendezvényre, eldadassorozatra keriilt sor. A FSZEK ennek keretében
tudatosan épiti fel a nemzetkdzi szakmai kapcsolatrendszerét, amelynek kiemelt eleme az IFLA és a
nagyvarosi konyvtarakat tomorité Metlib szervezetében vald részvétel. Részt vettink a Magyar
Konyvtarosok VIII. Vilagtalalkozojanak elokészitésében és megrendezésében.

A Fovarosi Szabo Ervin Konyvtar 2018-ban kitlizott céljait megvaldsitotta és tovabbra is meghatarozo
kulturalis kozszolgaltatd intézményként végezte munkajat.

2018 attekintése

I. Az év kiemelt feladatai voltak
1. Orszdgos muzeumi és konyvtdri fejlesztések mindenkinek

A Széchenyi 2020 program keretében valosul meg a ,,Muzeumi és konyvtari fejlesztések mindenkinek”
cimi kiemelt projekt, kodszdma: EFOP-3.3.3-VEKOP-16-2016-00001. A projekt kezdeményezdje: az
Emberi Erdéforrasok Minisztériuma. A konzorciumi szerzodés alairéi a konzorciumvezetd dr. Cseri
Miklés foigazgatd, Szabadtéri Néprajzi Mizeum és dr. Fodor Péter foigazgatd, Fovarosi Szabo Ervin
Konyvtar mint konzorciumi partner. A projekt megvalositasi id6északa 2017.02.01-t61 2020.01.31-ig
tart, a tevékenységek harom 12 honapos mérfoldkohoz kotdédnek. A 2018-as esztendd 1ényegében a 1.
mérfoldk6 megvaldsitasanak éve volt, a mérfoldké a 2018. februar 1-jétél 2019. januar 31-ig tartd
iddszakot olelte fel.

A projekt keretében a kdznevelés hatékonysagat és eredményességét szolgald, 1) tipusu kompetencia-
és készségfejlesztd, valamint tanulast tamogatd konyvtari szolgaltatasok fejlesztése valosul meg, illetve
orszagos szaktanacsadoi halozat jott 1étre. A program fejlesztési iranyai: az olvasaskultira-fejlesztés
tamogatasa, a digitalis irastudas kozvetitése, a konyvtarhasznalat és informacidkeresés fejlesztése
valamint a szovegértés tamogatasa, fejlesztése, kiilonos tekintettel a digitalis szovegértésre és az egyéni
és kozosségi tanulasra.

A projekt teljeskort, litemezett ellendrzésére keriilt sor 2018. szeptember 18-19-én. Az ellendrzés a
megvalositast szabalyosnak mindsitette, az elérehaladast aranyosnak. Az év végén megkezdddott a
koltségvetés és a szakmai tevékenységek elérehaladasanak fellilvizsgalata, mivel a 2016-os tervezés 6ta
eltelt id6szak tapasztalatai ezt indokoltak. A sziikséges valtoztatasok kezdeményezésének elokészitése
lezajlott, azok benyujtasara 2019 elején kertil sor.

A program megvalositasaban jelentds hatraltaté tényezO volt a projektben tervezett marketing-
kommunikacids kdzbeszerzés lebonyolitasanak elhtizodasa. Ennek kockazatat mar 2018. januar 22-én
jelezte az intézmény az Iranyitd Hatosag projekt-végrehajtasi iilésen. Eldzetes ellendrzésre 2017.
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november 23-an keriilt benytjtasra és sszesen 15 honapos idGszak utan 2019. februar 5-én érkezett
meg a 2017/11/SZ/06300 szdmu zard tanusitvany a "Févarosi Szabo Ervin Konyvtar részére marketing
tevékenység ellatasa az EFOP-3.3.3-VEKOP/16-2016-00001 palyazati konstrukcié keretében"
kozbeszerzéshez, azaz ekkor indulhatott el a szerz6déskotés és a tevékenység megvalositasa. A
megvaldsithatosagi tanulmanyban szerepld eredeti iitemezéshez képest az elhizodo biralati folyamat a
szakmai megvalositds kapcsolodo tevékenységeinél jelentds késedelmet okozott, melynek hatdsa
jelentkezett a pénziigyi felhasznalasban is, ami a forrasok iitemezett felhasznalasaban tobb mint 80
millié forintos csuszast jelentett. A felhasznalasra 0j szakmai és pénziigyi litemezés késziilt, ennek
alapjan a tervezett kampanyra 2019 8szén keriil majd sor.

A GDPR-hoz kapcsolodd intézményi eljarasrend kialakitasa figyelembe vette a projekt tevékenységeit
is, melyek 2018-ban teljeskori feliilvizsgalatra keriiltek.

1.1. Partnerség

2018-ban is kiemelt szerep jutott a partneri egylttmikodéseknek intézményekkel, szakmai
szervezetekkel. Egylittmiikodési megallapodasok alapjan a Févarosi Szabd Ervin Konyvtar partnerei: a
19 megyei hatokori varosi kdnyvtar, az Orszagos Széchenyi Konyvtar Konyvtari Intézete, az Orszagos
Pedagogiai Konyvtar és Muzeum, a Konyvtarostanarok Egyesiilete, a Magyar Olvasastarsasag, a
Magyar Konyvtarosok Egyesiilete és az Informatikai és Konyvtari Szovetség.

1.2. Human erdforrds

A Fovarosi Szabd Ervin Konyvtar szervezetén beliil projektiroda miikddik a program megvaldsitasaért.
A szakmai stdb szorosan egyiittmiikodik a konzorciumvezetd Szabadtéri Néprajzi Muzeum altal
iranyitott projektmenedzsmenttel. A szakmai stab tagjai hatarozott idejii kinevezésekkel latjak el
feladataikat.

1.3. A projekt szakmai megvalositdsa
1.3.1 Szakmai mithelyek miikodtetése

A négy fejlesztési iranynak megfelelé modszertani mithelyek mitkddése 2018 januarjaban lezarult.
Elkésziiltek a szakteriileti SWOT elemzések és célfdk, Osszegylijtésre €s targyszavazasra keriilt egy
1400 tételbol allo, a modszertant timogatd magyar €s angol nyelvii szakirodalmi adatbazis alapjat
képez6 bibliografiai adatbazis. A mithelytagok véleményezték a jo gyakorlatok gylijtését, segitették a
kozvéleménykutatasi tervek elokészitését. Kozremiikddtek az uj modszertan alapjanak kidolgozasaban,
ehhez kapcsoléddéan 20 moddszertani tanulmany sziiletett, ezek szaklektoralasa is megtortént. A
mithelytagok 2018-ban folyamatosan kozremiikddtek a szakmai rendezvények eléadoiként a program
disszemindciojaban (ezek részletezésére a Rendezvények pontban kertil sor).

1.3.2 Kutatasok

A projekt keretében 2017 Oszén megvalositott lakossagi kozvéleménykutatasok eredményei 2018
januarjaban keriiltek kozzétételre. Két hianypdtlo, orszagos lakossagi kdzvéleménykutatas lebonyolitasa
zajlott  olvasaskultira, konyvtarhasznalat-informaciokeresés, konyvtar- ¢€s  konyvtaroskép
vonatkozasaban. Ezek 1500-1500 fot érint6 reprezentativ felmérések voltak, melyek sordn a 3-17
évesek, illetve a 18 év felettiek konyvtar- és médiahasznalati, illetve olvasasi szokasainak felmérése
tortént. A kutatas lebonyolitja a PSYMA Hungary volt, az év végén megkezdddott a 2019-es azonos
targyu felmérések elokészitése is. Az eredmények jelentds érdeklddést valtottak ki nemcsak a
szakmaban, de a sajtoban is. A kutatasi eredményeket Osszefoglald tanulmanyok és prezentaciok
elérheték a projekt honlapjan. A hasonld felmérések kozott egyediilalld, hogy a portalon elérhetd
igényldlap kitdltésével a teljes felmérés adatbazisa 2018 augusztusatol kikérhetd kutatasi, publikalasi
célra.

1.3.3.Felmérés a DIGCOMP 2.0 keretrendszerben

A konyvtarosok digitalis kompetencigjanak mérésére a DIGCOMP keretrendszerben még a 2017. évben
orszagos reprezentativ kutatast végeztiink. Az adatfelvételt a kutatasi szakértd a Google Forms
alkalmazassal késziilt kérdoivvel, online formaban végezte el. A 43 kérdésbol allo kérddivet 1785 6
toltotte ki. A valaszadok szama kérdésenként eltéro, altalaban kevéssel 1700 alatt vagy felett van. 2018.
januar 15-re elkésziilt a konyvtari szakemberek digitalis kompetencia mérésének zardtanulmanya. A
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kutatds eredményeinek Osszegzésére a 2018. januar 18-an, a FSZEK Ko&zponti Konyvtaraban
megrendezett szakmai konferencia keretében kertilt sor. A felkért kutatasi szakértd az év soran a projekt
6 tovabbi szakmai rendezvényén (Budapest, Debrecen, Nyiregyhaza, Eger, Kecskemét) ismertette
kutatasat (kiemelten a helyi viszonyokat és adatokat bemutatva), illetve 2018. aprilis 4-6-an az
Eszterhdzy Karoly Egyetemen megrendezett Networkshop konferencian is eldadast tartott a
konyvtarosok digitalis kompetencidjanak vizsgalatarol. A projektben megvalosuldé modszertani képzés
tematikajanak 6sszeallitasakor a kutatasi eredményeket mar figyelembe vettiik.

2018. marcius 30-ig, szintén a DIGCOMP keretrendszer segitségével zajlott le a pedagogusok digitalis
kompetencia-vizsgalata is, tobb mint 800 f6 bevonasaval. A vizsgalattal kapcsolatban — a teriileti
reprezentativitasi elv figyelembevételével — 103 6vodat, 320 4ltalanos iskolat és 168 kozépiskolat
kerestiink meg felkérd leveliinkkel. A kérdoiv eljuttatasaban a szaktanacsadok is segitettek, és szakmai
partnereink (KTE, HUNRA) is timogattak tevékenységiinket. Mindkét kutatas eredményei megjelentek
a Tudomanyos és Miiszaki T4jékoztatasban.

1.3.4. Mintaprogramfejlesztés

A projekt els6 évében megtortént a konyvtari jo gyakorlatok dsszegyljtése, a felhivas 2470 konyvtarba
jutott el, és 135 telepiilésrdl 342 jo gyakorlatot toltottek fel. Targyévben ezekbdl keriilt kivalasztasra a
fejlesztésre szant 90 mintaprogram.

Kiemelt szempont volt a hatranyos helyzetiieck bevonasa, a végzettség nélkiili korai iskolaeclhagyok
szamanak csokkentése, az esélyegyenldség biztositasa. Felzarkoztatd, hatranykompenzalo,
tehetséggondozd mintaprojektek egyarant késziiltek.

A fejlesztésre szant jo gyakorlatok kivalasztasat, a szakteriileti fehér foltok meghatarozasat és ebbol
kovetkezGen a mintaprogram-fejlesztési javaslatok kidolgozasat, a fejlesztések folyamatat az e célra
létrehozott munkacsoport segitette. Tagjaira — korabbi fejlesztések révén mar tapasztalatokkal
rendelkez6 szakemberekre — az egylittmiikd6 partnerek tehettek javaslatot.

A tevékenységgel kapcsolatos feladatok:
— A 342 j6 gyakorlat tipizalasa, értékelése, kivalasztas.

— 75 mintaprojekt-fejlesztével szerz6déskotés, oktatasuk (a fejleszték megoszlasa: 68 konyvtaros, 7
egyéb szakember), egyes fejlesztok tobb program gondozasat is végezték, igy teljesiilt a projekt
céljaként meghatarozott 90 mintaprogramra vonatkoz6 indikator.

— Egységesitett szemponta leird fejlesztéshez sablon kidolgozasa (modul rendszer, ezen beliil
felkészité modul az egyiittmitkodések kialakitasahoz, NAT kompetenciak alkalmazasa).

— A mintaprojekt-fejleszték mentoralasa. A konzultaciokra 2018. majus 28-t0l augusztus 14-ig kertilt
sor a fovarosban és tovabbi 14 vidéki helyszinen.

— A fejlesztett mintaprogram helyszini megtekintése. Monitoring vizsgalat kezdete. A szakmai
monitoringot a T-TUDOK Zrt. végezte.

— Az elkészitett 90 mintaprojekt leirasanak lektoralasa. A mintaprogramok megoszlasa: 21 digitalis,
25 konyvtarhasznalati, 24 olvasasfejlesztési, 20 szovegértési

— A megval6dsuld mintaprogramok kiprobalasara 2018-ban oktobert6l decemberig sor keriilt, ez 2019-
ol eldrehozott teljesités volt. A feladatra 127 intézmény jelentkezett, 90 keriilt kivalasztasra.
Minden megyében — a lakossag ¢és telepiilések szdmanak figyelembevételével, az egylittmikodési
megallapodasokban rogzitettek szerint — 4-6 mintaprogram kiprobalasa valosult meg, de minden
fejlesztési iranyhoz kapcsolddva legalabb egy mintaprogram megjelent minden megyében. 2018.
oktober 25-2018. december 12. kozott keriilt sor a kiprobalasra, melyen részt vett a szakmai
monitoring képviseldje, a fejlesztési csoport egy tagja és a megyei szaktanacsado.

— 2088 f6 6vodas és diak kapcsolddott be a kiprobalas folyamataba (jelenléti ivvel és fotokkal
dokumentalt).

— A kiprobalas utan a mintaprojektfejlesztés folyamatanak lezarasa, a programok kozzétételének
elokészitése.
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1.3.5. Kiadvanyok
A szakirodalmi adatbazis kiegésziilt a szakmai mithelytagok altal irt tanulméanyok irodalomjegyzékével.

2018. majus 15-én a szakmai miihely tagjai tajékoztatast kaptak a modszertani kiadvanyok szerkesztési
folyamatarol, a szerkesztébizottsag 1étrehozasarol €s a tevékenységhez kapcsolodo feladatokrol (azaz a
tanulmanyok szaklektoralasardl). 2018. jalius 23-4n a ,,szakmai lektorként részvétel a moddszertani
kiadvanyok el6készitésében™ ajanlattételi eljaras eredményeként a 10 ajanlatadd koziil 4 szaklektor
kertilt kivalasztasra.

2018. szeptember végére elkésziilt a hiisz tanulmany és a négy kutatas lektoralasa. A fejlesztési teriiletre
vonatkozd Osszegzd lektori véleményben a szakérték megfogalmaztdk javaslataikat a
szerkesztObizottsdg felé. Minden mihelytag elvégezte a lektorok 4ltal kért javitast és hataridore
megkiildte tanulmanyanak javitott, végleges valtozatat.

2018. oktober 2-an a ,,részvétel a modszertani kiadvanyok szerkesztésében szerkesztobizottsagi tagként”
témakorben kikiildott ajanlattételi dokumentacié eredményeként a 7 ajanlatadd kozil 2 6 kerdilt
kivalasztasra. A szerkesztobizottsag a lektori vélemény ismeretében elkészitette a négy modszertani
kiadvany olvasasszerkesztett kézirat anyagat.

2018. december 17-én 6t lehetséges ajanlattevé szamara kikiildésre keriilt a tervezészerkesztoként
(tordeléként) részvétel a modszertani kiadvanyok kiadasanak nyomdai elékészitésében feladat
ellatasarol szolo ajanlattételi felhivas és dokumentacio.

A kiadvanyok megjelentetése 2019. L. illetve II. félévében ilitemezett. A kotetek tartalma elektronikusan
is hozzaférhetové valik.

1.4. Szaktandcsadoi halozat

A muzeumi terlileten mar koradbban is mikddé koordinator halézat mintijara megyénként és a
fovarosban 2-2 fovel jott létre a konyvtari szaktanidcsadoi halézat 2017. augusztus 1-jével. A
szaktanacsadok 2020. januar 31-ig latjak el feladataikat, megbizasi szerz6dés alapjan. Kivalasztasuk
szakmai szempontrendszer figyelembe vételével, a megyei igazgatdok jeldlése alapjan tortént.

A szaktanacsadok fobb tevékenységei, amelyeket a szaktanacsadé koordinator csoport irdnymutatasai,
szervezései alapjan végeztek a targyévben:

— A szaktanacsadok két kotelezo képzésen — ezek ismertetése a vonatkozo fejezeteben talalhatd — és
az alabbi szakmai rendezvényeken, konzultaciokon vettek rész:

* A muzeumi koordinatorok és kdnyvtari szaktanacsadok kozos orszadgos szakmai napjat 2018.
december 3-an Szentendrén a Szabadtéri Néprajzi Mlzeum szervezte meg ebben az évben.

* 3 regionalis szakmai nap megrendezésére keriilt sor az év folyaman, ebbdl ketté a Szabadtéri
Néprajzi Mtzeum szervezésében valosult meg (2018. junius 18. Hajdunanas, 2018. oktober 18.
Sarvar), egy pedig 2018. december 17-én Budapesten zajlott le az FSZEK EFOP Projekiroda
szervezésében. Elokészitésre keriilt a 2019. januari talalkozo Tatabanyan.

*  Orszagos szaktanacsadoi szakmai talalkozot két alkalommal tartottunk az év folyaman. Az elsét
2018. majus 28-29-én Szolnokon, a masodikat 2018. szeptember 3-4-én Székesfehérvaron, ahol
a résztvevok latogatast tehettek az Alba Innovar kézpontban is.

— Helyzetkép Osszeallitasa a sajat megyérol.
— Kapcsolattartas a miizeumi koordinatorokkal, partnerekkel.

— Kutatasok segitése: ebbdl targyévben kiemelkedik a pedagdgusok korében végzett digitalis
kompetenciakat vizsgalo felmérés 2018 marciusaban.

— Megyei rendezvényeken — workshopokon - a projekt népszertsitése.

— Kozremiik6dés szakmai feladatokban (pl. kiprobalé konyvtarak felkutatdsa, mintaprogramok
kiprobalasa, képzések résztvevdinek toborzasa).
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Az év soran hét alkalommal sor keriilt szaktanacsadoi személyi valtozasokra. A halozat valtozatlanul 40
f6s, mivel minden lekdszond munkatérs helyére 0j szaktanacsadd 1épett. Az 6 felkészitésiikre minden
alkalommal kiilon konzultacids lehetdséget biztositottunk.

1.5. Képzések

A projektben tervezett képzéseken résztvevd human kdzszolgaltatasokban dolgozok szama az egyszeri
beszamitas elvével: 440 £6. A Kozraktar utcai Oktatasi Kozpont ad helyet az alabbi képzéseknek.

2018-ban fejez6dott be az alabbi képzések tematikainak kidolgozasa, illetve akkreditacioja:

— Projektkommunikacio, eredménykommunikacio (készitette: dr. Ficzké Zsuzsanna), 19012-
1/2018/KOZGYUIJT (2018. mércius 12.)

— Hatekony kommunikacio kozgytijtemeényekben (készitette: dr. Ficzkd Zsuzsanna), 19014-
1/2018/KOZGYUIJT ((018. marcius 12.)

— A konyvtarosok szerepe a tanulast tamogatd konyvtari szolgaltatasok megvalositasaban (készitette:
dr. Hamoriné Vaczi Zsuzsanna), 24262-1/2018/KOZGYUIT (2018. aprilis 17.)

A képzések beinditasat megeldzte a képzési rendszer €s oktatasi adminisztracio kidolgozasa. A moodle
keretrendszer kidolgozasat a Monguz Kft. végezte, el6szor az EFOP projektiroda néhany, oktatassal
foglalkoz6 munkatarsat készitve fel a moodle hasznalatara. Ezt kovetéen 2018. augusztusdban a
képzésen oktatok ismerkedtek meg a keretrendszerrel (Képzok képzése), akiknek mar a blended
képzésre felkért online tutor mutatta be a moodle miikddését.

A targyévben szervezett képzéseken Osszesen 126 {6 vett részt. A képzések szervezésének kiegészitd
eleme a résztvevOoknek biztositott szallas és utikoltség téritések ligyintézése.

Felkésziilés a konyvtari szaktanacsadoi feladatokra, 30 oras/40 f6 — a képzés megvalosult

— A 2018. januar 8-11. és 15-18-ig tartd6 turnusok programja: Az elsd0 nap ismerkedéssel,
csapatépitéssel indult Kovacsné Koreny Agnes vezetésével, majd Farkas Ferenc bemutatta a
projektet, helyét az Eurépai Uniés palyazati rendszerben, illetve Koglerné Hernadi Agnes
eléadasaban modszertani feladatok megvalositasarol adtunk tajékoztatast. Himoriné Vaczy Zsuzsa,
a koznevelés és a konyvtar kapcsolatat vazolta fel.

— A masodik napon Dr. Papp-Danka Adrienn az 01j generacios oktatasi rendszerek lehetséges formaiba
és az informacios médiamiiveltség Ilehetséges eszkOztardba nyujtott Dbetekintést. A
kozosségfejlesztés alapelveir6l Péterfi  Ferenct6l hallhattak a szaktanacsadok, majd a
partnerkapcsolat fontossagarol beszélt Koglerné Hernadi Agnes és Fiilop Attilané. Az aznapi
oktatas zarasaként a szaktanacsadoi halozat kiépiilésérdl Toth Judit tartott beszamolot.

—  Képzésiink harmadik napja Kovacsné Koreny Agnes kommunikacids tréningjével kezdédstt. A
program érdekes feladatokon és elGadason keresztil nyujtott betekintést az egyes
személyiségtipusokkal vald érintkezés lehetdségeibe. A csapatépités, a csoporton beliili
informécidaramlas, a hitelesség szintén a gyakorlatok targyat képezte. A képzés masodik része a
sikeres szereplési technikak elsajatitasarol, az érzékenyités technikairol és a verbalis és non-verbalis
kontaktus-teremtésr6l szolt. Toth Judit a szaktanacsadoi munka elemeit mutatta be, a telepiilési
konyvtarak munkajanak, illetve a szakmai mithelyek tevékenységének tdmogatasarol beszélt.

— A zaronapon Toth Judit a szaktanacsadok altal hasznalhatd kommunikacios eszk6zokrdl, arculati
elemekrél, a rendezvények szervezésének modjardl és feltételeirél, Kovacsné Koreny Agnes a
marketing és kommunikacids feladatokrol, prezentacids technikakrol, médiaismeretrdl tartott
eléadast. Kiss Attila Istvan a szaktanacsadoi feladatokhoz kapcsolodo adminisztracios feladatokrol,
kdvetelményekrol, disszeminacios feladatokrol tartott ismertetot.
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A kéonyvtarosok szerepe a tanuldst tamogato komyvtari szolgaltatasok megvalositasaban (24262-
1/2018/KOZGYUJT) — a képzés folyamatban

A tanfolyamok megvalositdsaba 16 oktatét vontunk be, akik a mddszertani fejlesztés szakértoi
koziil, illetve koznevelési, kommunikécios és konyvtari teriileten elismert szakemberek korébol
kertiltek Ki. 2018. szeptember 3-an kezd6dott és targyévben az alabbi képzések valosultak meg:

1. csoport: 2018.09.03-10.07-ig (résztvevok szama: 15 £6)

2. csoport: 2018.09.24-10.28-ig (résztvevok szama: 20 £6)

3. csoport: 2018.10.15-11.18-ig (résztvevok szama: 15 £6)

4. csoport: 2018.11.05-12.09-ig (résztvevok szama: 15 £6)

5. csoport: 2018.11.26-2019.01.13 (résztvevok szama: 21 6)

Osszesen: 86 f6
A képzés f6 moduljai:
*  Pedagogiai feladatok €s korszerii oktatasi modszerek a konyvtaros munkajaban
* A konyvtarak kozoktatast tamogato szerepe az esélyegyenldtlenség csokkentésében
*  Olvasaskultira, szovegértés, szovegalkotas fejlesztése
* Informacios miiveltség, digitalis irastudas
e Korszer( interpretacios technikak hasznalata a konyvtarban

A tanfolyam portfolio készitéssel zarul.

1.6. Disszemindcio

1.6.1. Rendezvényeink

— Meérfoldkohoz érkeztiink cimmel 2018. januar 17-én keriilt sor az addigi eredményeket ismertetd

szakmai konferenciara, melyen dr. Fodor Péter, a FSZEK f6igazgatoja és Zavogyan Magdolna, az
EMMI kultaraért felelds helyettes allamtitkdra mondott kdszontét. Az eseményen részt vett Vigh
Annamaria, az EMMI Kozgyljteményi Foosztilyanak vezetdje, Nagyné Varga Melinda, a
Fopolgarmesteri Hivatal kulturalis, turisztikai, sport-, koznevelési és szocialpolitikai féosztalyanak
vezetdje, a program megvalositasaban kozremiikodo partnerek képviseletében Fehér Miklos, az
OSZK Konyvtari Intézetének igazgatdja, Ramhab Maria, az Informatikai és Konyvtari Szovetség
elndke és tobb megyei konyvtar igazgatoja.

Fontos célunk a szakma egészével megismertetni a projekt fejlesztéseit és az eddigi kutatasi
eredményeket, ezt elssorban a megyei szakmai napok rendezvénysorozata keretében valositottuk
meg. Jelentds érdeklodés mellett indult 2018. marcius 21-én a Csorba Gy6z6 Konyvtarral és a
megyei szaktanacsado kollégak bevonasaval a Dél-dunantali Regionalis Konyvtar és
Tudaskdzpontban a Baranya megyei konyvtarosoknak és pedagogusoknak sz6l6 szakmai napunk, s
ezzel kezdddott orszagjard sorozatunk is. A pécsi rendezvényen kdszontdt mondott dr. Hoppal Péter,
az Emberi Er6forrasok Minisztériuma kultaraért felelds allamtitkara, Miszler Tamas, ,,Az én
konyvtaram” projekt megyei partnerintézménye, a Csorba Gy6z6 Konyvtar igazgatoja és dr. Fodor
Péter, a FSZEK f6igazgatdja. 2018. november 20-an Kecskeméten, a Bacs-Kiskun Megyei Katona
Jozsef Konyvtarban zarult a programsor, Krucsainé Herter Aniké kultaraért felelos helyettes
allamtitkar levélben koszontotte a megjelenteket. A rendezvényen kdszont6t mondott Ramhab
Maria, a Bacs-Kiskun Megyei Katona Jozsef Konyvtar igazgatoja, az Informatikai és Konyvtari
Szovetség elndke és dr. Fodor Péter, ,,Az én konyvtaram” programot megvaldsitd Févarosi Szabo
Ervin Konyvtar fOigazgatdja. Orszagosan mintegy 1400 konyvtaros kollégank vett részt a
programsorozaton, minden negyedik konyvtaros legalabb egy rendezvényiinkre eljutott. Fontos
szamunkra, hogy szamos alkalommal a helyi dontéshozok is jelen voltak a szakmai napokon. A
megyei kdnyvtarak — mint egyiittmiikodé partnerek — minden segitséget megadtak a szervezéshez.
A szaktanacsadoi halozat tagjai a rendezvények eldkészitésében, lebonyolitasaban és a helyi média
tajékoztatasaban nyujtottak segitséget, illetve a rendezvényeken moderatori feladatokat lattak el.
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- ,,Az én konyvtaram” projekt 0j rendezvénysorozatot inditott a fejlesztett mintaprogramok
bemutatasara, ezeken az eseményeken teret kivanunk adni a helyi egyiittmiikodéseket erdsitd
informacio- és tapasztalatcserének. 2018. novemberben keriilt sor az els6 két talalkozora, Pécsen
illetve Szolnokon. Minden alkalommal fejleszté és kiprobald konyvtarosok is ismertetik
tapasztalataikat. A talalkozokon részt vesz Steigervald Krisztian generaciokutato, aki a Z és alfa
generaciok tagjainak megszolitdsdhoz adott o6tleteket, szempontokat. A programsorozat 2019 els6
félévében minden megyébe eljut majd.

— A projekt megjelent a Magyar Konyvtarosok Egyesiilete keszthelyi 50. Vandorgytilésének
programjaban és kiallitojaként, illetve az augusztusi székelyudvarhelyi A jové konyvtara cimi
konferencian is. Részt vettiink a XX. Orszagos Kozoktatasi Szakértdi Konferencia programjaban is.

— Sajat szervezésben 29 szakmai rendezvény valosult meg, a résztvevok szama ezeken 6sszesen 1 775
6 volt, 11 tovabbi rendezvényen kozremiikodo-eléadoként vettiink rész, ezeken 894 6 vett részt.
Azaz 2018-ban 40 eseményen 2 649 {6t ért el a projekt. A programok sordn 6sszesen 49 szakember
mitkodott kdzre el6adokeént.

1.6.2. Kommunikacio, portal, kozésségi oldalak, hirlevél

Projekt aloldal: megvaldsult a www.azenkonyvtaram.hu portalfejlesztése (modszertani, Moodle ¢és
kommunikacids céllal) a Monguz Kft. bevonasaval. A portal publikalasara 2018. februar 15-én keriilt
sor.

Facebook: https://www.facebook.com/azenkonyvtaram - a posztok szama 2018. december 31-ig: 332
darab. Az oldal kovetdinek szama 1100 6. Egyes népszertibb posztok, infografikak 50-60.000 f6hoz is
eljutottak. Az oldal elérése 1.145.666 6 volt.

A szaktanacsadoi csoport kreativitdsanak koszonhetd, hogy az év folyaman a projekt fontosabb
eseményeirél 6nerébdl videokat készitettek. Osszesen 25 vided késziilt, melyeket a projekt Facebook
oldalan illetve a portalon tettiink kdzzé, és kozel 10.000 megtekintést értek el. Husz kisfilm késziilt a
szakmai, egy-egy video a szaktanacsadoi képzésrol, a projekt elsé évérdl, az oktatasi kozpontrol. Két
kisfilm a Vandorgytilésen valo részvételrdl.

2018. augusztus 9-t61 ,,Az én konyvtaram” Instagram oldalanak kezelését a szaktanacsadoi csoport latta
el. Targyévben 35 bejegyzés késziilt, és 164 kovetdje lett az oldalnak.

Ot darab 4 oldalas hirlevél keriilt kibocsatasra Az én kényvtaram cimmel, alkalmanként 110-130 cimre.
Megjelenések: februar, aprilis, junius, szeptember és december.

Médiamegjelenések: minden jelent6sebb tevékenységiinkrdl fontosnak tartottuk az orszagos, regionalis
és helyi média informalasat. A megjelenések szama a targyévben meghaladta a szazat, tobbek kozott a
Magyar 1dok, a Kossuth Radio, az M1, az ATV, a Karc FM, a HVG, a 168 Ora, az Origo, a Kultura.hu,
és a megyei lapok is foglalkoztak a projekttel.

1.7. Konzorciumi egyiittmiikodés

A konzorciumi partnerek kozotti egylittmiikddés folyamatos, kiegyensulyozott és hatékony volt. A
Szabadtéri Néprajzi Muzeum korabbi projektekben szerzett tapasztalatait jol sikeriilt hasznositani az
egylittm{ikodés soran. A kdzos projektmenedzsment és a szakmai megvalositok havi rendszerességgel
tartottak konzorciumi értekezletet, egyeztetve az elérehaladast és az aktudlis feladatokat. A kozos
kommunikaciohoz tartoz6 médiamegjelenések szervezését az SZNM végezte.

A koz0s regionalis, illetve orszagos szakmai rendezvényeken tal éltiink a kiils6 helyszinen valo egylittes
megjelenés lehetdségével, ezek koziil kiemelkedik a XX. Orszagos Kozoktatasi Szakértéi Konferencian
val6 bemutatkozas.

A program megvalositasaban az Iranyité Hatosag allasfoglalasai és a Konyvtari és Levéltari Féosztaly
folyamatos szakmai tamogatasa, odafigyelése jelentOs segitséget jelentett.
2. Igazgatis

2018-ben modositasra keriilt FSZEK Alapito Okirata. Befejezodott a Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
(SZMSZ) atdolgozasa. Kiils6 szakértok bevonasaval folytattuk a felkésziilést a GDPR rendelet hatalyba
1épésébol adodo feladatok megoldasara. Modositasra keriiltek az adatkezelési tajékoztatok és a
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Hasznalati Szabalyzat vonatkozo mellékletei is. Attekintésre keriiltek a HR teriiletet érintd szabalyzatok,
is amelyeket 2019. év els6 felében, kovetve a jogszabalyi valtozasokat, modositani sziikséges. Igy
elkezd6dott: az iratkezelési szabalyzat modositasanak, a Kollektiv Szerz6dés modositasi javaslatainak
elokészitése.

rrrrrr

3. Mindségiranyitdsi rendszer bevezetése

A tudatosan végzett mindségiigyi felkésziilést kovetden, a 2018 tavaszi onértékelés alapjan a konyvtar
2018. junius 13-an nyujtotta be palyazatat, amely alapjan, egy helyszini szemlét kdvetéen, 2018.
oktoberében a FSZEK elnyerte a Mindsitett Konyvtar cimet.

4. Palyadzatok, tamogatdsok

A FSZEK 2018-ban is egyiittmiikodott a Févarosi Onkorményzat Kulturalis, Sport, Kéznevelési,
Egészségligyi és Szocialpolitikai Féosztalyaval. Tamogatasukkal immar 6tddik alkalommal szerveztiik
meg a Mivelddési Elménytabort Pilisszanton, valamint valamennyi régioban és a Kozponti
Konyvtarban is szerveztink az Iskolakapun kiviili program tdmogatasaval gyerekeknek és
kozépiskolasoknak sz6l6 foglalkozasokat. Palyazat keretében a Févarosi Onkormanyzat kulturalis
keretébdl 3.967.000,-Ft, az Iskola kapun kiviili programbol pedig 2.984.900 forintot kaptunk.

A Nemzeti Kulturalis Alap tobb kollégiumanak felhivasara nyujtott be a kdnyvtar palyazatot:
—a Kozgyljtemények Kollégiumatol

o 4,5 milli6 forintot kaptunk az , Informadlni, integralni, inspiralni 4.” cimi
programsorozatunkra;

o 3,5 milli6 forintot nyertiink a VI. ker. Teréz krt. 2-4. sz. alatti tagkdnyvtar egyedi blitorainak
elkészitésére;

—a Zenemiivészet Kollégiuma

o 700 ezer forint timogatést itélt meg a ,, Hatkor az Otpacsirtaban 4. — Kortdrs zeneszalon” cimii
palyazatunkra;

o 500 ezer forintot adott a ,, Két arckép. viragzastol Osziilésig. Regényes zenetorténet Claude
Debussyrdl és Bartok Bélarol” cimii programunkra;

—az Ismeretterjesztés és Kornyezetkultira Kollégiuma

o 150 ezer forint timogatasban részesitette ,, Kalandozds a levegd, fény és hangok vilagaban™
cimi palyazatunkat.

Tagkdnyvtaraink a keriileti palyazatokon 6sszesen 10.360.000,- forintot kaptak allomanygyarapitasra,
rendezvényekre és miikodési tamogatasként az illetékes dnkormanyzatoktol.

Az érdekeltségndveld palydzaton 30 millio forint tAmogatés nyertiink, amely dokumentumbeszerzésre
¢s informatikai eszkozbeszerzésre fordithato.

Az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszerben elirt feladataink ellatasara 2017-2018-ban 1.500.000
Ft-ot nyertiink. A tdmogatas 2017. majus 1. és 2018. aprilis 30. kozott hasznalhato fel. Megoszlasa:
900.000,-Ft dokumentumvasarlasra, 600.000,-Ft postakoltségre kolthetd.

A Marai-program VII. forduldjaban (2017) 5.853.718,- Ft értékben kaptunk konyveket 2018 tavaszan.
A Maérai-program VIII. forduldjaban 2018-ban 1173 db kdnyvet kaptunk 3.049.619,- Ft értékben

5. Szakkonyvtari feladatok

2017-ben folytattuk az orszagos szakkonyvtarak kiemelt feladatairdl sz616 30/2014. (IV. 10.) EMMI
rendelet végrehajtasat. 2015-ben elokészitettiik a MATARKA egyiittmitkodést a szoba johetd folyoiratok
kivalasztasaval, majd 2016 juniusaban a FSZEK szerzodésben rogzitette az egyiittikddés feltételeit. A
FSZEK vallalta, hogy 11 periodika kurrens szamainak tartalomjegyzék leirasat megkildi a
MATARKAnak, bizonyos folyoiratoknél visszamendleges feldolgozast is véallalva. A vallalt folyoiratok
szama 2016 folyaman 12-re nétt. A FSZEK szakkonyvtari feladatainak teljesitése érdekében 2018-ban a
Feldolgozo osztaly kb. 300 cimet rogzitett a magyar szakfolyoiratok analitikus szakbibliografiai
tartalomjegyzékeit feltaro adatbazisba (MATARKA). Az adatok nagyobb részét a Corvina adatbazisbol
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exportaltuk. A fennmarado, a Szociologiai bibliografia szamara a Corvinaban nem rogzitett anyagokat
(el6szok, alcimek, rovatcimek) 2017-t61 a Szociologiai Gylijtemény munkatarsai rogzitették a
MATARKA specidlis beviteli feliiletén valamint korrekturaztak az attoltendd anyagot.

6. Egyiittmiikodés, partnerség
Nemzetkozi kulturalis kapcsolataink folyamatosan béviilnek, egyre tobb nagykovetség rendezvényeit

megrendezésre keriilt az Indonéz Nagykdvetség Portrait of Indonesia — Mario Blanco cimii kiallitasa, a
Tiirkinfo Alapitvany Torok birk6zok magyar edzo keze alatt — fotokiallitas, Budapesti Camdes Intézet
Portugal Nyelvi Kozpont kiéllitasa A Tejo partjan — Kortars magyar miivészek Lisszabonban, a
Nemzetkozi Voroskereszt 8 honap Magyarorszdgon cimt kiéllitasa, A hangzhoui fotdkiallitas valogatott
képei Magyarorszagon, az Argentin Nagykovetség Gabriel Barna magyar—argentin vizuélis miivész
killitisa. Az Atriumban nagyszabasu kidllitasok valosultak meg: a Lengyel Nagykovetség
tamogatasaval Boldog Jerzy Popietuszko — Pap és vértani A Szolidaritds Fiiggetlen Onkorméanyzo
Szakszervezet Patronusa, a Lett Koztarsasag Nagykovetsége, a Litvan Koztarsasag Nagykovetsége és a
Magyarorszagi Eszt Intézet 6sszefogasaval 1étrehozott Balti ut — Mozgalom a szabadsag nevében cimii
vandorkiallitasa. Néhany kiallitdshoz egyéb kulturalis program is tarsult: a Lengyel Nagykovetség
irodalmi délutant tartott Adam Mickiewicz kolt6rol, az Argentin Nagykovetség a Jelenkor Kiadoval
kozosen Borges kdnyvbemutatot szervezett, majd az estet argentin tangdbemutatdval és tanctanitassal
zarta a konyvtar Nagybaltermében.

A Zenei Gylijtemény szalonjaban fellépett a pekingi Csendes Hang egyilittes, tagjai fiatal, miifajokat
keresztezd kinai zenészek, akiknek koncertjein a nyugati zene a hagyomanyos kinai muzsikaval 1ép
fhzidéra. A British Council, a Milestone Intézet, a Goethe Intézet és a Francia Intézet rendszeresen tart
nyelvorat, tovabbtanulasi tajékoztatot kozépiskolasoknak a konyvtarban. A Budapesti Oszi Fesztival
keretein beliil a 100 széban Budapest cimii kiallitds megnyitdja és eredményhirdetése mar két éve a
Kozponti Konyvtar Atriumaban zajlik. A Moéra Kiadoval egyiittmitkodésben évrdl évre megrendezésre
keriil a Janikovszky Eva Meseiro Palyazat. A Budapest Photo Festival egyik allandé kiallitasi helyszine
a Kisgaléria.

2018-ban egyiittmiikodési megallapodast kotottink a Nemzeti Kozszolgalati Egyetemmel, a
Miveszetek Palotdjaval, a MATARKA-val, és a Soter-line Oktatasi, Tovabbképzo és Szolgaltatd Kft.-
vel.

A kozépiskolakkal kotott megallapodasok alapjan 2018-ban  konyvtarainkban Gsszesen 360
kozépiskolast fogadtunk (2015: 198, 2016: 365, 2017: 380), akik a mindennapi konyvtari feladatok
elvégzésén tul részt vettek a rendezvények lebonyolitasaban, illetve segitettek az azt igényld
olvasoinknak az internet hasznalataban is.

1. Kiemelt rendezvények
1. Kézkényvtari konferencia

A FSZEK 2014-ben Informalni, integralni, inspiralni cimmel készitette el a 2014-2020. kozotti
idészakra vonatkozd Stratégiai Tervét. A 3i szlogenje markansan kifejezi a FSZEK altalanos
célkitlizéseit, s a XXI. szdzad kdzkonyvtarainak f6 funkcioit. A 3i motto volt az a szal, amelyre felfiiztiik
2015. évi NKA kozgyljteményi palyazatunk rendezvényeit, megvalositottunk egy orszdgos szakmai
konferenciat 2016. aprilis 19-én, aztan a rakdvetkezé évben, majus 25-én, majd ezt a szalat kdvetve
keriilt sor az 0jabb orszagos konyvtarszakmai konferenciara is 2018. majus 24-én Konyvek tira —
Hasznalok tere cimmel.

A nagy érdeklodés mellett, mintegy 160 szakember részvételével lezajlott konferencia célja az volt,
hogy tarsadalomtudosok, kutatok és kiilonbozé méretii telepiilésekrol érkezoé konyvtarosok segitségével
megprobalja koriiljarni a kozosségi tér fogalmat. Az eléadasok foglalkoztak a kozosség és kultiura
szerepével az egyén életében, a kozosségi terek jelentoségével a modern tarsadalmakban és a konyvtarak
kozosségfejlesztd tevékenységével egyarant - az elméleti kontextus felvazolasa utan jo hazai
gyakorlatokat mutatva be.
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A rendezvény fovédnoke dr. Szalay-Bobrovniczky Alexandra, Budapest Févaros human
fopolgarmester-helyettese volt. A rendezvényen Budapest Févarost Nagyné Varga Melinda, a
Fépolgarmesteri Hivatal Kulturalis, Sport, Koznevelési, Egészségiigyi ¢és Szocidlpolitikai
Foosztalyanak vezetdje képviselte. A konferencia megvalosulasat a Nemzeti Kulturalis Alap mellett a
Magyar Konyvtarosok Egyesiilete Kozkonyvtari Egylete tdmogatta. A konferencian elhangzott
eldadasokat elérhetévé tettik a FSZEK honlapjan. Ugyanitt érheté el a rendezvényen késziilt
fotovalogatas is.

2. Orszagos rendezvények

A "Muzeumi ¢és konyvtari fejlesztések mindenkinek”, az EFOP-3.3.3-VEKOP/16 projekt  ,,Az én
konyvtaram” cim{i program szakmai konferenciajat Meérfoldkchoz érkeztiink cimmel 2018. januar 17-
én tartottuk.

Az Internet Fiesta szlogenje 2018-ban Konyvtdr, internet, egészség Volt. Az orszagos programot ¢s a
zarokonferenciat évek ota a FSZEK szervezi nagy sikerrel (marcius 22-29.).

XIV. Janikovszky Eva orszagos meseir6 verseny — melyre 2018-ban 865 palyamunka érkezett — dijatadd
tinnepsége (junius 1.)

Balti ut — Mozgalom a szabadsdag nevében: a Lett Torténeti Levéltar kiallitasa a Kozponti Konyvtar
Atriuméaban (szeptember 7- oktober 1.)

Orszagos Konyvtari Napok (oktober 1-7.) témaja 2018-ban "Koényvtar - kozos tudas - kozosségi
hozzaférés" harom jelentds eseményhez is kapcsolddott: 2018. a Csaldadok éve, az Eurdpai kulturdlis
orokség éve Volt, és ebben az évben tinnepelte fennallasanak 25. évforduldjat a Nemzeti Kulturalis Alap.
fgy programjaink - koncertek, kiallitasok, irodalmi estek, gyermekfoglalkozasok - is ezek koré
csoportosultak.

A Pestszentimrei K6z0sségi Haz szinhazterme adott otthont a Févarosi Szabo Ervin Konyvtar, a 18.
keriileti Onkorményzat és a Kiilsé-Pesti Tankeriileti Kdzpont szervezésében létrejott Eletre kelt mesék:
Az olvasasfejlesztés jelene és jovdje cimll konferencianak novemberben, mintegy 100 {6 pedagogus és
konyvtaros részvételével.

3. A FSZEK konyvtarai daltal megvalositott fontosabb rendezvények

A Févarosi Onkormanyzat Iskolakapun kiviili programja keretében kapott tAmogatast dsszehangolt,
egymasra éplilé programsorozatok rendezésére hasznaltuk fel az év soran: Kiilénleges karakterek —
Irékurzus és személyiségfejleszt tréning kozépiskolas didkoknak Gerloczy Marton, Lackfi Janos és
Molnar Krisztina Rita irok, Karsai Veronika pantomimmivész, Janosi Valéria mentalhigiénéns
szakember és Bota Timea pszichologus kdzremiikodésével (IV/1. Kiraly utcai, XII/1. Ugocsa utcai és
XIX/1. Ulli ati kdényvtar, Kozponti Konyvtér), Rajzold le a sajat torténetedet! — képregényrajzolé és
onismereti kurzus MCgill Melinda vezetésével, francia és német nyelvii tarsalgasi klubok a Francia-
illetve a Goethe Intézettel egyiittmiikodve. Szintén az IKP keretében szerveztiik meg immar 6todik
alkalommal a Févarosi Onkorményzattal kozos miivel6dési élménytarbort Pilisszanton.

A Févarosi Szabd Ervin Konyvtar 2018. augusztus 29. és oktober 7. kdzott, ezattal Budapest Févaros
Onkorményzata tdmogatdsaval immar 5. alkalommal szervezte meg Kortars és kedvelt online jatékat a
kortars magyar irodalom népszeriisitésére. A nyitdorendezvényre 2018. augusztus 29-én keriilt sor. A
zenés irodalmi délutanon Lackfi Janos ir6 és Sinha Roébert gitarmlivész Emberszabds magyar modra —
Hurokra és hangszalakra cimii miisorat hallhatta a mintegy 110 6sszegytilt vendég. A 6 héten at tartd
online jatékon 184-en indultak és 112-en jatszottak végig valamennyi fordulot. A zaréprogramra €s
innepélyes dijatadasra oktober 7-én, az Orszagos konyvtari napokat lezaréo Konyves vasarnapon keriilt
sor, amikor Szlics Krisztian zenész és Szalinger Balazs kolto Sziicsinger cimii produkciojat hallhatta a
84 érdekl6do.

A tovabbiakra nézve sokat igérd kozos tervezomunka is folyt, melynek nyoman a FSZEK, Budapest
Fovaros Levéltara és a Budapesti Torténeti Mazeum Budapest varosegyesitésének kozelgd 150.
évforduldjahoz kapcsolodoan egy 12 éves varostorténeti kulturalis program tervezetét nyujtotta be a
varosvezetésnek.
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I11. Halozat- és szolgaltatasfejlesztés
1. Halozatfejlesztés - tagkonyvtar-felujitdasok, integrdciok

A 2017. év — egy hosszl, forrashianyos id6szak lezarasaként — kiemelkedd fejlesztési lehetdségeket
hozott intézményiinknek. A Févéarosi Onkorményzat altal biztositott cimzett felujitasi illetve beruhazasi
el6iranyzatok terhére 2017-ben megkezdett feladatokat koziil harmat 2018-ban sikeresen befejeztiink és
atadtunk, a masik ketto kivitelezésére 2019-ben keriil sor. Ugyanakkor tobb tagkdnyvtarunk felujitasa,
atalakitasa még varat magara, ezek a folyamatosan aktualizalt stratégiai terviinkben szerepelnek.

— IWV/I. Kirdly utcai kényvtar: A 2017-ben elkészitett tervek és lefolytatott kdzbeszerzés alapjan
novemberben megkezdtiik a konyvtar tetd- és homlokzatfeltjitasat valamint a kiilsé nyilaszarok
cseréjét. A munkakat részben a konyvtar nyitvatartasa mellett végezték el, és a kiilso felujitasi
munkakkal parhuzamosan a belsé tisztasagi festést is elkészitettiik sajat kivitelezésben. A megujitott
konyvtarat 2018. majusaban adtuk 4t az olvas6kdzonségnek.

—  XVIL/3. Lérinci Nagykonyvtar: A tagkonyvtar klimatizalasara biztositott elGiranyzat terhére 2017-
ben elkészitettiik az épiiletgépészeti tender tervdokumentéaciot, mely alapjan 2018. év elején
megtortént az ajanlatkérés. A kivitelezés junius végére, hataridore elkésziilt, és ezzel parhuzamosan
sajat kivitelezésben elvégeztiik a konyvtar tisztasagi festését is.

— XI./6. Karinthy Frigyes kényvtar: Az akadalymentesitésre szolgalo felvond tervezésére,
kivitelezésére, valamint az udvari homlokzat feliilvilagité ablaksordnak cseréjére és a kiegészitd
munkalatok elvégzésére vonatkozé ajanlatok 2018. nyaran beérkeztek. Mindkét munkarészre kiilon
kivitelez6vel kotottiink szerzoédést. A munkak hataridére elkésziiltek, és ezzel parhuzamosan sajat
kivitelezésben elvégeztik a konyvtar tisztasagi festését is. A megljult, akadalymentesitett
konyvtarat december elején adtuk at az olvasoknak.

—  Otpacsirta utca 4. — Palffyné-palota: A milemlék épiilet teljeskorti allag- és értékmegérzd
felgjitasara valamint klimatizalasara biztositott eldiranyzat felhasznaldsat 2017-ben a tervezési
munkak megrendelésével megkezdtiik. A 2018 februarjaban kiadott 6rokségvédelmi engedélyben
foglaltaknak megfelelden elkészittettiik a tender tervdokumentaciot, majd kiirtuk a kozbeszerzési
eljarast. A szeptember 11-ei ajanlatbontasra beérkezett ajanlat Osszege meghaladta a
rendelkezésiinkre all6 forrast, ezért — mivel kiegészité forrast nem sikeriilt bevonnunk — az eljarast
eredménytelennek nyilvanitottuk, és 0j kdzbeszerzési eljarast inditottunk el, csokkentett miiszaki
tartalommal. Ennek bontdsa december 18-4n megtortént, jelenleg a hianypo6tlas van folyamatban. A
szerzodés megkotésére 2019. janudrjaban keriil sor.

—  Tervezett uj koruti konyvtar (VI. Teréz krt. 2-4.): Az 1j terézvarosi tagkOnyvtar létrehozasara
biztositott eldiranyzat terhére 2017-ben a tobb valtozatu koncepciotervek elkésziiltek, majd a
tovabbfejlesztésre javasolt vazlatterv alapjan 2018. januarjaban kidolgozasra és benyujtasra keriilt
az engedélyezési tervdokumentacid. A felvonora a létesitési engedélyt, valamint a telepiilésképi
véleményezési eljarasban az ,,engedélyezésre javasolt” mindsitést megkaptuk. Az engedélyezési
eljarast kovetoen elkésziilt a tender tervdokumentaciod is, melynek arazott tervezoi koltségvetése
végosszegében meghaladta a rendelkezésiinkre allo elGiranyzatot. A forraskiegészitést oktober
végén biztositotta szamunkra a Févarosi Onkormanyzat, ezt kovetden keriilhetett sor a
kozbeszerzési eljaras elinditdsara, mely 2019 elején zarul.

2. Technologiai fejlesztések

2018 nyaran az online olvasoéi szolgaltatasokat is nyujto kdzponti Corvina szerveriinket egy 11j, nagyobb
teljesitményti, gyorsabb szerverre cseréltiik a fejleszté cég munkatarsainak segitségével. igy az online
olvasoi szolgaltatasok (katalogus, hosszabbitas, el6jegyzés, tavfizetés, stb.) mindségeben,
gyorsasagaban, hibamentességében is észrevehetd javulast értiink el.

A 2017. év végén lizembe allitott DIGINAS tarhelyen a korabban elkésziilt koncepcionk alapjan
rendeztiik és archivaltuk a Kézponti Konyvtar eddig kiilonféle ideiglenes tarhelyekre mentett — ezaltal
szétdarabolodott és nehezen attekintheté — digitalis allomanyait. Elkésziilt az a tablazat is, ami az
allomanyok visszakereshet0ségét szolgalja. 2019-ben elindulhat az archivum mas szervezeti egységek
altali hasznalata is, sor keriilhet a digitalis anyagok archivalasa egységes rendszerének bevezetésére az
egész intézményre kiterjedden.
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3. Szolgaltatasfejlesztések

Elektronikus értesitések: 1 szolgaltatasként az e-mail-cimmel rendelkez6 olvasék szamara
kolcsonzéseikr6l a lejaratot megel6zéen értesitéseket kiildiink. 2018-ban 381 547 e-mail kertilt
kikiildésre ily modon, melynek kdvetkezménye, hogy 30%-kal csokkent a 18. napon még késok, tehat
nyomtatott felszolito levelet kapok szama és 18%-kal kevesebben jutottak el a fizetési meghagyasig.

Befejezédtek a jovoben a Budapest Képarchivum ,,webshopjaként” mikodé online képrendelés
szolgaltatas elokészitd munkalatai, a szolgaltatas inditasahoz sziikséges feltételek megteremtése €s a
szoftver véglegesitése folyamatban van.

A digitalizalas és a digitalis tartalmak kozzététele 2018-ban is folytatodott. Nem csak a webpacban, a
hungaricana.hu, a manda.hu és immar az europeana.eu feliiletein is kozreadott szoveges és képi
dokumentumok mennyiségének és hasznalatdnak adatai adnak okot Oromre, hanem az Id6gép-
projektben megjelend innovacidok és az ezek létrehozdsaban kialakult tarsintézmények kozotti jo
szakmai egyiittmiikddés is. Elmaradt viszont a digitalizalasi stratégia megfogalmazasa, és a képek
tavszolgaltatasban végzend$ kereskedelmi szolgaltatasahoz sziikséges pénziigyi-informatikai
fejlesztések sem késziiltek el.

4. Koényvtarhasznalat

4.1. Konyvtdarlatogatds

A konyvtarlatogatok szama 2018-ban Osszesen 300.219 & volt. Tovabbi 131.650 f6 valamilyen
konyvtari programra, rendezvényre érkezett.

A targyévben Osszesen mintegy 7,7 millio kdnyvtarhasznalatot regisztraltunk, amelynek jelentds része
tavhasznalat volt: 5.879.304 db. A tavhasznédlat a konyvtar szamitogépes kataldgusanak, tavoli
hozzaféréssel is biztositott adatbazisainak, valamint az Un. kényelmi szolgaltatasoknak, pl. a
kolcsonzések on-line hosszabbitasanak a hasznalatat jelenti.

A sikeres palyazatoknak koszonhetdéen szamos konyvtari programot, rendezvényt tudtak kinalni
tagkonyvtaraink: a targyévben megvalositott 4244 rendezvénybdl 314 volt kiallitas, melyeket tobb mint
55 ezer 10 tekintett meg.

4.2. Dokumentumhaszndlat, kolcsonzés, helybenhaszndlat
2018-ban a FSZEK dokumentum-allomanyanak nagysaga 3.204.361 db volt, ebb6l 2.254.139 db konyv.
A kolesonzések szama 1.022.195 db volt, a kélcsonzott dokumentumok szadma 3.374.173 db.

Az ODR statisztika (http://www.odrportal.hu) szerint 10%-kal t6bb kérést kapott kényvtarunk, mint
el6z6 évben (2017: 1831 db, 2018: 2020 db), s 5%-kal tobb kérést teljesitettiink 2017-hez képest
(2017:1658, 2018: 1740 db volt a FSZEK altal adott dokumentumok szama). Az ODR statisztika alapjan
konyvtarkozi forgalmunk csekély mértékben novekedett a mult évihez képest, igy orszagos szinten a
2017-es 10. helyrdl a 7. helyre keriiltiink elére.

4.3. Adatbazisok haszndlata

2018-ban honlapunkon keresztiil 81 online adatbazishoz biztositottunk hozzaférést olvasdinknak, nagy
résziiket tdvoli hozzaféréssel is.

Az eldfizetett adatbazisok jelentds részét tovabbra is az Elektronikus Informdcioszolgaltatds Nemzeti
Programon keresztiil (EISZ) szerezziik be, amely a hazai fels6oktatas, kozgyljteményi szféra és a
nonprofit kutatasban résztvevok szamara nyujt hozzaférést elektronikus tudomanyos tartalmakhoz
nemzeti licenc vasarlasaval.

Adatbazishasznalati statisztikak:

— A hasznalat tekintetében kiemelkednek a sorbol az EBSCO adatbazisok (Academic Search
Complete, Masterfile Premier, ERIC, Newspaper Source Plus, Business Source Premier sth. A
leggyakrabban ~ hasznalt  az EBSCO Discovery Service kozos ~ keresd,  melyet 6165
olvasonk hasznalt, és 13444 keresés tortént. Az EBSCO e-book Collection adatbazist 435-en
hasznaltak 1618 kereséssel. Az EBSCO Academic Search Complet-ot 449-en hasznaltak 1762
kereséssel. Az EBSCO Host interface-en 900 hasznal6 1épett be és 2736 keresést inditott. Az
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EBSCO e-book mobile app interface-t 35-en hasznaltak, 87 keresés tortént, amelyek 8 teljes
szovegl letoltést eredményeztek.

— A RILM Retrospective Abstracts of Music Literature adatbazist 4988-an hasznaltak 17.109
kereséssel.

— AGale Virtual Reference-t 171 belépéssel és 370 kereséssel hasznaltak. Irodalmi adatbazisukat,
a Gale Literature Resource Centert 62-en hasznaltak és 132 keresést inditottak.

— A Britannica Online esetében 2018-ban 484 belépés mellett 260 keresés adott 18.362 talalatot.
5. Uzemszervezés
Konyvtaraink atlagosan heti 24-56 o6raban, az év 270 napjan tartanak nyitva.

A régidkban tobb nagyobb konyvtarunk is — csokkentett nyitvatartassal — egész nyaron varta az
olvasokat; a kisebb konyvtarak zarva tartasat a teriileti lefedettséget figyelembe véve alakitottuk ki.

A magas szintli szolgaltatas, a biztonsagos ilizemeltetés érdekében a rendelkezésre allo 1étszamot a
Kozponti Konyvtarban és a régiokban is sziikség szerint mobilizaltuk, figyelembe véve ¢s
Osszehangolva a munkatarsak és az intézmény szempontjait. A konyvtarak 2018-ra tervezett leltarozasat
ésszerii munkaszervezéssel zarva tartas nélkiil, illetve minimalis zarva tartassal oldottuk meg.

1V. Elismerések és Kitiintetések

2018. november 17-én Budapest Fovaros Kozgyiilése Pro Urbe Budapest dijjal ismerte el Deak
Sandor, a Févarosi Szabd Ervin Konyvtar nyugalmazott foigazgato-helyettese, gazdasagi-miiszaki
igazgatoja tobb évtizedes eredményes munkajat.

A Magyar Szociolégiai Tarsasig Elnoksége ,,Eletmiidij” elismerésben részesitette Karbach Erikat,
a Szociologiai Gylijtemény nyugalmazott osztalyvezetdjét.

2018. jonius 20-an kiemelkedé konyvtarosi munkajacrt Budapest Fovaros XXII. keriilet Budafok
Tétény Onkormanyzatatol a keriilet Emlékérmét kapta Szakacs Edit, a XX1/1. Nagytétényi Konyvtar
vezetdje

A Magyar Kultara Napja alkalmabol 2018. januar 24-én a 2017. évi kulturdlis rendezvények
szervezésében és segitésében végzett magas szinvonalu tevékenységiikért Budapest Fovaros XIII.
Keriileti Onkormanyzat Elismeré oklevelét kaptak a Févarosi Szabo Ervin Konyvtar XIII. keriileti
tagkonyvtarainak vezetdi: Baling Gabor (XIII/8. Dagaly utcai konyvtar), Ban Edina (XI1I/4. Lehel utcai
konyvtar), Karakasné Koszegi Katalin (XIII/6. Angyalfoldi Kertvarosi Konyvtar) és Novak Péter
(XI11/2. Radnéti Miklos Konyvtar).

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma Miniszteri Elismerd Oklevelét kapta Baranyainé Berta Eva,
a XXI/1. II. Rakoczi Ferenc uti konyvtar konyvtarosa, Csampai Zoltan, az Informatikai osztaly
munkatarsa és Santha Tiborné, a Budapest Gylijtemény nyugalmazott munkatarsa.

In honorem artis bibliothecariensis dijban részesiilt: F6ldényi Krisztina, a X/4. K6banyai Konyvtar
konyvtarosa

Szabé Ervin Emlékgyiiriit kaptak nyugallomanyba vonulasuk alkalmabol:
— Albert Tamas, a X/4 Kébanyai Konyvtar konyvtaros asszisztense

— Asztalos Péter, a Kézponti Konyvtar konyvtaros asszisztense

—  Asztalosné Szuromi Eva, a XIII/8. Dagaly utcai Konyvtar konyvtarosa

— Baranyainé Berta Eva, a XXI/1. II. Rakéczi Ferenc uti Konyvtar konyvtarosa
— Csupor Andras, a III/7. Krady Gyula Konyvtar konyvtarosa

— Jager Judit, a XX/4. Pacsirta utcai Konyvtar konyvtarkezel6je

— Karbach Erika, a Szociologiai Gyiijtemény nyugalmazott vezetdje

— Liszka Zsuzsanna, a Zenei Gyljtemény nyugalmazott konyvtarosa
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— Szakacs Edit, a XXI/1. Nagytétényi Konyvtar nyugalmazott vezetdje

— Takacs Jozsef, a Kotészet munkatarsa

— Tamasi Julia, a IV/1. Kiraly utcai Konyvtar vezetdje

— Torok Gyorgyné, a 11/4. Torok utcai Konyvtar vezetdje

Aranygyiirii elismerést kapott: Kovacsné Koreny Agnes altalanos foigazgato-helyettes
Tanacsosi cimet kaptak:

— Reményi Annamdria, a I1I/7. Krady Gyula Kényvtar konyvtarosa

— Szabdné Végh Rita, a XX/2. Biré Mihdly utcai Konyvtar konyvtarosa
Munkatarsi cimet kaptak:

— Batyay Jozsefné, a VII/3. Kertész utcai Konyvtar konyvtaros asszisztense

— SzoOkéné Pintér Helga, a Gazdasagi Igazgatdsag konyveld munkatarsa

Féigazgatoi dicséretben részesiiltek:

— Csendes Zita, a XX/2 Bir6é Mihaly utcai Konyvtar konyvtarosa

— Csoma Eva, a Kézponti Konyvtar Szaktajékoztaté csoportjanak vezetdje

—  Fejszés Laszld, az Uzemfenntartasi Osztaly munkatarsa

— Kaposi I1diko, a X/4. Kébanyai Konyvtar vezetdje

— Kovacsné Belko Katalin, a XIV/2. Bosnyak utcai Konyvtar konyvtaros asszisztense
— Makki Monika, a TV/1. Kiraly utcai Konyvtar konyvtarosa

—  Ori Melinda, a III/5. Békasmegyeri Kényvtar vezetdje

— Péter Marta, a Kozponti Konyvtar Kolesonzési és Raktarozasi osztaly csoportvezetdje
— Popovics Beatrix, a XIX/1. Ull6i uti Kényvtar vezetéje

— Soron Ildiko, a 3. sz. régi6 igazgatdja

— Szakacs Edit, a XXI/1. Nagytétényi Konyvtar nyugalmazott vezetdje

—  Szalai Ménika, az Uzemfenntartasi Osztaly Széllitasi csoportjanak vezetdje

— Szemes Adrienn, a Szerzeményezési és feldolgozo osztaly konyvtaros asszisztense
— Sziics Erika, a Fovarosi Szabd Ervin Konyvtar takaritoja

—  Téglassy Eva, a XV/1. E6tvés utcai Kényvtar konyvtarosa

— Toth Tamas, a Miiszaki Igazgatosag Kotészeti csoportjanak munkatarsa

— Tothné Movik Adrien, a [X/1. Borzsony utcai Konyvtar vezetdje

— Vidék Jend, a Gyorsszolgalat karbantart6 villanyszerelje

A Fovarosi Szabé Ervin Konyvtar Elismeré Diplomajat kaptak:

— Liszka Zsuzsanna, a Zenei Gytijtemény nyugalmazott konyvtarosa

— Szecsei Laszloné, nyugalmazott régidigazgatd

Szabé Ervin Emléklapot kaptak:

— Goldovanyi Zoltan, a XVI/2. Sashalmi Kényvtar vezetdje

— lényi I1dikd, a Févarosi Szabd Ervin Konyvtar humanpolitikai vezetdje

21



Pro Bibliotheca Civica kitiintetésben részesiilt: Haszonné¢ Kiss Katalin, a 2. sz. régi6 igazgatoja

A KONYVTARERT EMLEKEREM Kitiintetésben részesiilt: Torok Gyorgyné, a 11/4. Torok utcai
konyvtar nyugalmazott vezetdje

Jelen beszamolo részletesen bemutatja az intézmény 2018. évi tevékenységét.

Budapest, 2019. marcius 1.

dr. Fodor Péter

foigazgato
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Részletes szakmai beszamolo

. Kozponti szolgaltatasok
1.1. Informatika
1.1.1. A FSZEK gépparkja 2017. december 31-én

A FSZEK-ben 2018-ban 6sszesen 375 nyilvanos szamitogép allt az olvasok rendelkezésére, ebbol 94 a
Ko6zponti Konyvtarban és 281 a tagkdnyvtarakban. A nyilvanos szamitogépek koziil 295 (mintegy 79%)
rendelkezett internet-kapcsolattal.

1.1.2. Fejlesztések a hatékonyabb szolgaltatdsokért

Gylijteményi munka tamogatasa: A Budapest Gylijteményben zajlé folyamatos digitalizalo
tevékenység timogatasa és a nyers illetve feldolgozott képallomanyok biztonsagos tarolasa érdekében
nagy kapacitast redundans NAS egységet allitottunk tizembe.

Eszkozfejlesztés: 2018 decemberében egy nyilt kozbeszerzési eljarast inditottunk, melynek keretében
munkaallomasokat, notebookokat, monitorokat, halézati eszkdzoket, NAS-okat, blokknyomtatokat,
vonalkod olvasokat, projektorokat, szkennereket, kiillonbozé alkatrészeket valamint szoftvereket
szandékozunk vasarolni, és terveink szerint magneskartyas beléptetd rendszeriink is megujitasra kertil.
Az eljaras teljes lebonyolitasara — ajanlattétel, szerz6déskotés, teljesités — 2019-ben kertil sor.

1.1.3. Informatikai iizemeltetés

Az iizemeltetési csoport 2018-ban is kiilsé szolgaltatokkal egyiittmtikodve biztositotta a kdzponti
épliletekben a LAN feliigyeletet és a tlizfalrendszert, valamint az internet-szolgaltatast a teljes intézmény
részére. A portal-szerver ilizemeltetését kiilsé partneriink sajat szerverparkjabol biztositotta. Az
Office365 felhdben 2018 végeén 569 postafiokot és 164 csoportot, terjesztési listat gondoztunk.

A kozponti szolgaltatasok és a Gazdasagi Igazgatosag mitkodésének biztositasa érdekében lizemeltetett
szerverek szama 37.

Internet-szolgaltatas

— Az internet-szolgaltatas tagkonyvtarainkban a SZTAKI feliigyeletével torténik, kilonfele
(Telekom, UPC) internet-eldfizetésekkel, a NIIF Intézet jogutodjan, a KIFU-n keresztil. Az
internet-szolgaltatas 2018-ban 98,75%-0s volt.

— Fizetés wifi haszndlat olvasoi sajat eszkozokkel: 2018-ban a Ko6zponti Konyvtarban és 12
tagkonyvtarban 3 163 jelszoval 6 761 kapcsolodas (7 099 oras hasznalat) tortént.

— Ingyenes wifi hasznalat olvaso6i sajat eszkozokkel: 2018-ban a Kozponti Konyvtarban és 25
tagkonyvtarban 9 795 jelszoval (azaz olvaséi vonalkoddal) 208 061 kapcsolodas (262 592 oras
hasznalat) tortént. (309 olvasoi vonalkodot a kozpontban és tagkonyvtarban is hasznaltak.)

Alapfeladatok, rendszeres feladatok:

Munkaallomasok, eszk6zok (monitorok, blokknyomtatdk) iizembe helyezése | 245 db

Operacios rendszer cseréje (WinXP helyett Win7/Winl0) | 72 esetben

Hibaelharitas, problémamegoldés tdvmenedzsmenttel | kb. 750 db
Eszkozbeallitas, hibaelharitas helyszini kiszallassal | 317 alkalom

Szoftveres segitségnyujtas telefonon

(Corvina és internet-hasznalat, Office365 felhd stb.) kb. 1400 db
Munkaallomasok, perifériak karbantartasa, portalanitdsa (nem minden
garancialis gépet szabad megbontanunk)

240 db

olvasdjegyre 46 500 db

Vonalkédok nyomtatasa és szétosztasa: folybirat-szamokra 7 800 db

A Széchenyi2020 keretében megjelent EFOP-3.3.3-VEKOP/16 Orszagos muzeumi és konyvtari
kozponti fejlesztés palyazati felhivas kapcsan 1étrehozott szakmai stab részére — igényeik szerint —
rendszeres informatikai segitséget nyujtottunk.
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Kiskoru olvaséinkat az intézményiink tulajdonaban 1évo szamitogépeken folytatott internet hasznalatuk
ko6zben a szamukra nem kivanatos tartalmaktol védo, altalunk korabban hasznalt tartalomsziro szoftvert
egy masik, McAfee alapi megoldasra cseréltiik.

Elsodleges tartomanyi szerveriinket a 2019-ben esedékes teljes szoftver upgrade elvégzéséig egy 1j
hardverre, virtualis kornyezetbe koltoztettiik at.

Uzemzavarok elharitasa, hibajegyek, tivmenedzsment: Hardver-meghibasodas miatti {izemzavar a
szolgaltatasokban nem volt. Munkatarsaink az intraneten elérhetd hibajegyek segitségével jelezhetik
informatikai igényeiket, problémaikat. 2018 folyaman 96 db hibajegyet fogadtunk ¢és dolgoztunk fel.
(Telefonon naponta atlagosan 3-4 db olyan hibabejelentést kapunk — elsésorban a Kozponti
épiiletegylittesbdl — melyek azonnali hibaelhéritast igényelnek.)

Virusvédelem: Folyamatosan végeztiikk a tartomanyi rendszer (Active Directory) és a kapcsolodo
virusvédelem feliilvizsgalatat, monitoroztuk a tartomanyi szervereket, allando feliigyelet alatt tartottuk
a naplofajlokat.

A Budapesti Mivelédési Kozpontban (BMK) 2018-ban is osztalyunk egy munkatarsa latott el
folyamatos helyszini rendszergazdai teendbket. A BMK hangtechnikusanak tavollétei soran
helyettesitését is osztalyunk ugyanezen dolgozdja latta el.

A Gazdasagi és Miiszaki Igazgatdsagok rendszergazdajanak munkajat — igényei szerint — 2018-ban is
tamogattuk.

1.1.4. Konyvtar-informatikai tevékenységek (Corvina, portdal)
Corvina integralt konyvtari rendszerrel tamogatott folyamatok
—  Kényelmi szolgdltatasok

= Tavfizetés: 2018-ban 6 286 olvaso élt a tavfizetés lehetéségével, 6sszesen 9 334 sikeres
tranzakcio tortént, 38 szakadt félbe, amit utdlagos szamlakiallitas kovetett. Az igy befolyt
Osszeg 12 752 075 Ft. Az ellendrzésre kialakitott szisztéma, az OTP-kivonatok betoltése és
automatikus megfeleltetése a Corvinaban keletkezett szamlakkal, jol mikddik. Dupla
fizetés idén mar csak 4 alkalommal tortént.

= Téaveldjegyzés: 952 online olvasdi igényre automatikusan megtortént az eldjegyzés, tovabbi
4 549 olvasoé igényelt eldjegyzést személyesen a konyvtarban vagy online modon, melyet
konyvtarosi kdzremiikddéssel kellett véglegesiteni.

= Dokumentum kolcsonzési hatarid® hosszabbitds online: 45 885 olvasd online modon
hosszabbitotta meg kolcsonzéseit, ez 368 794 példany hosszabbitasat jelentette.

= Lehet6vé valt a Corvina kolesdnzési moduljan atfuttatni a konyvtarkézi kdlesonzésben
érkezett miivek kezelését, 96 dokumentum igénylése és kiszolgalasa tortént meg az év
folyaman ezen a modon.

— Support-tevékenyséeg

— A rendszerkonyvtarosi teendok — tarifak és kolcsonzési politika valamint konyvtarosi
jogosultsagok beallitasa, kdlcsonzési helyek zarva tartasainak rogzitése, kezelése, egyedi
lekérdezések biztositdsa, — mellett a folyamatosan felmeriilé igények és javaslatok
megvalaszolasa napi feladatot jelentett.

— A Gazdasagi Igazgatdsag tartozaskezeld csoportja szamara a késedelmes olvasokkal torténd
levelezéshez és fizetési meghagyashoz napi szinten biztositottuk az adatokat. A postai
kiildeményre nem reagalo, de e-mail cimmel rendelkez0 olvasdinkat a késedelem 45. napjat
kovetden elektronikus levéllel is megkerestiik.

—  Megfogalmaztuk az EU Altalanos Adatvédelmi Rendelete (GDPR) 2018. évi hatalyba
1épésével kapcsolatos Corvina IKR elvarasokat. Az automatikus kezelés megoldasat célzo
fejlesztéseket elkésziilésiik utan teszteltiik, de az j verzio bevezetését 2019-re halasztottuk,
mert az lizemszeri miikodés még nem volt garantalhato.

24



— A fejleszték altal biztositott hibajegykezeld rendszer adatai szerint a korabbrol
athuzodokkal egyiitt 2018-ban 119 bejelentésiink oldodott meg, mig az Gjabb fejlesztési
kéréseinkkel egyiitt 115 bejelentés 4thuzodik 2019-re. A katalogizald modul, a targyszavak
és a statisztikai modul fejlesztésével kapcsolatos kérdések még lezaratlanok.

— A nyari adatbazis-szerver csere elokészitése, a szerver tesztelése €s a végleges beallitasok
elvégzése a fejlesztd céggel szoros egylittmiikodésben zajlott. Az atallas zokkendémentes
volt.

— A Corvina fejlesztéséhez igazodva masolati adatbdzisunkon a tesztelések intenziven
zajlottak ebben az évben is, 43 verzidvaltas tortént a tesztadatbazison, amelyek tobbnyire
minden modult érintettek. Ezek koziil az ¢éles rendszeren kettd minden kliens modulra
kiterjedd, valamint négy WebOPAC verzidvaltasra keriilt sor.

— A rendszer hasznalatanak valtozasair6l korlevelekben ¢€s az intraneten publikaltuk
kollégaink szamara a tudnivalokat, felhasznal6i utmutatokat.

Személyes és online konzultaciokon folyamatosan egyiittmikddtiink a fejleszté-szolgaltatd cég, a
Monguz Kft. munkatarsaival. Az orszagos Corvina levelezési listan, annak gazdajaként, valamint az
altalanos és WebOPAC fejlesztési listakon a Corvina felhasznal6i korrel is folyamatos kapcsolatot
tartottunk.

Honlap menedzselése: Valtozatlanul az InstantWeb portalmotorjaval lizemel aktualis honlapunk, a
honlap adminisztraciés teenddit az osztaly munkatarsai végzik. A honlapszerkesztok munkéjat online,
levélben és telefonon tdmogattuk.

Szolgaltatasok biztositasa

—  Ev végén a honlapon 6sszesen 18 844 db cikk volt megtalalhat6, ebbél aktiv statusszal 6 634 db —
ezek feliilvizsgalata folyamatosan torténik. Az év soran 3 402 db cikk ellendrzésére keriilt sor.
Néhany kiemelés: Konyvtaraink 10 139 db, Intranet 1 465 db, Angol oldal 2 020 db.

— A FSZEK hirlevélre feliratkozott olvasészam 1 902 6 volt.

— Az EFOP-3.3.3-VEKOP/16 Orszagos muzeumi és konyvtari kdzponti fejlesztés palyazat keretében
inditott ,,Az én konyvtaram” program aloldalanak megjelenését az 6nalléo szoftverrel publikalt
honlap elkésziiléséig (juliusig) tamogattuk, a latogatottsagi statisztikat egész évben biztositottuk.

— A konyvtar altal el6fizetett online szolgaltatasok — pl. adatbazisok — tavoli eléréséhez 2018-ban is
proxy szervert lizemeltettiink. A folyamatosan tovabbfejlesztett bongészé programok idonként
megvaltozo beallitasai miatt a felhasznaloi tajékoztatot két alkalommal is aktualizalnunk kellett.

Szakmai egyeztetések, munkacsoportok

— 2017 decemberében a konyvtar-informatikai csoport kezdeményezésére egy honlap-fejlesztési
munkacsoport alakult, amelynek célja a honlap 1j alapokra helyezése, az ezzel jaré szerkezet
kialakitasara és a megjelenésre vonatkozoé javaslat kidolgozdsa. Az elképzelések alapjan
kivalasztottunk egy portal-programot, mellyel megkezdtiik az alapszerkezetet felépiteni. A
fejlesztés 2019-ben indulhat meg.

— Kolcsonzési munkacsoport (Circ): a kommunikacio tobbnyire elektronikusan (e-mailben,
megosztott fajlokkal) folyt, személyes egyeztetésre két alkalommal kertilt sor.

Konyvtari statisztikak

— Jelentésekhez sziikséges statisztikai tablazatokat vezettiink. A havi jelentésekhez alapadatokat
szolgaltattunk, valamint éves allomany és kdlcsonzési statisztikakat biztositottunk.

— A MISZIJE szdmara 2016-t6] minden év januar 31-ig biztositjuk az irodalmi miivek és kottak
kdlcsonzésére vonatkozo informaciokat.

Orszagos konyvtari rendszerek tdmogatasa

— Tiz periodikus kiadvannyal kapcsolodtunk az orszagos tartalomjegyzék szolgaltatd rendszerbe
(MATARKA), melybe a cikk-rekordokat havonta t6ltottiik fel XML formatumban.
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— A MOKKA adatbazisba 2018-ban is online toltottiik fel az adatokat. A MOKKA elnokség tagjaként
tevékenykedik Béniné Virag Maria, az Informatikai osztaly konyvtar-informatikai csoportjanak
vezetdje. Felkérése 2018-ban tortént meg.

1.1.5. Humanerdforrds, fluktudcio

Osztalyunk 1étszama 2018-ban 1 f6 konyvtar-informatikussal béviilt és 1 £6 rendszer-informatikussal
csokkent. A megiiresedett pozicidra palyézat utjan keresiink 1j munkatarsat.

1.1.6. Képzés, tovabbképzés

Az Informatikai osztaly 2018-ban 3 bels6 tovabbképzést szervezett az oktatoteremben a FSZEK
munkatarsainak: egy alkalommal a honlap szerkesztése, két alkalommal Corvina hasznalat témaban.
Ezen kiviil tobb alkalommal az osztaly munkaszobajaban biztositottunk személyes konzultaciét a honlap
¢s a Corvina hasznalatarol.

Osszesen 27 adatbazisbemutatod, tanfolyam és konzultacidé szdmaéra biztositottuk a kozponti
oktatotermet. 126 alkalommal biztositottuk rendezvények informatikai hatterét (laptop, projektor
beallitasa, vezeték nélkiili internet hozzaférés biztositasa), ebb6l 12 alkalommal a rendezvény teljes
id6tartama alatt feliigyeltiink a helyszineken. 7 alkalommal biztositottuk az eszkdzoket a tagkonyvtari
leltarakhoz (laptop, vonalkodolvaso). A Kozponti Konyvtar raktari dokumentumallomanyanak 2018-as
leltarozasahoz 16 teljes, 6nalld munkahelyet alakitottunk ki és szdmos tovabbi eszkozt biztositottunk. A
Kozponti Konyvtar nyari bezarasa alatt tovabbi 12 db olvasoi gépet allitottunk be a leltarozashoz. Az
osztaly munkatarsai tobb alkalommal részt vettek tovabbképzéseken, konferenciakon, workshopokon.

1.2. Szerzeményezés és feldolgozas
1.2.1. Kiemelt feladatok

A Szerzeményezési és Feldolgozd Osztaly legfontosabb feladata 2018-ban is a kdzponti beszerzés €s
feldolgozas folyamatos, gordiilékeny miikodtetése volt a FSZEK 49 tagkonyvtara szamara. Ennek
érdekében az alabbi kiemelt feladatokat végeztiik el:

— Kozbeszerzési keret-megallapodasokat kotottiink a kiirasok nyertes palyazéival a kényvek és a
folydiratok beszerzése érdekében.

— Konyvek kdzbeszerzése:

I. 2017 novemberében kozbeszerzési eljarast inditottunk el annak érdekében, hogy 2018-ban is
egész éve sz0lo szallitdi keret-megallapodasokat tudjunk kotni a palyazatok nyerteseivel a
konyvek beszerzésére. Két kiilon alpontban irtuk ki a palyazatot: magyar nyelvii és hazai és
kiilfoldi kiadast idegen nyelvii konyvek beszerzésére Osszesen nettd 75 M Ft értékben.
Eredmények:

- A 2018. januar 1. és 2018. december 15. kdzott megjelend magyar nyelvii konyvek
beszerzésére kiirt palyazat nyertes ajanlattevéje a Lira Konyv Zrt., amely a megjelend
konyvekre 40% kedvezményt ad konyvtarunknak. Keretdsszeg: nettdo 65 M Ft.

- 2018. januar 1. és 2018. december 31. k6z06tt a hazai és kiilfoldi kiadasu idegen nyelvii
konyvek beszerzésére kiirt palyazat nyertes ajanlattevéje a Prospero Konyvei Kft., amely
az altaluk beszerzett konyvekre 17% kedvezményt ad konyvtarunknak. Keretosszeg: nettd
10 M Ft.

1. 2018 oktoberében a magyar nyelvii konyvek beszerzése érdekében tovabbi nettd 20 M Ft kertilt
kozbeszerzési palyazati kiirasra. A nyertes ajanlattevé a Lira Konyv Zrt.. A lebonyolitési
idGszaka 2018. december 10-t61 2019. jinius 30-ig tart.

— Folyoiratok kdzbeszerzése:

2017 oktdberében egy kdzbeszerzési eljaras keretében harom kiilén alpontban irtunk ki
palyazatot a 2018. évi magyar kiadasu, kiilfoldi kiadasu és a kelet-kdzép-europai kiadasa
folyodiratok beszerzésére, 35.970.829,- Ft becsiilt értékben. Eredmények:

- abelfoldi kiadasu folyodiratok nyertes ajanlattevéje a Magyar Posta,
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- akilfoldi és a kelet-kdzép-eurdpai kiadasu folyoiratoké pedig a Suweco lett.

2018-ban is el6térbe helyeztiik az elektronikus dokumentumok beszerzését és feldolgozasat.

— Proxy szerver szolgaltatasunk lehetové teszi, hogy beiratkozott olvasoink az altalunk
elofizetett adatbazisok jelentés részét tavolrol, sajat otthonaikbol is elérjék. 2018-ra nyolc
szolgaltatondl fizettiink eld, zomében idegen nyelvii adatbazisokra. Szinte valamennyi

szolgaltatd hozzajarult a proxy szerver miikodtetéséhez.

— Elsésorban a szakkonyvtari feladataink biztositasahoz sziikséges dokumentumokat
tartalmazo adatbazisokat igyeksziink beszerezni. Kiemelten figyeliink arra, hogy az
adatbazisok IP cim alapti hozzaféréssel, teljes szovegi eléréssel, letdlthetd tartalmakkal

rendelkezzenek.

— Tovabbra is elotérbe helyeztiik az elektronikus dokumentumok (digitalizalt mivek, e-
konyvek, e-folyoiratok, online adatbazisok) feldolgozasat, rogzitését online
katal6gusunkban is. Jelenleg 24 000 rekordnak van internetes hozzaférése. A Szociologiai
gyljtemény kollégainak is kdszonhetéen 2150 rekorddal nétt az URL-cimmel rendelkezo
rekordok szama. Folytattuk az ADT Plus adatbazisbol kijeldlt digitalizalt folyoiratok

katalogizalasat, és elérhet6vé tettiik a MERSZ adatbézisban szereplé dokumentumokat.

— Folyamatos szakmai és rekordkapcsolatot tartunk orszdgos hatokori adatbazisokkal.

— A szakkdnyvtari feladatnak megfelelden kb. 300 cimet rdgzitettink a magyar
szakfolyoiratok analitikus szakbibliografiai tartalomjegyzékeit feltdr6 adatbazisba

(MATARKA). Az adatok nagyobb részét a Corvina adatbazisbol exportaltuk.

— Az analitikus rekordok tovabbitasa az orszagos gyljtokori cikkadatbazisba (HUMANUS)
- tobbek kozott a Koztaurusz bevezetésének jabb halasztasa miatt - nem tortént meg,

tovabbi egyeztetéseket igényel.
— Kb. 14.000 j monografikus bibliografiai rekordot kiildtiink a MOKKA adatbazisaba.

— Corvina IKR

— A szerzeményezési €s katalogizalasi modulok szakmai feliigyeletét ebben az évben is
biztositottuk. A JAVACAT és JAVAPAC (katalogizalasi és OPAC) modulokat érintd
javitasokat és fejlesztéseket ellendriztiik a tesztadatbazisban, tobbszor egyeztettiink a

fejlesztdvel, a verziovaltasra tovabbi tesztelések utan 2019 elején keriilhet sor.

— A koztaurusz targyszorendszer bevezetéséhez sziikséges fejlesztés 2018-ban sem késziilt
el. A masolati adatbazis tjraépitése miatt a mar betoltott adatok a Copiedb adatbazisbal is

kikertiltek.

— Az ACQ (szerzeményezési) modul tobb verziovaltason is atesett 2018 folyaman. A SER
(periodika) modulban kidolgoztuk az allomanyba vétel nélkiil 1év6 folyoiratok kotott
éveinek érkeztetését és példanyozasat. A sziikséges informatikai fejlesztések folyamatban

vannak.

— Részt vettiink a mindsitett konyvtari palyazat beadasnak folyamatdban és a bizottsagok
munkajaban; Soltész Anna részt vett az Orszagos Konyvtari Szabvanyositasi Bizottsag

munkajaban.

1.2.2. Tovabbi feladatok

A  Kozponti Konyvtar 2018-ban elérkezett a 2012 o6ta zajlo  allomanyellendrzési
munkafolyamatanak utols6 fazisdhoz, a raktarak és a munkaszobak leltardhoz. Részt vettiink az
el6készité munkalatokban, valamint folyamatosan fogadjuk javitasra az allomanyellen6rzés soran
kideriil6 hibas bibliografiai adatokkal és/vagy példanyadatokkal rendelkez6 dokumentumokat.

2018-ban 3790 példanyt vettiink 4t javitasra és 3322 példanyt adtunk mar vissza.

Allomanyvédelem: a Kozponti Konyvtar allomanyéaba tartozé dokumentumokat RFID tagekkel
latjuk el. 2018-ban &sszesen 18.477 db dokumentum kapott ilyen taget. Ebbol 7.635 db



dokumentumot osztalyunkon, 10.842 db dokumentumot a kotészeten RFID-ztak a kotészet
munkatérsai.

A régios tagkonyvtarak esetében az allomanyukba keriild dokumentumokat a tagkonyvtarak
munkatarsai 1atjak el biztonsagi csikokkal. Timké Tamds, az ELTE BTK Informatikus konyvtaros
hallgatoja teljesitette nalunk 80 6ras szakmai gyakorlatat; tobb alkalommal fogadtunk gyakornok
kollégakat, egyetemistakat, segédkdnyvtaros képzésen résztvevoket.

2018. november 22-én Foldvari Zsuzsanna, Szemes Adrienn és Szaboné Bur Gabriella részt vett az
ACQ-t bemutatd tanfolyamon, amit az Informatikai Osztaly szervezett a régid tagkdnyvtaraiba
ujonnan bekeriild kollégaknak.

Napi rendszerességgel részt vettiink a perlési arak feliilvizsgalataban illetve az arazasban;
folyamatosan végezziik az allomanygazdalkodassal jaro feladatokat.

Konyvtarszakmai  ellendriink ~ valamennyi  tagkonyvtdr  torlési  jegyzOkonyvét — és
allomanyellendrzési jegyzékét gondozza, ellendrzi.

1.2.3. Gyiijteményszervezés, szerzeményezés

1.2.3.1. Gyiijteménymenedzsment

Gyarapodas
Az adatbazisba 2018.01.01-12.31. k6z6tt bekertilt

konyvtari dokumentumok

szama értéke
74.985 db dokumentum 174.708.379,-Ft
3.054 db kisnyomtatvany 1.611.550,-Ft
osszesen: 78.039 db osszesen: 176.319.929,-Ft
Torlés

Az adatbazisbo6l 2018.01.01-12.31. k6z4tt torolt

konyvtari dokumentumok

Szama értéke

88.646 db 110.715.312,-Ft

Az allomanyban 1évé dokumentumok darabszama 2018. december 31-én: 3.204.361 db
A konyvtarbol kiviheté kolcsonozheté allomany: 2.215.693 db

Ennek példanytipusonkénti megoszlasa a kovetkezo:

Kényv 2.254.139 db

Idészaki kiadvany, bekotott folyoirat 115.171 db
Mikrofilm 4.366 db

Nyomtatott zenei dokumentum, kotta 60.708 db
Kartografiai dokumentum 5.624 db
Oktatocsomag * 5.667 db

Nyelvi CD 1.054 db

Hangz6 CD 80.263 db

Audiokazetta 889 db

Bakelit lemez 8.125 db

Hangoskonyv, kiilonféle hordozén 12.383 db
DVD 35.330 db
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VHS 1.760 db

Diafilm 4.852 db

Grafika, metszet 1.751db
Képdokumentum 5.552 db

CD-ROM 3.124 db

E-konyv 160 db

Kisnyomtatvany, plakat, fotd 603.443 db
Osszesen 3.204.361 db

*Egy oktatocsomag tobb, egyenként 6nallo leltari szammal rendelkezd, de kiilonbozd tipusu dokumentumbdl all Gssze,
amelyek 6nalldan nem, csak csomagként kolcsonozheték. Az 5667 oktatocsomag példany 1843 fizikai csomagot jelent.

1.3.1.2. Allomanybeszerzés

a. Allomanybeszerzési keret

2018-ban dokumentumbeszerzésre dsszesen nettd 184.997.776,- Ft-ot forditottunk. Ennek megoszlasa

a kovetkez6:

Tervezett 6sszeg, netto (eléiranyzat,
tamogatas, palyazat, bevétel)

Felhasznalt 6sszeg, nettd

Konyv, diafilm

117.364.889,- FT

115.287.205,-FT

Folyoirat, idészaki kiadvanyok

38.480.126,- FT

38.611.369,- FT

Nyomtatott zenei dokumentum, kotta 2.000.000,- FT 1.075.763,- FT
Hangz6 CD + DVD * 3.000.000,- FT 2.657.157,- FT
Hangoskonyv 1.000.000,- FT 588.730,- FT
Elektronikus dokumentum, adatbazis 26.700.000,- FT 25.777.552,- FT
Kisnyomtatvany 1.000.000,- FT 1.000.000,- FT
Osszesen 189.545.015,- FT 184.997.776,- FT

* A tagkonyvtarak éves bevételének 70 %-a a tervezett 6sszeg

A keriileti 6nkormanyzatoktol ebben az évben Osszesen nettd 5.720.000,- Ft tdmogatast kaptunk

dokumentumok beszerzésére.

Az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszerben nyujtott szolgaltatasaink tdmogatasara a 2017-
2018-as palyazat keretében nettd 900.000,- forintot nyertiink.
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Az dllomanybeszerzési keret felhasznaldsa dokumentumtipusonként
(6sszesen 184.997.776,-Ft)

Kényv, diafilm 115287 205,0

Folydirat, idGszaki kiadvanyok 38611 369,0

Nyomtatott zenei dokumentum, kotta 1075 763,0

Hangzo CD, DVD 2657 157,0

Hangoskonyv 588 730,0

Elektronikus dokumentum, adatbazis 25777 552,0

Kisnyomtatvany 1000 000,0

0 40000000 80000000 120000000

Felhaszndlt 6sszeg, nettd

b. Beszerzés dokumentumtipusonként

A vasarlas minden egyes dokumentumtipus esetében az egyes konyvtaraktol érkezett igények alapjan
tortént, a kisnyomtatvanyokat és az elektronikus dokumentumokat kivéve az ACQ modulon keresztiil.

Konyvbeszerzés
Konyvbeszerzésre 114.652.398,- Ft-ot forditottunk.
Belfoldi konyv:

A 2018-ban a magyar nyelvii konyvek beszerzésére két kozbeszerzési palyazatot irtunk ki.
Mindkett6t a Lira Konyv Zrt. nyerte:

1.

2018. januar 1. és december 3. kdzotti szerzédéses iddszak alatt 45.804 db kdnyvet vasaroltunk,
nett6 86.286.954,- Ft értékben. A kozbeszerzéssel beszerzett konyvek netto atlagara: 1883,- Ft
(ez a kedvezménnyel csokkentett ar).

2018. december 10-én kezd6dé és 2019. janius 30-ig tartd szerzédéses idészakban, december
honapban 2.513 db koényvet vasaroltunk, nettd 5.244.889,- Ft értékben. A kozbeszerzéssel
beszerzett konyvek netto atlagara: 2087,- Ft (ez a kedvezménnyel csdkkentett ar).

A kozbeszerzés keretében be nem szerezhet6 konyvek megvasarlasa két modon zajlik:

1.

Libri-Bookline webaruhaz: A lektiiroket, egyéb szépirodalmi és ismeretterjeszté miiveket
elsésorban a Libri-Bookline webaruhaztol rendeltiik meg. 904 db konyvet vasaroltunk tdlikk
1.980.056,- Ft nettd aron. A keriileti onkormanyzati tamogatasokat is a Libri-Bookline
webaruhaznal koltottik el. Nettd 5.779.980,- forintért Gsszesen 2949 darab konyvet
vasaroltunk a tagkonyvtarak részére.

A szakirodalmi konyveket az egyes kiadoktol kellett beszerezniink. Ez 923 db konyvet jelentett
2.673.489,- Ft értékben.

Kiilfoldi konyv:

A hazai ¢és kiilfoldi kiadast idegen nyelvli kdnyvek beszerzésére kiirt kdzbeszerzési palyazat
nyertes palyazoja a Prospero Konyvei Kft. A nettd 10 M forintos keretdsszeget tillépve, 0sszesen
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nettd 11.812.926,- forintért vasaroltunk. A 2756 darab idegen nyelvii dokumentum lefedte mind a
Kozponti Konyvtar szakkdnyvigényét, mind pedig a tagkdnyvtarak konnyitett olvasmanyait,
idegen nyelvii szépirodalmat, nyelvkonyveit.

Hangoskonyv:

— A 2017-es kismértékii emelkedés utan 2018-ban csokkent az igény a hangoskonyvek irant. 327
darabot vasaroltunk nettd 588.730,- forintért.

Folyoiratok, iddszaki kiadvanyok beszerzése

— A 2018. évi megrendelésre, hianyz6 szamok potlasara 38.611.369,- Ft-ot koltottiink. A belfoldi
kiadast folyodiratokat a Magyar Posta, a kiilfoldi kiadasu folyodiratokat és a kelet-kdzép-eurdpai
folyoiratokat a Suweco szallitotta 2018-ban.

Hangzo CD- és DVD-vadsarlas

— A beszerzés kerete a tagkonyvtarak éves bevételének 70%-a. A beszerzési és olvasdi igény
folyamatosan csdkkené tendenciat mutat. 2018-ban 159 db hangzé CD-t (nettd 437.663,- Ft) és 625
db DVD-t (nett6 2.219.494 - Ft) vasaroltunk a halozat részére.

Kottavasarlas

— 165 darab nyomtatott zenei dokumentumot vasaroltunk osszesen nettd 1.075.763,- Ft értékben.
Feldolgozasuk folyamatban van.
Diafilmvasarlas
— A diafilmek irdnti olvasoéi igény ebben az évben is ndvekedett. 872 db diafilmet vasaroltunk nett6
626.465,- Ft értékben.
Kisnyomtatvany
— 1956 db kisnyomtatvanyt vasaroltunk netté 1.000.000,- Ft értékben.

Elektronikus dokumentum beszerzésére, adatbazisok, e-konyvek, e-folyoiratok eléfizetésére nettd
25.777.552,- Ft-ot koltottiink.

C. Az Allomany gyarapodasa beszerzési médok szerint

— Vétel: A teljes gyarapodas (78.039 db) 76,28 %-a vételbdl szarmazik. 57.576 db dokumentum
vételként keriilt be a Corvinaba, a kisnyomtatvany-naploba 1.956 db dokumentum keriilt be
vételként, ez 6sszesen 59.532 db.

— Ajdndék: Ajandékként 14.365 db dokumentumot vettiink allomanyba 42.090.216,- Ft értékben, a
kisnyomtatvany csoportos naploba 796 db dokumentum keriilt bevezetésre ajandékként 355.100,-
Ft értékben. Az ajandékok szama Osszesen: 15.161 db, értéke: 42.445.316,- Ft. Ez a teljes
gyarapodas 19,42 %-a.
o NKA kényvtamogatasi program: napi rendszerességgel, postai vagy személyes uton
érkeznek konyvtarunkba a konyvek kozvetleniil a kiadoktol: 926 db konyv 2.993.627 Ft
értékben.

o Marai program: A 2017-ben zajlott Marai program VIL. fordulojanak konyveit csak 2018
tavaszan szallitotta be hozzank a Konyvtarellatdo Nonprofit Kft. Igy jelen statisztikai jelentés
mind a 2017-es, mind pedig a 2018-as Marai VIII. program adatait tartalmazza:

1. A 2017-ben rendelt adagbol 2241 db dokumentumot kaptunk meg és vettiink
allomanyba 2018-ban 5.853.718,- Ft értékben

2. 2018-ban 1173 db konyvet kaptunk 3.049.619,- Ft értékben
o Kiemelt ajandékozok 2018-ban:

A Miniszterelnoki Kabinetiroda a Nemzeti Konyvtar sorozat megjelenésekor 2-2 példanyt
bocsat rendelkezésiinkre. A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag is rendszeresen kiild 1-
1 példanyt ujonnan megjelend kiadvanyaibol. A Févarosi Onkormanyzat 4900 példanyt
ajandékozott konyvtarunknak a Varosi zold fiizet cimii kiadvanyboél. Radosza Sandortol 100
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példanyt kaptunk a Bolyongdcska égi vandorlasa c. konyvébdl. Magyar Ruszisztikai
Egyesiilet is ajandékozott résziinkre 50 darab szakkonyvet. Ebben az évben is szamtalan
szerz6 ajandékozta nekiink 1-2 példanyban tjonnan megjelent miveit.

— Kotelespéldany: A koételespéldanyként allomanyba vett dokumentumok szama a Corvinaban: 3044
db, értéke: 9.633.813,- Ft. A kisnyomtatvany csoportos naploba 302 db dokumentum keriilt
bevezetésre kotelespéldanyként 256.450,- Ft értékben. A kotelespéldanyok szama Gsszesen: 3346
db, értéke: 9.890.263 Ft. Ez a teljes gyarapodas 4,30 %-a

d. Belfdldi és kiilfoldi folyéiratok 2018-ban

Kurrens id6szaki kiadvanyok szama 2018-ban: 857 cim, dsszesen 2.420 példany. Rendelt folydirat:
449 cim. Kotelespéldany: 343 cim. Ajandék: 65 cim. Ebbdl kiilf6ldi 10 cim, belf6ldi 55 cim. 23
folydirat nyomtatott + online formaban érkezett, 6 folydiratot csak online forméaban rendeltiink. 44
folyoiratnal ingyenesen hasznalhattuk az online verzidt. A Digitalstanddal kotott elofizetéseink
minden évben tavasszal jarnak le. A proxy szerver bevezetése itt is valtozasokat hozott az
elofizetések terén: 16-féle digitalis folyodiratra fizettiink el6 2018 madjusatol 2019 aprilisaig.
Valamennyi folyoiratnal megoldottuk a tavoli elérés lehetdségét is.

e. Adatbazisok, e-konyvek

A proxy szerver segitségével a teljes tagkonyvtari halézatban elérhetévé valtak az adatbazisok, és az
Arcanum Digitalis Tudomanytarat (tovabbiakban ADT) leszamitva valamennyi adatbazist tavolrol is
elérték beiratkozott olvasoink.

2018-ban is hasznalhattak olvas6ink az EBSCO Discovery Service-t. Segitségével egyszerre lehetett
keresni a kdnyvtar elofizetett adatbazisaiban, a FSZEK katalégusaban és az EBSCO Aaltal ingyenesen
elérhetévé tett forrasokban. A kovetkez6 szolgaltatokkal alltunk kapcsolatban EBSCO, SAGE, GALE,
Encyclopedia Britannica Ltd., PROQUEST, Woters Kluwer, Céginfo.hu Kft..

f. Torlések

2018-ban 88.646 db dokumentumot t6éréltiink az adatbazisbol 110.715.312,- Ft értékben. A torlés oka
legtobbszor a selejtezés, tervszerli allomanyapasztas volt, s féleg konyvet vontunk ki ebbdl az okbol.

A konyvallomany 83.112 példannyal csokkent. Ennek legf6bb oka, hogy 2018 nyaran bezart a VI/1.
Andrassy uti konyvtarunk és a VII/3. Kertész utcai konyvtar épiiletébe koltozott. A két, dsszevont
konyvtar egyiitt fog tovabbkdltézni a majdani Teréz koruti épiiletbe. A jelentés mennyiségli apasztas
ennek kdszonheto.

2018-ban toroltiik a 2011. december 31-ig kdlcsonzott behajthatatlan és perelhetetlen dokumentumokat
a Corvina rendszerbdl.

2018-ban 500 darab, haldézatunkbol leselejtezett, 1949 elott kiadott miivet ajanlottunk fel ingyenesen a
magyarorszagi konyvtaraknak a Konyvtari Intézet f616spéldany-szolgaltatdsan keresztiil. 13 konyvtar
vitt el téliink kdnyveket.

1.2.4. Feldolgozds: bibliogrdfiai formai és tartalmi feltdras
1.2.4.1. Kurrens dokumentumok

Az analitikus rekordok szama ugyan jelent6sen, 2500 rekorddal csokkent, de a tdbbi
dokumentumtipusban kisebb-nagyobb emelkedés mutathato ki, igy a feldolgozott dokumentumok
szama az el6z6 évihez képest Osszességében csak 942 rekorddal lett kevesebb. Fobb tendenciak:

— A bibliografiak kurrens megjelenéseit folyamatosan, rovid hataridével rogzitettiik, de az el6z6
évekbol kimaradt szocioldgiai cikkek retrospektiv feldolgozasanak iitemét lassitanunk kellett,
mivel egész évben betdltetlen maradt a 8 dras analitikus feldolgozoi statuszunk.

— A kozbeszerzés keretében a kurrens magyar megjelenésekbol kb. 500 cimmel tobb mii adatait tartuk
fel bemutat6 példanykeént.
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— Csaknem 1000 darabbal tobb kotta keriilt feldolgozasra, mivel a Zenei GyUjtemény 2017-es évi
vasarlasanak nagy része, ill. koteles €s ajandék kottai is csak 2018 elején keriiltek at az osztalyra.
A Budapest gylijtemény szdmara 700 régi kotta adatait rogzitettiik.

A FSZEK adatbazis 2018 végén:

Osszes bibliografiai rekord szama

1.258.131 rekord
713.898 rekord

Osszes besorolasi rekord szama

A bibliografiai rekordok 2018. évi gyarapodasa:

24.419 rekord
3.583 rekord
28.002 rekord
1176 rekord
17.031 rekord

Feldolgozé csoport altal rdgzitett bibliografiai rekordok szama

Gytijteményekben rogzitett bibliografiai rekordok szama

Osszes gyarapodas
Torolt rekord

Besorolasi rekordok szama

Az osztalyon 2018-ban késziilt uij bibliografiai rekordok szama dokumentumtipus szerint az el6z6
évek adataival sszevetve:

Dokumentumtipus 2014 2015 2016 2017 2018
Konyv, térkép, idoszaki 10.132db | 10.098db | 10.247db | 11.615db | 12.073db
Analitika (konyv, cikk) 18.154db | 14.611db | 13.665db | 12.086 db 9.575db
DVD 329db 225 db 288 db 207 db 267 db
Diafilm 48 db 9db 18 db 10 db 10 db
Oktatocsomag 29 db 65 db 61 db 84 db 79 db
CD 355db 325db 289 db 181 db 255 db
Elektronikus 187 dv 322db 682 db 900 db 929 db
Kotta 2.103db| 1.023db 802 db 279db 1.231db
Osszesen 31.337db | 26.678db | 26.052db | 25.361db | 24.419db
Az osztalyon készitett analitikus rekordok megoszlasa:

ANALITIKUS REKORDOK 2014 2015 2016 2017 2018
Szépirodalom 10.014 db 3.547 db 2.893 db 1.460 db 2.051db
Tanulmany 5.469 db 6.445 db 5.443 db 5.870 db 4.066 db
Cikk 2.671db 4.619db 5.329.db 4.756 db 3.458 db

1.2.4.2. Retrospektiv feltaras

2018-ban a retrospektiv feltarast a Kozponti Konyvtar raktari tereiben sorra keriilt leltarnak rendeltiik
ala: az osztalyra barmilyen okbdl felkeriild, az adatbazisban csak minimalis adatokkal szereplé miivek
teljes formai és tartalmi feltarasat tliztiik ki célul. E munka keretében 3.790 darab, tobbségében régi,
idegen nyelvii konyv érkezett rekordjavitasi céllal az osztilyra. Ezek koziil 3.322 darab koényv
bibliografiai rekordjanak a kiegészitésével, ellendrzésével késziiltiink el.

1.2.4.3. Adatbazis-javitas

Az adatbazis javitasa terén csak a napi munka soran eléfordulo javitasokra, bibliografiai rekordok, ill.
besorolasi adatok feliilvizsgalatara, egységesitésére szoritkoztunk. Az adatbazis szisztematikus
javitasara idén is kevesebb id6 jutott. Kiemelheté az URL-cimek javitasa €s a példany nélkiili rekordok
egy részének torlése. 2018-ban az 10j leirasok mellett kb. 45.000 rekord modosult.
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1.2.5. Tamogatdsok, pdlydzatok

— Az Emberi Er6forrasok Minisztériuma az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszer miikodtetéséhez
nyljt tdmogatast intézményiink részére. 2017-2018-ban netté 900.000 forintot fordithattunk
konyvek beszerzésére. A tAmogatdst 2018 elsd negyedévében hasznaltuk fel.

— A Miarai program VII. forduldjaban 6.100.000 forint tdmogatast kaptunk. A kivalasztott 2294
dokumentumbol 2241 db dokumentumot kaptunk meg és vettiink allomanyba 2018 tavaszan
5.853.718,- Ft értékben.

— A Miarai program VIII. forduldja 2018 nyaran zajlott. A késé Oszi szallitdssal 1173 db konyvet
kaptunk 3.049.619,- Ft értékben.

— Folytatodott az NKA konyvtamogatasi programja. 2018-ban mar a kiadok kotelezettsége volt, hogy
személyesen vagy postai uton eljuttassak hozzank a palyazati tamogatas keretében megjelent
dokumentumaik 1-1 példanyat. Igy mindGsszesen 926 db kényvet kaptunk 2.993.627,- Ft értékben.

— Az Orszagos Idegennyelvii Konyvtartol nemzetiségi dokumentumok beszerzésére bruttdo 520.000
Ft-ot kaptunk, ebbdl 10.000,- Ft roma keret. A tdmogatasbol 15 konyvtar szdmara vasaroltunk
Osszesen 163 db konyvet. A beszerzett dokumentumok tematikai és nyelvi megoszlasa tiikrozi a
févarosban €16 nemzetiségek széles korét, pl. német, roma, 6rmény.

1.2.6. Humadnerdforrds
2018-ban csaknem egész évben tartdsan 3 f6 munkdjat kellett potolni a Feldolgozo csoportban:

— a8 oras analitikus feldolgozoi statusz egész évben iires maradt, az 6sszel meghirdetett palyazattal
sem sikeriilt betdlteniink;

— Sasvari Boglarka egész évben GYED-en volt;

— Kondas Agnes (zenei feldolgozo) GYED-r8l visszatérve, szabadsagait letoltve oktobertol
csOkkentett munkaidOben, 6 orasként allt munkaba.

A fentiek mellett betegség miatt tartosan, dsszességében tobb honapot hianyzott két 6 a csoportbol.

A dokumentumok gyors kiszallitasa érdekében iddszakosan tovabbra is segitettiik az 0j konyvek
etikettel torténd szerelését.

A szerzeményez0 csoport tehermentesitése érdekében év elején Serly Cecilia (zenei feldolgozod)
munkakdrét bovitettiik a zenei dokumentumok (kottak) igénylésével, megrendelésével, érkeztetésével,
példanyozasaval.

Il. Szakkonyvtari feladatok
2.1. Szolgaltatasi feladatok

A Kozponti Konyvtarban miikodé Szociologiai Gylijtemény feladata, hogy végezze és dsszehangolja a
konyvtarban az orszagos szakkonyvtari funkciobdl eredd munkafeladatokat a dokumentumok
beszerzésétdl a feldolgozason at a szolgaltatasokig.

2.1.1. A Szocioldgiai gyiijtemény célkiozonsége

A szocioldgiai szakirodalmi szolgaltatasok hasznaloi elsdsorban BA, MA, PhD egyetemi hallgatok vagy
tovabbképzések keretében szociologiai, tarsadalomtudomanyi stidiumokat hallgatok valamint egyetemi
oktatok, kutatok, szocidlis munkasok. Szolgaltatasaink kialakitasdban évek oOta egyre intenzivebben
vessziik figyelembe a szakmai k6zonség olvasoi igényeit.

2.1.2. Szociologiai olvasoterem: kézikonyvtar, szaktdjékoztatds

A konyvtar Szocioldgiai olvasotermet miikodtet, amelynek teljes allomanya 2018-ban 9.610 kotet volt.

— A Szociologiai kézikdnyvtarba tartozd6 CD-ROM-ok és DVD mellékletek mennyisége elérte a
kritikus tomeget. Ezeket az anyagokat az olvasdterem két kijelolt gépén szolgaltatjuk, egyrészt
szerverr6l, masrészt lokalisan — gépre feltoltve ill. a feltoltott installaldo program segitségével.

Jelenleg a két gépen tobb mint 100 CD és DVD van feltelepitve.
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— A Szociologiai olvasoteremben szaktajékoztatasi szolgaltatas miikddik, ezen kiviil telefonon és e-
mailben is adunk tajékoztatast. Az olvasdteremben 2018-ban csak harom szamitogép allt az olvasok
rendelkezésére, amelyeken a kataloguson kiviil a legfontosabb adatbéazisok, konyvtari forrasok
voltak elérhetok. A csokkenés oka, hogy a Zenei Gylijtemény ideiglenes atkoltozésével kevesebb lett
a tanulohelyek szama — ezt probaltuk kompenzalni néhany gép atmeneti ,,felaldozasaval”.

— Olvasotermeinkben (szociologiai, tarsadalomtudomdnyi és bolcseleti) a naprakész nyilvantartas
alapjan 2018-ban az olvasoi telitettség a mult évi jelentds csokkenéssel szemben stagnal. (2018:
97.498; 2017: 96.779). A konyvforgalom az utdbbi évekhez hasonléan tovabbra is csdkkend
tendenciat mutat (2018-ban 2017-hez képest 15 %-os a csokkenés mértéke). A dokumentumforgalom
radikalis csokkenése magyarazhatd az elektronikusan az interneten elérhetdé anyagok szdmanak
novekedésével és az olvasdk anyaggylijtési szokasainak valtozasaval. A referensz-kérdések szdma
nem mutat jelentds eltérést a tavalyihoz képest(2018: 2166., 2017: 2312 kérdés).

2.1.3. Magyar szakirodalmi adatbdzis szolgadltatasa

A magyar szociologiai irodalom bibliografidja jelenleg 209.953 tételbél all. (2017: 202.793.)
Dokumentum-megoszlas: kb. 35.500 kényv (2017: 34.500), kb. 72.000 konyv analitika (2017: 70.000),
98.500 folyoiratcikk (2016: 95.745), 6sszesen 2600 elektronikus dokumentum (2017: 2000)

— A magyar szociologiai irodalom feldolgozasat a Feldolgozo osztallyal egyiittmiikodve, nagyobb
fennakadasok nélkiil, folyamatosan végeztiik. 2018 folyaman a Feldolgozé osztaly 6.946 rekordot irt
le a szociologiai bibliografia szamara. A tavalyi év folyaman két kolléga tavozott, dket novemberben
sikeriilt potolnunk, azonban az éves teljesités emiatt — és a nyari nagyleltarban valo aktiv
kozremiikodés miatt - az el6zé évekhez képest alacsonyabb. A targyszavazott rekordok szama igy
kicsivel elmarad a célkitlizéstol: 3.565 rekord a 4000 helyett — azonban jovore ezt a hatralékot
terveink szerint be tudjuk hozni.

— Létszamhiany miatt 2018-ban sem tudtuk folytatni a szociologia magyar és kiilfoldi klasszikusai
magyar nyelvil tanulmanygyijteményeinek kijel61ését analitikus feltarasra.

2.1.4. Nemzetkozi adatbazisok szolgdltatdsa

A legfontosabb kiilfoldi szociologiai és tarsadalomtudomanyi adatbazisok, online konyvcsomagok
megrendelését a hasznalok igényeihez igazitottuk. A hasznalati statisztikakat elemezve sziikség esetén
lemondtunk csomagokat, illetve bizonyos témak iranti kielégitetlen igények esetén 0j adatbazisok
megrendelését javasoltuk.

— 2018-ban a szocioldgiai-tarsadalomtudomanyi szakirodalmi ellatds szamara a legfontosabb
el6fizetett adatbazisok voltak: EBSCO Soclndex, online e-kényv csomagok (SAGE Knowledge,
EBSCO Academic Complete+EBSCO E-books (6 referensz konyv)), online folyodiratcsomagok
(SAGE, Taylor&Francis, Oxford és Cambridge kiadok tarsadalomtudomanyi csomagjai), Proquest
E-book Central (35 konyv). EISZ-ben: WoS Social Science Citation Index, JSTOR. A kdnyvtar
javaslatunkra tjonnan rendelte 2018-ban az EISZ-en keresztiil a PsychArticles-t és a Philosopher’s
Index with full text adatbazisokat olvasdink ezirdnyu érdeklddésének kielégitésére. 2018-ban szintén
ujonnan kaptuk az EISZ konzorcium keretén beliil az Elsevier folydirat archivumat (Journal Backfile
Collection on Science Direct), valamint nagy varakozassal tekintettiink két 0j, magyar nyelvii,
tarsadalomtudomanyi e-kényv csomag bevezetésére: a L’Harmattan és a Typotex konyveire.

— Az EBSCO népszertiségére tekintettel 2018-ra is megrendeltiik az Academic Complete E-book
online konyvgytjteményt. Ez a multidiszciplinaris, folyamatosan boviilé e-konyv adatbazis kb.
150.000 konyvet tartalmaz a vezetd egyetemi és tudomanyos kiadoktol. 2018-ban ennek hasznalata
kiugrdan javult: mind a belépések, mind a lekeresések szama csaknem nyolcszorosa a tavalyinak.

— A magyar tartalmak koziil a szociologiai tajékoztatds szamara elérhetd az Akadémiai kiado
folyodiratcsomagja valamint az Arcanum Digitalis Tudomanytar.

— Az EISZ-es adatbazisokat az ADT kivételével 2017-t61, a proxy szerver bedllitasatol kezdve tavoli
eléréssel szolgaltatjuk kolcsonzésre beiratkozott olvasdinknak.
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2.1.5. Kiilfoldi folydiratok online szolgdltatisa

A legfontosabb kiilfoldi folydiratok kurrens évfolyamait online szolgaltatasként 2012-ben rendeltiik
elOszor, a szolgéltatas azota folyamatos. 2013-t6l folyamatosan csokkentettiik a print ill. a print+online
rendelések szamat a csak online megrendelések javara. F6 szempont volt, hogy a jelenlegi kurrens online
kiilfoldi folyoirat allomanyunk jol kiegészitse a nemzetkozi adatbazisok — JSTOR, EBSCO — embargos,
illetve archiv anyagét. 2018-ban az online szolgéltatast a SUWECO biztositotta, mint a kézbeszerzés
nyertese.

2.1.6. Online e-konyv szolgdltatas

2009 elejétdl folyamatosan bdvitettiik szociologiai és tdrsadalomtudomanyi elektronikus referensz
konyvtarunkat, melyet szintén tavoli eléréssel szolgaltatunk a honlapunkon és a kataloguson keresztiil.
Jelenleg Gsszesen 35 online referensz konyv all  olvasdink rendelkezésére a sok kotetes
tarsadalomtudomanyi enciklopédiaktol a szakszociologiai kézikdnyvekig.

2.1.7. Internetes informdciok gyiijtése és szolgdltatdsa

Folyamatosan bévitjiik a honlapon talalhat6 link- és e-dokumentum gytiijteményt (Magyar szociologiai
e-konyvek, E-books about Hungarian society rovatok), ezen kiviil a teljes sz6vegre utald linkkel
egészitjiik ki a szocioldgiai kdnyvek katalogusleirasait.

2.1.8. A Szociologiai Gyiijtemény honlapjanak szolgdltatdsai

A gyiijtemeény weblapja tobb fontos szakmai honlaprol is elérhetd (pl. MTA Szocioldgiai Intézet, ELTE
TATK, Magyar Szociologiai Téarsasag).

— Az 0j konyveket idén is a Szocioposzt hirlevélben és a Facebookon reklamoztuk (képpel,
tartalomjegyzékkel vagy rovid kivonattal).

— A régi Szociowebet 2018 elején végleg levettiik a honlaprol, azonban a szegmentalt kereso, vagyis
a Magyar szociolédgiai irodalom adatbazisa idén végre megjelent. A Magyar szociologiai e-kényvek
cimli, e-dokumentumokra utald linkeket tartalmazo gylijteményiink hianypotld, hiszen a
katalogusba f6l nem veheté dokumentumokat regisztralja.

— A honlap rovatainak ujdonsagait rendszeresen reklamozzuk Facebook-oldalunkon is, amelynek
hasznélata a tavalyi évhez képest nétt: 2017-ben 230, mig 2018-ban 350 kdvetdnk van.

— 2018-ban Némedi Dénes haldlanak évfordulojan ujabb életrajzi bibliografiaval boviilt az In
Memoriam rovatunk, melyhez a professzor ur miiveinek jogtiszta digitalizalt valtozatat is csatoltuk.
Ezek a miivek a kataloguson keresztiil, sajat tarhelyrdl szintén elérhet6k. Szelényi Ivan és Szalai
Erzsébet sziiletésnapja alkalmabol hirleveliinkben Osszeallitast készitettiink a Gylijteménylinkben
meglévé dokumentumokbdl.

2.1.9. Digitalizdlds, nyilt hozzdférésii tartalmak szolgdltatisa

A digitalizalas teriiletei: szociologiai témaju retrospektiv és kurrens anyagok digitalizalasa valamint
allomanyvédelmi célu digitalizalas.
— 2018-ban els6sorban allomanyvédelmi célu digitalizalas zajlott. Ennek eredményeképpen tovabb

nott az a digitalizalt allomany, amit belsd hal6zatra szant, gyakran keresett vagy veszélyeztetett, egy
példanyos miivek digitalis masolata alkot.

— 2018 folyaman allomanyvédelmi céllal t6bb mint 200 konyv késziilt el 38.391 oldal terjedelemben.
Ez tobb ezer oldallal meghaladja a tavalyi mennyiséget, a 2015-6s négyszerese, nem szamitva bele
a fentebb emlitett Némedi Dénes miiveket.

2.1.10. Haszndloképzés, a szolgdltatdsok igénybevételének tamogatdsa

2018-ban nagy volt az érdeklédés a 90 perces konyvtari bevezetd foglalkozasunk irant: 5 alkalommal
fogadtunk elsé évfolyamos szocioldgus-hallgatokat (Gsszesen 80 fot). Az utdbbi években kialakult a
megrendel6i kor, mely a kozeli Pazmany Péter Katolikus Egyetemrdl, a Karoli Gaspar Reformatus
Egyetemrol illetve az ELTE-rdl keriil ki.
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2.2. Gyiijteményfejlesztés

A 30/2014. (IV. 10.) EMMI rendelet rendelkezései szerint elkészitett Gj Gyiijtékori Szabalyzat alapjan
fejlesztjiik folyamatosan a Szociologiai Gytiijteményt.

2.2.1. Dokumentumbeszerzés
2.2.1.1. Magyar szociologiai témaji dokumentumok beszerzése

A Szociologiai Gylijtemény szerzeményezéssel megbizott munkatarsainak feladata, hogy javaslatot
tegyenek a beszerzésre, a példanyszamra és a szakcsoport-jelzetre a szociologiai szakkonyvtari
szempontok lehetdség szerinti érvényesitésével. Az igényeket a Kézponti Konyvtar igazgatoja hagyja
jova. A szocioldgiai targyu magyar dokumentumok szerzeményezési kerete a Kozponti Konyvtar
beszerzési keretének része. A kozponti ajanlati lista alapjan beszerezhetd miivek mellett a Szociologiai
Gylijtemény a specialis szakkonyvek beszerzésére egyéni kapcsolatot épit ki kisebb kiadokkal,
egyetemekkel, alapitvanyokkal, mizeumokkal és kutatdintézetekkel.

2018-ban tovabb nétt azoknak a kiemelked6en fontos, csak az interneten hozzaférhet6 szakirodalmi e-
dokumentumoknak a szama, amelyeket a Feldolgozo osztaly - kérésiinkre - a katalogusban is feltart.
Megoldandd problémat jelent a szerzeményezésben és a feldolgozasban egyarant a parhuzamosan,
papirformatumban ¢s elektronikusan megjelené dokumentumok nagy szama.

Rendszeresen figyeljik az OSZK Alloméanygyarapitasi osztalyan szerkesztett, konyvkereskedelmi
forgalomba nem keriil6 11j konyvek listajat, valamint a hataron tali szakirodalmat is tartalmaz6 Mikes
listat.

2.2.1.2. Kiilfoldi szocioldgiai dokumentumok beszerzése

A kiilfoldi szociologiai és tarsadalomtudomanyi konyvbeszerzésre szant keret 2018-ban dsszesen kb. 3
millio Ft volt, a tavalyi duplaja. 2018 folyaman 295 db kiilfoldi konyvet rendeltiink.

Az online referensz-konyveken kiviil 2018-ban az EBSCO interdiszciplinaris Academic E-book
collection online kdnyvcsomagjat kinaltuk olvasdinknak. A Proquest Ebrary tarsadalomtudomanyi és
politikatudomanyi online konyvcsomagjat 2018-ra nem rendeltik meg a hasznalati statisztika
elégtelensége miatt.

2009 ota szisztematikusan épitjiik tarsadalomtudomanyi online kézikdnyv allomanyunkat (Gale Virtual
Reference Library (GVRL) SAGE, EBSCO E-books, Wiley). A valasztékot 2018-ra 6 referensz
konyvvel sikertilt boviteni, igy jelenleg 6sszesen 35 online referensz konyv all olvasoink rendelkezésére.

2.2.1.3. Folyoiratbeszerzés

2018-ban nem valtozattunk a magyar és a kiilfoldi megrendelt folyoiratok szaman. Tovabbra is 33
magyar ¢és 26 kiilfoldi folyoiratcimet rendeltiink meg.

2018-ban tobb magyar folyoirat megsziint ill. online verzidra tért at. Ezt a katalogusban tiikroztetjiik, és
ilyenkor megvaltozik a kijeldlés, feldolgozas modja is.

Jelentds szamban kapunk ajandékba magyar folyoiratokat. Megszerzésiikkhoz és reklamacidjukhoz
sziikség van a folyamatos levelezésre (kb. 15 cim)

2.2.2. Olvasotermi, kézikonyvtari allomdny fejlesztése

A szociologiai ¢s tarsadalomtudomanyi kézikonyvtar 2018-ban 630 kotettel gyarapodott, a
folydirattarban 1év6 dokumentumokat folyamatosan gondozzuk, ellatjuk a technikai teendoket.

Nyilvantartjuk és a katalogusban tiikroztetjiik az egyre nagyobb szamban csak elektronikusan
hozzaférhetd szociologiai és tarsadalomtudomanyi folyoiratcimeket.
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2.3. Gyiijteményfeltaras
2.3.1. Szakirodalmi bibliogrdfiai feltirds, szociologiai adatbazis épitése
2.3.1.1. Magyar szociolégiai irodalom feldolgozasa

A szociologiai szakirodalom feltarasat a Szociologiai Gylijtemény munkatarsai a Feldolgozo osztallyal
egylittmiikodve folyamatosan végzik. A bibliografiaba keriilé konyvek és analitikus tételek kijeldlését
valamint a tdrgyszavazast és annotalast a Szocioldgiai Gylijtemény munkatarsai készitik, a leirdsok nagy
része a Feldolgozo osztaly munkéja.

Az analitikus rekordok kivételével minden férekord betoltésre keriil a MOKKA-ODR katalogusba. Az
analitikus rekordokat 2015-t61 tettiik elérhetové a MOKKA szamara. A targyszavazast a Corvinaban a
Relex tezaurusz-kezeld segitségével végezziik. 2018 folyaman a Feldolgozo6 csoport 6946 rekordot irt
le a szociologiai bibliografia szamara. A targyszavazasban az évek ota felhalmozott lemaradasokat
2018-ban sem sikeriilt bepdtolni, amitdl az adatbazis anyaganak targyi feltardsa nem naprakész. A
targyszavazatlan analitikus tételek szama 25.000. A kurrens és a visszamendleges feldolgozasban illetve
a potlolagos targyszavazasban is fontossagi sorrendet kovetiink: elsdbbséget élveznek a Szocioldgiai
olvasoterem konyvei és a Szociologiai folyodiratgaléria folyoiratai valamint a vezetd elektronikus
szakfolyoiratok.

2.3.1.2. Kiilfoldi szociologiai konyvek feltarasa

A Feldolgozo6 osztaly — kérésiinkre — vallalta néhany kiilfoldi, csak interneten elérhetd, kiemelkedden
fontos dokumentum regisztralasat is.

2.4. Tudomanyos munka

A Szocioldgiai Gylijteményben nem folyik szociologiai jellegli tudomanyos kutatas. A tudomanyos
kutatds tdmogatasara tartjuk Online tarsadalomtudomanyi adatbazisok cimii felhasznalo-képzésiinket,
elsdsorban doktorandusz hallgatok szamara.

I11. Gazdalkodas
3.1. Bevételek alakulasa

Intézményiink eredeti eldiranyzata az év folyaman 16,70 %-kal ndvekedett. A tervezés soran a
beszamolasi id6szak bevételeinek alakulasaval kapcsolatban a korabbi id6szak hasznaléi szokasait
vettiik alapul. Bevételeinket a feliigyeleti tamogatason tul palyazati timogatasokkal valamint az alap és
a vallalkozasi tevékenységeink bevételével egészitettik ki. A bevételek a tervezetthez képest az alabbiak
szerint alakultak:

3.1.1. Intézményi miikodési bevételek
— A beiratkozasi dijak teljesiilése 1,24 %-kal volt alacsonyabb, mint az el6z6 évi.
— A nem hagyomanyos dokumentumok koélcsdnzése az el6z6 évihez képest 20,6 %-kal csokkent.

— A késedelmi dij eldiranyzata netté 75.000.000,- Ft, brutté 95.250.000,- Ft volt. A lejarati idére
figyelmezteté emailek kikiildése év végén keriilt bevezetésre, aminek kdvetkeztében a teljesités
2017-ben 8,2 %-kal csokkent, igy nettd 69.362.306,- Ft bevételt realizaltunk. 2018-ban jelentds
valtozas volt a teljesitésben, a csokkenés mértéke 42,4 % volt, a bevétel mértéke 1ényegesen eltért a
korabbi évektol, 40.202.431,- Ft volt.

— Komoly hatast gyakorolt a miikodési bevételeink alakulasara az AFA-visszatérités miatt keletkezett
bevétel, mely jellegének és elszamolasi rendjének koszonhetden egy nehezen kiszamithato bevételi
forras. Az AFA-visszatériiléssel az idei évben 133 mFt bevételt értiink el, amely a modositott
eléiranyzathoz képest kevesebb 92 mFt-tal, mivel a céljelleggel biztositott beruhazasi és felujitasi
tamogatasokbol megvaldsuld feladatok koziil tobb is 2019-ben teljesiil, ezaltal visszaigényelhetd
AFA 2018. év utan realizalodik pénzforgalmilag.

— A fénymasolasi bevételek 85,25%-ban, a klasszikus konyvtarszakmai szolgaltatasok kozil az
internetszolgaltatas a 70,32 %-ban teljestiltek az el6z6 évihez viszonyitva.
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Az aru- és készletértékesités bevétel 24 mFt értékben teljesiilt a Kavézo féléves miikodése mellett.

Valtozatlanul megprobaljuk a kezelésiinkben allo tires helyiségeket bérbe adni, de ez sajnos egyre
nehezebb a piac telitettsége miatt.

A Kozponti Konyvtar bérbe adhat6d reprezentativ termeinek bérlésére a 2018. évben a korabbi
évekhez hasonléan jelentds kereslet mutatkozott. Igy a bérbeadas, ezen beliil a filmforgatisok
jelentds bevételi forrast biztositottak. Mivel az alaptevékenység bevételi lemaradéasat jelentds
részben ezzel még tudjuk kompenzalni, ezért a kdnyvtar vezetése nagy hangsulyt fektet minden ilyen
bevétel megszerzésére.

A bankkamat-bevételeink a kiskincstari rendszer milkodtetése miatt szinte nullara csokkentek, a
bevétel a 100 Ft-ot sem éri el.

3.1.2. Miikédeési- és felhalmozdsi célu pénzeszkozdtvétel

Miikodési célu pénzeszkozatvételiink allamhaztartason kiviilr6l 604 eFt volt. Jelentés mértéki
pénzeszkozatvételink volt allamhaztartason beliilr6l mind felhalmozasi célra 6.445 eFt mind
miikodési célra 22.010 eFt a Nemzeti Kulturalis Alap altal nyujtott palyazati tamogatasbol, kozponti
koltségvetési szervt6l €s a keriileti 5nkormanyzatoktol.

Maganszemélyek felajanlasaibol a NAV-t6l szarmazo ,,1%” pénzeszkodz-atvétel 374 eFt értékben
jelent meg a koltségvetésiinkben.

3.1.3. Felhalmozasi- és tokejellegii bevételek

Ezen a kiemelt eldirdnyzaton 357 eFt szerepel, ilyen dsszegben értékesitettiink tehergépjarmiivet és
egyéb kisértékil targyi eszkozt az év folyaman.

3.1.4. Pénzforgalom nélkiili bevételek

Pénzforgalom nélkiili bevételként a 2017. évi pénzmaradvanybol 239.392 eFt-ot terveztiink
eldiranyzatként, melynek realizalasa kdzgytilési jovahagyassal az alabbi bontasban megtortént:

— Személyi kiadasokra és jarulékaira 177.190 ezer Ft,

— Dologi kiadasokra 6.626 ezer Ft,

— Intézményi beruhazasokra és felujitasra 44.959 ezer Ft,

— Vallalkozasi maradvany befizetési kotelezettségre 10.617 eFt,
Pénzmaradvanyunk az el6z6 évihez képest jelentdés mértékben nott.

A pénzmaradvany teljes 6sszege kotelezettségvallalasokkal terhelt volt és a Févarosi Kozgytilés altal
jovahagyasra keriilt.

3.1.5. Tamogatasok

Feliigyeleti szervi timogatas alakulasa:

—  Eredeti el6iranyzatként 1.960.335 eFt miikkodési célu tamogatassal indult koltségvetésiink. Az
évkozi valtozas 120.703 eFt volt, az alabbi bontas szerint: bérkompenzacidé miatti tamogatas:
10.324 eFt,

—  kulturalis illetménypdétlék: 110.010 eFt
— dologi kiadasok tamogatasa ,,Konyvtartorténeti portrék rendezvényre”: 369 eFt

—  Eredeti elGiranyzatként 425.889 eFt felhalmozasi célu tdmogatassal indult koltségvetésiink. Az
évkozi valtozas 92.000 eFt céljellegli beruhazas (Teréz krt.-i konyvtar kialakitasa) szerinti
eldiranyzat novekedés volt.
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2018. évben befolyt tamogatisok

Miikodési tamogatasok (eFt)
V. 120
< VI 500
x
N X.. 1.500
=
E XIII. 80
e
g XV. 2.638
=
© XVIII. 1.200
= XIX. 400
1
¥ XX. 300
XXII. 315
osszesen: 7.053
1892 és 1938 kozott megjelent helyismereti tartalmu hirlapok
digitalizalasara és teljes kereshetoségére torténd kozzétételére kapott 300
tamogatas
= Tetten ért irodalom rendezvény 1.285
< Hatkor az Otpacsirtaban 3. cimii sorozat —kortars zeneszalon 900
Z <
‘E %‘) Informalni, integralni, inspiralni. Az ezerarcu konyvtar 4 ¢ 2000
= :2 rendezvénysorozatra '
=
i Eﬂ Az élet, az irodalom meg minden olvasétabor programra 2.000
E=R-Y)
S Az 1. vilaghaboruval kapcsolatos plakatok, iskolai értesiték, cimtari
an adatok digitalizalasara és innovativ kozzétételére térképalapu 6.750
z keresofeliileten
750
osszesen: 14.007
= Mindsitett Konyvtar elnyerésére 350
sits
S E2E
ESEZ Osszesen: 1.500
W e =
L
=
= ODR miikodési tamogatas 600
‘E g oOsszesen: 600
S 2
S35
L ]
=3
= = Emberi Eréforrasok Minisztériuma 6sszesen: 2.100
<=
=
=

40




> 374
X =
<ZE =) Osszesen: 374
Févarosi Iranyito szervi miikodési tamogatas 2.081.038
Onkorményzat
osszesen: 2.081.038
AH-n beliili miikodési tamogatas 2.104.572
e 529
1 (=]
o >
-
g 0sszesen: 529
75
[
L 23
© \; = . L,
€3 Konferencia megvaldsitas
S 2 g
= :g =
=
Osszesen: 75
Allamhaztartason kiviili miikodési tamogatisok mindosszesen: 604
Miikodési tamogatiasok mindosszesen: 2.105.176

Felhalmozasi timogatasok

Az Ul18i uti kényvtar egyedi bitorzatanak beszerzése valamint 1.245
konyvtari allomanygyarapitas

Nemzeti Kulturalis Alap
Igazgatosaga

oOsszesen:
1.245
1. Konyvtari allomanygyarapitas 500
:'§ VI. Konyvtari allomanygyarapitas és targyi eszkoz beszerzés 1.200
E X. Konyvtari allomanygyarapitas 500
g XI. Koényvtari allomanygyarapitas 1.000
Cf) XIII. Konyvtari allomanygyarapitas 1.000
:Eé XV. Konyvtari allomanygyarapitas 1.000
Q Osszesen: 5.200

Erdekeltségndveld timogatés 30.000

Fovarosi
Onkormanyza
t
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Osszesen: 30.000
i\ Célberuhazas és célfelvjitas 517.889
(=]
3 \E
SE 8 —— —
- ODR allomanygyarapitas 900
- SR
2 E.-8
53
SZEE
£20@S osszesen: 526.789
Allamhaztartason beliili- és Kiviili felhalmozasi tamogatasok mindosszesen 563.234
2018. évi tamogatasok mindosszesen: 2.668.410
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3.2. Kiadasok alakulasa

Eléirdnyzat-modositas 955.122 ezer Ft értékben tortént az év folyaman.

Az el6iranyzat-modositasok nagysagrendje:

— Személyi juttatasok Gsszesen: 245.402 ezer Ft

bérkompenzacid feliigyeleti hatdskdrben tdmogatassal: 8.616 eFt
kulturalis illetménypotlék feliigyeleti hataskorben tdmogatassal: 92.059 eFt
pénzmaradvany terhére feliigyeleti hatdskorben: 144.727 eFt

— Munkaltatdt terheld jarulékok 6sszesen: 14.885 ezer Ft

bérkompenzacid: 1.708 eFt

kulturalis illetménypotlék feliigyeleti hataskorben timogatassal: 17.951 eFt
pénzmaradvany terhére feliigyeleti hataskorben: 32.463 eFt

atcsoportositas dologi kiadasokra: -37.237 eFt

— Dologi kiadasok 6sszesen: 419.708 ezer Ft

pénzmaradvany terhére feliigyeleti hatdskorben: 6.626 eFt
miikddési célu kiadasok allamhaztartdson beliilre sajat hataskdrben: -100 eFt
miikddeési célu kiadasok allamhéztartason kiviilre sajat hatdskorben: -1.458 eFt

miikodési célu tdmogatasok bevételei allamhaztartdson beliilrdl tobbletbevételbdl és EFOP
tamogatasbol sajat hatdskorben: 375.803 eFt

atcsoportositas munkaadokat terheld jarulékokrol és szocialis hozzajarulasi adorol: 37.237 eFt

a ,,Konyvtartorténeti portrék” rendezvényre koltségvetési tamogatasbol feliigyeleti hataskorben:
369 eFt

miikddési célu tamogatasok bevételeinek tobbletéhez kapcsolodod mitkddési eldiranyzata tobblet
AFA igény AFA visszatérités fedezettel sajat hataskorben : 1.231 eFt

— Elvonasok befizetések: 10.617 eFt

vallalkozasi maradvany befizetési kotelezettségére pénzmaradvany terhére feliigyeleti
hataskorben: 10.617 eFt

— Miikodési célu kiadasok allamhaztartason beliilre dologi kiadasok terhére sajat hataskorben: 100 eFt

— Miikodési célu kiadasok allamhaztartason kiviilre dologi kiadasok terhére sajat hataskorben: 1.458

eFt

— Intézményi beruhazasok: 225.765 eFt

pénzmaradvany terhére feligyeleti hataskorben: 7.772 eFt
érdekeltségndveld tamogatas feliigyeleti hataskorben: 30.000 eFt,
céljellegli tamogatas feliigyeleti hataskorben: 122.000 eFt,

konyvtari  allomanygyarapitasra kapott keriileti Onkormanyzati palyazati tamogatés
tobbletbevételének terhére sajat hataskorben: 5.000 eFt

targyi eszkoz beszerzésre kapott keriileti onkormanyzati palyazati tdimogatas tobbletbevételének
terhére sajat hataskorben: 200 eFt

konyvtari  allomanygyarapitasra kapott Nemzeti Kulturalis Alap palyazati tamogatas
tobbletbevételének terhére sajat hataskorben: 900 eFt

tagkonyvtari egyedi butorzat beszerzésére kapott Nemzeti Kulturalis Alap palyazati tamogatas
tobbletbevételének terhére sajat hataskorben: 345 eFt

43



—  beruhazasi AFA el6iranyzat képzése konyvtari dokumentumok, az egyedi bitorzat palyazati
tamogatasahoz, az egyéb targyi eszkdz beszerzéshez és a céljelleggel tamogatott intézményi
beruhdzasok kiadasaihoz sajat hatdskorben AFA visszatérités terhére: 59.548 eFt

— Intézményi feltjitdsok: Valtozds nem tortént év kozben, a rendelkezésre 4llo eldirdnyzat az
Otpacsirta utcai épiilet allag- és értékmegdrzé felujitdsanak a fedezete.

3.2.1. Intézményi miikiodeési kiaddsok alakuldsa

— Ebben az évben is folyamatosan torekedtiink a stratégiai tervben meghatarozott céljaink teljesitésére,
szolgaltatasaink folytonos megljitasara, korszeriisitésére.

— A beszamolo iddszak eredeti eldirdnyzata a bazisidoszak eredeti eldiranyzatahoz képest
Osszességében 565.989 eFt tobbletet tartalmaz, amely tartalmazza a bérfejlesztés és jarulékai
eldiranyzatat, a béren kiviili juttatdsok feliigyeleti tamogatasat, a beruhazasok névekményét, de
eleme a dologi kiadasok BMK részére torténd atadas miatti csokkenés is.

— Az év folyaman a feliigyeleti szerv részérdl bérkompenzacio cimén 10.324 eFt-tal, kulturalis

— illetménypo6tlék cimén 110.010 eFt-tal és érdekeltségndveld tamogatas cimén 30.000 eFt-tal
modosult kiadasi eldiranyzatunk.

3.2.2. Személyi kiadasok és jarulékok

— Eredeti eldiranyzatunk a személyi kiaddsokra 1.433.443 eFt, a személyi kiadasok jarulékaira pedig
334.428 eFt mértékben allt rendelkezésre a 423 {0s 1étszamterv mellett. Az eredeti eldiranyzatok
kialakulasaban jelentds szerepet jatszott a bérfejlesztés és béren kiviili juttatds timogatésa.

— A 416 f6s atlagos statisztikai 1étszam mellett a fluktuacid csak latszolagos, nagy részben a nyugdijba
vonulasoknak tudhato be.

— Személyi kiadasaink teljesiilése és munkaltatoi jarulék felhasznalasunké is megkozelitoleg 92,37%
volt.

3.2.3. Bérgazddlkodds
— Bérkorrekcio:

A Févarosi Onkormanyzat a 2018. évre bérkorrekcios forrast biztositott. A keretet a kulturalis
illetménypotlék nélkiili bruttd bérre allapitottak meg. Az intézkedés célja, hogy az intézmény ezt az
Osszeget bérkorrekciora, illetve a minimalbér és a garantalt bérminimum emelkedésébdl eredd
bérfesziiltség csokkentésére forditsa. A bérkorrekcio egy része minden munkavallalot kdtelezéen
megillet, amelynek mértéke 2,2%. A masik része nem kotelezd, adhatd, amelyrél a munkaltatoi
jogkdr gyakorldja dont és differencialtan oszthatja szét a rendelkezésére all6 keretet. Ennek mértéke
7,2%.

— Kafetéria: A Févarosi Onkorméanyzat a 2018. évi koltségvetésében az intézmény dolgozéi részére
nettd 149.000,-Ft-ot kiilonitett el.

3.2.4. Dologi kiaddsok

A 2016. évet megel6zéleg koltségvetésiink realértéke évrél évre rosszabb feltételeket biztositott
intézménylink szdmara, mindazon til, hogy abszolit mértékben is jelentds csokkenésekkel kellett
szamolnunk. Helyzetiinket jol szemléltette, hogy mig az elmilt 10 évben bevételi eldiranyzataink
lépcsdzetesen néttek, dologi eldiranyzataink novekedése nem érte el a bevételek eldiranyzata
novekedésének 50 %-at, mikozben az energiatakarékossagi intézkedésekkel folyamatosan javitott, de
az egységarak tekintetében nem befolyasolhato energiakdltségek tobb mint duplajukra néttek.

2018. évben a kiadasi elbiranyzatunk a dologi kiadasok soran a megel6z6 évhez képest csokkent az
eredeti el6iranyzat vonatkozasaban. A valtozas oka a Budapesti Miivel6dési Kozpont dologi kiadasainak
atadasa. Az utobbi években folyamatosan torekedtiink dologi kiadasaink racionalizalasara, minden
teriileten koltségkiméld intézkedéseket vezettiink be. A racionalis gazdalkodast 2018-ban is folytattuk,
ugyanakkor végrehajthattunk olyan beszerzéseket is, melyek az intézmény mikddésének tamogatasan
tul kiterjedtebb szakmai elképzelések megvalositasat eredményezték.
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2018-ban az érdekeltségnévelé tamogatis 100%-ban intézményi beruhazasként keriilt
eldiranyzatositasra. Pénzmaradvanyunk teljes egészében jovdhagyasra keriilt, mellyel a
legsziikségesebb miikddési kondicio-javitasok mellett kis részben a targyi eszkozok beszerzésének
eldiranyzatait noveltiik.

A dologi kiadasokon beliil a készletbeszerzés 72.406 eFt-ban, a szolgaltatasok kiadasai pedig 444.123
eFt-ban realizalodtak. A készletbeszerzéseket illetve az eszkozbeszerzéseket jellemzé modon
arajanlatkéréssel, ahol pedig jogszabalyi el6iras szerinti kovetelmény, ott kozbeszerzési eljaras
keretében bonyolitja intézményiink. Kozbeszerzési eljaras keretében bonyolitjuk a folydirat-
beszerzéseket. Szolgaltatasi kiadasaink szinte valamennyi teriileten kedvezden alakultak, tallépésre
sehol nem kertilt sor.

Dologi koltségvetésiink jelentds eleme az energiakoltség-kiadas. Az utdbbi évek kovetkezetes €s
folyamatos energia-megtakaritasi intézkedéseinek eredményeként a kiadasok a tervezettnek
megfelelden alakultak, az eldiranyzatokat csak kis mértékben kellett modositani.

3.2.5. Miikiodeési célu pénzeszkizdatadds allamhaztartdason kiviilre
Ezen a jogcimen a KKDSZ FSZEK Helyi Szervezete részére tortént 450 ezer forint atutalas.
3.2.6. Halozatfenntartasi, -korszeriisitési kiaddasok

Feltjitasi el6iranyzattal intézményiink 2018-ban célfelujitasi feladatok és kapcsolddo tébbletigény miatt
intézményi feltjitasok és azok AFA-ja tekintetében rendelkezett. A feladatok a Kiraly utcai konyvtar
tetdszerkezetének és homlokzatanak feltjitdsdra valamint az Otpacsirta utcai ingatlan allag- és
értékmeg0rz6 felujitasara vonatkoznak. A felgjitasi feladatokra vonatkozolag tortént teljesitések a
Kiraly utcai konyvtér tetészerkezetének és homlokzata feltjitasanak kivitelezését valamint az Otpacsirta
utcai épiilet allag- és értékmegdrzo felujitasanak tervezési dijat tartalmazzak.

3.2.7. Intézményi beruhdzdsi célu kiadasok

A XVIII/ Thokoly ati konyvtar klimatizalasa; tervezési dij a Teréz krt.-i konyvtar kialakitasaval
kapcsolatban. Céljelleggel tamogatott illetve beruhazasi célu allamhaztartason beliili tamogatasbol
szereztiink be konyvtari dokumentumokat allomanygyarapitas érdekében Kozbeszerzési eljaras
inditasara keriilt sor informatikai eszk6zok beszerzése érdekében.

3.2.8. Budapesti Miivelodési Kozpont

A Foévarosi Szabo Ervin Konyvtar az alapitd okirataban foglaltaknak megfeleléen 2015. jalius 1.
napjatol ellatja a Budapesti Mivelddési Kozpontra vonatkozéan is a Magyarorszag helyi
Oonkormanyzatair6l szold 2011. évi CLXXXIX. tv. 13. § (1) bekezdés 7. pontjaban meghatarozott
gazdasagi és pénziigyi feladatokat. A feladatok ellatasardl szold Munkamegosztasi megallapodas
alapjan a koltségvetés tervezése, bizonylati és elszamolasi rend kialakitasa, pénzforgalom bonyolitasa,
konyvveztés, munkaiigyi feladatok ellatasa, beszerzések lebonyolitasa, készletek ¢és eszkdzok
nyilvantartisa a Févarosi Szabd Ervin Konyvtar feladatkorébe tartozik. 2015. jalius 01-jét61 a Budapesti
Mivelddési Kozpont koltségvetése a személyi juttatasokat és ezzel parhuzamosan a munkaltatoi
jérulékokat tartalmazta. 2018. januar 01-t6l a feliigyeleti szerv a dologi és beruhdzasi kiadasok
eldiranyzatat a Budapesti Miivelodési Kozpont koltségvetésébe csoportositotta at a Fovarosi Szabd
Ervin Konyvtar koltségvetésébol. Igy ebben az évben az iizemeltetési-fenntartasi kiadasok és a
mikodtetéshez sziikséges beruhdzasi kiadasok tekintetében kotelezettségvallalasra a Budapesti
Mivelodési Kozpont igazgatdja jogosult é€s koteles, a pénziigyi ellenjegyzés és a koltségvetési
eléiranyzatok felhasznalasi rendjének kialakitasa és betartatdsa azonban tovabbra is a Fovarosi Szabo
Ervin Konyvtar jogkore.
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IV. Miiszaki iizemeltetés

4.1. Allagmegévas

Intézményiink Karbantartasi csoportja az ismétlodo, napi karbantartasi feladatok mellett a tervezett és
az elére nem lathato fenntartasi, javitasi munkakat is elvégezte a gyorsszolgalattal.

— A Kozponti Konyvtar nyari zarvatartasa alatt 2018-ban nemcsak a szokasos atfogod karbantartasi
munkakat (vakolat- és festésjavitas, burkolatjavitas, nyilaszardok javitasa, mazolasa, butorok
javitasa, gépészeti berendezési targyak, szerelvények javitasa, cseréje, szlirdcserék, fényforrasok
cseréje) végeztiik el, hanem a Zenei Gylijteményt is atkoltoztettiik a feltjitasra keriilé Otpacsirta
utcai épiiletbdl a Wenckheim-palotaba. Ez nagyon feszes iitemezésii, Osszehangolt, magas
szinvonalu munkat kdvetelt meg minden résztvevotol.

— A cimzett tamogatasbol megvalosul6 részleges felujitasi (IV/1.Kiraly u., X1/6. Karinthy Frigyes 1t)
és klimatizalasi (XVI111/3. Thokoly Gt) munkakhoz kapcsolodoan a Karbantartasi csoport elvégezte
a tisztasagi festést.

— A XXI/1. 1I. Rakoécezi Ferenc 1ti tagkonyvtarunkban egyedi diszitéfestés késziilt a konyvtari terek
otthonosabba tételére.

— Takaritds: sajat dolgozoinkkal végeztiik mind a napi, mind az éves nagytakaritast, és az ezzel
kapcsolatos operativ feladatokat. A Mobil Takarité Szolgélatot (MTSZ) sikeresen integraltuk a
takaritdi csoportba, tevékenységiikkel egyértelmiien emelkedett a szolgaltatas hatékonysaga és
szinvonala. Folyamatosan miukodtetjilk a takaritasellenérzé lapok rendszerét, amelyben a
konyvtarvezetok irhatjak le véleményiiket és értékelhetik a végzett munkat. Ezt egészitik ki a
csoportvezetdk rendszeres ellenérzései. Az UFO gondnokséagi csoportvezetdjének nyugdijazasa
miatt sziikségessé valt 1j gondnoksagi csoportvezetd kivalasztasa, betanitasa.

— A tagkonyvtari felujitasok, atalakitdsok és beruhdzasok segitése, valamint a folyamatos
anyagbeszerzés a Szallitasi csoportnak allando feladatot adott.

— A Miszaki Igazgatdosag az elmult esztendoben szamtalan rendezvény, szakmai program és
filmforgatas miiszaki feltételeiért felelt, melyekre szamtalan esetben hétvégeken, munkasziineti
napokon vagy ¢jszaka keriilt sor.

— Elsésorban a szerény bérezési lehet6ségek miatt 2018-ban is folyamatos volt a munkaeréprobléma
szinte minden teriileten: a kavézdban, ruhatarban, a flitéi szolgalatnal, a takaritoi csoportban €s a
karbantartasi teriileten. A nehézségeket fokozta, hogy az igazgatdsag dolgozoi koziil tavaly tobb
kolléga nyugdijba ment. A fentiek ellensulyozasara és a lényegesen koltségkimélobb,
gazdasagosabb lizemeltetés érdekében a kdvetkezd 1épéseket tettiik:

o Akodzponti épiiletek kazanhazainak atalakitasaval, a sziikséges miiszerek és egyéb eszk6zok
beszerelésével tavfeliigyeletre alltunk at az lizemeltetés terén, és megsziintettiik a 24 oras
flit6i ligyeletet, mely mar az elsé évben komoly megtakaritast jelentett.

o A kavézoé lizemeltetését tobbszori palyaztatast kdvetden bérbeadtuk kiilsé vallalkozonak,
mely szintén enyhit [étszamgondjainkon, és emellett szamottevd bevételt, valamint
szinvonalemelkedést is jelent.

4.2. Allomanyvédelem
Allonanyvédelmi kaput telepitettiink a XI. Etele uti konyvtarba és a Zenei Gytijteménybe.

Egyes konyvtarakban (X1/6. Karinthy Frigyes ut, IX/ Borzsony u., 1V/1. Kirdly u.) a meglévo
allomanyvédelmi kapukat feliilvizsgaltattuk, megjavittattuk.

Kotészeti csoport. az allomanyvédelmi beavatkozasban részesiilt dokumentumok szama 20.890 db
(RFID — Kozponti Konyvtar), a kotészeti allagvédelemben részesiilteké 6.520 db volt. A 3 régidoban
tovabbi 37.370 db dokumentum részesiilt allomanyvédelemben (hagyomanyos magnescsikok).

Dekordcios csoport. 5 kiallitas, 2 rendezvény arculati anyagainak, feliratainak elkészitését, installalasat,
végezte el; 10 konyvtarban végezte el a felirati és informacios rendszer cseréjét, 1 konyvtarban készitett
kiiltéri cégtablat, és 10 konyvtar szamara kiiltéri nyitvatartasi tablat,. Emellett 1 itmutat6 tablat készitett,
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és 10 esetben cserélte le az informacios felilletet a Kozponti Konyvtar fobejaratanal az iinnepi
nyitvatartashoz igazodoan. Ezen tilmenden folyamatosan eleget tett az aktualis igényeknek is.

V. Belso ellenorzés

A 2018. évi belso ellendrzési feladatok a Févarosi Szabo Ervin Konyvtarra és a Budapesti Miivel6dési
Kozpontra egyiittesen kiterjedtek. A belsd ellenérzési tevékenység ellatdsahoz sziikséges
létszadmkapacitas kdzalkalmazotti és vallalkozasi jogviszony egylittes alkalmazésa titjan biztositott volt.
A belso ellendrzési tevékenység fiiggetlensége a foigazgatonak valod kozvetlen alarendeltsége alapjan
valosult meg.CA 2018. évben az ellendrzés vizsgalatai soran biintetd-, szabalysértési-, kartéritési illetve
fegyelmi eljaras meginditasara okot ado cselekményt, mulasztast vagy hianyossagot nem allapitott meg.

— A belso ellenorzés a 2018. év soran a FSZEK-re vonatkozoan:. a Varoshaza Kiadot, a kotészeti
tevékenységet, a halozati konyvtarak pénzkezeld helyeinek pénzforgalmat, a karbantartasi és
kisjavitasi tevékenységet, a teljes munkaidében foglalkoztatottak munkaer6- és bérgazdalkodasat
vizsgalta.

— A Dbelsé ellenérzés a 2018. évben a BMK tekintetében: a karbantartasi és kisjavitasi
tevékenységet, a teljes munkaidoben foglalkoztatottak munkaer6- €s bérgazdalkodasat vizsgalta.

— Az ellendrzés fokuszdban az intézményi belsé kontrollrendszerek kiépitésének, miikddésének
megfelelosége, gazdasdgossaganak, hatékonysaganak és eredményességének vizsgalata volt.

— Kiemelt hangsulyt kapott a rendelkezésre all6 eréforrasokkal valo gazdalkodas, a vagyon megovasa
és gyarapitasa, valamint az elszamolasok szabalyszeriisége.

— A belso ellen6rzés igény szerint folyamatos szakmai konzulticiot biztositott a tagkdnyvtarak
pénziigyi tevékenységének ellatasahoz, a pénziigyi vonatkozasu atadas-atvételekhez; szakmai
véleményt adott a bels6 szabalyzatok modositasahoz €s 11j szabalyzatok kidolgozasahoz.

— A konyvtarszakmai ellenérzés keretében allomanyellendrzés, AV-dokumentum ellendrzés,
valamint tobblet- illetve hasznalaton kiviili példanykezelés tortént.

— Az éves belso ellendrzési tervben 1évo feladatok egy vizsgalat kivételével teljesiiltek. Az elvégzett
ellendérzések minden esetben kockazatelemzésen alapultak.

— Az ellendrzési jelentésben foglalt megallapitdsokkal, kovetkeztetésekkel az ellendrzott szervezeti
egységek vezetdi egyetértettek, €s azok a megteendo intézkedések alapjaul szolgaltak. Az ellendrzés
altal feltart hianyossagok segitették a munkafolyamatba épitett elGzetes, utdlagos és vezetoi
ellendrzés hatékonysagat és eredményességét.

— A belso ellenorzési jelentések alapjan készitett intézkedési tervekben szervezeti egységenként
Osszesen 25 db intézkedés végrehajtasanak hatarideje jart le 2018. évben, a benniik meghatarozott
feladatok hataridére megvalosultak. Egy feladat végrehajtasara uj hatarido lett meghatarozva 2019.
évre.

V1. Humaneroforras
6.1. Kiemelt feladatok

Az Eurépai Parlament 4ltal megszavazott j adatvédelmi szabalyok tiikrében 2018-ban megkezdddott a
human teriiletet érint6 adatvédelmi, adatkezelési szabalyozok attekintése, megismerése, kidolgozasa, az
elkésziilt tajekoztatok, nyilatkozatok kdzzététele, megismertetése.

6.2. Képzés, tovabbképzés, oktatas
6.2.1. Képzés, tovabbképzés

A konyvtar anyagi lehet6ségek hianyaban elsésorban munkaidé-kedvezménnyel igyekszik tamogatni
munkatarsaink részvételét szakmai tovabbképzéseken. Munkatarsaink 2018-ban mas intézményi,
szervezeti keretek kozott folytatott tanulmanyait a 3.sz. melléklet mutatja.
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6.2.2. Belso képzések

Az é4llam altal tAmogatott kulturalis szakemberképzések hianya miatt tovabbra is hangsulyos szerepet
kaptak munkatarsaink tovabbképzésében a belsd képzések, amelyek a konyvtari, konyvtar-informatikai
teriileten megjelend 1j, korszer(i alkalmazasok megismerését, hasznalatuk elsajatitasat céloztak meg. Az
Osszesen 20 alkalom 190 résztvevdjének a kozponti egységek (Informatikai osztaly, Szerzeményezési
és feldolgozd osztaly), a Kozponti Konyvtar, valamint a régiokézpontok munkatarsai a kovetkezd
témakban tartottak belsé tovabbképzéseket: informatika, konyvtar-informatika: honlapszerkesztés;
informatika + szerzeményezés: Corvina — ACQ, SER és CIRC modul; GDPR tajékoztatas;
konfliktuskezeldi tréning a 3. régidé munkatarsainak; tajékoztatas az dllomanyellendrzés soran felmeriild
problémakrol a Kézponti Konyvtar munkatarsainak; gyermekprogramok és szolgéltatasok — tervezés,
lebonyolitas, hatékonysag, sikeresség.

A 2018-ban lezajlott bels6 képzések részletes adatait a 4.sz. melléklet tartalmazza.
6.2.3. Részvétel konferenciakon, workshopokon

A szakmai tajékozodas, megljulés, a tovabbképzések sajatos formaja a konferencidkon valo részvétel,
melyet a konyvtar vezetése lehetdségeihez képest igyekszik munkatarsai szamara biztositani.
Kollégaink 2018-ban 42 hazai konferencian vettek részt, amely a résztvevok listajat tekintve mintegy
136 részvételt jelent. A legnépszeriibb éves rendezvények — a tavaszi Internet Fiesta, illetve a Magyar
Konyvtarosok Egyesiiletének nyari vandorgytilése — kozé felsorakozott a kényvtarunk altal 2018-ban
harmadik alkalommal megszervezett 3i konferencia, de szép szammal latogattak kollégaink az e-
konyvekrol és az 10j adatbazisokrol, e-forrasokrdl szold rendezvényeket is. A konferencidkrol,
workshopokrol irt beszamoldkat a FSZEK intranetjének Tuddsmegosztas oldalan tessziik valamennyi
munkatarsunk szamara elérhet6vé. Munkatarsaink 2018-as konferencia-részvételeit az 5.sz. mellékiet
részletezi.

6.2.4. Oktatds

Az intézmény az Otpacsirta utcai, akkreditalt képzési helyszin felujitisa miatt a segédkdnyvtaros
képzését belathatod idon belill nem tudja elinditani. Ettdl fiiggetleniil a képzésre vonatkoz6 térvényi és
egyéb valtozasokat figyelemmel kisértiik, bekapcsolodtunk a képzési felelosoket érintd tevékenységbe,
értekezletekbe. 2018-ban is biztositottuk a személyi és infrastrukturalis lehetOséget arra, hogy a
felsGoktatasi intézmények hallgatoi szakmai gyakorlatukat nalunk végezhessék.

6.2.5. Kozosségi szolgdlat

2018-ban 156 iskolaval voltunk szerzédésben és mintegy 360 didkot fogadtunk intézményi szinten. Ez
jelentds erdforrast igényelt mar csak azért is, mert a didkok sokszor az utolsoé pillanatban teljesitenék a
kotelezo gyakorlatot, és ez néha torlodast okoz. A didkok nagy segitséget jelentettek rendezvények
szervezésében, hasznaloképzéseken torténd segitségnyujtasban.

6.3. Munkaero-gazdalkodas

A 2018-as évben is komoly erdfeszitést igényelt a human eréforrassal valo feladatorientalt és racionalis
gazdalkodas megvalositasa. Folytatodott a tapasztalt szakemberek tdvozasa az intézménybdl (40+
program, korhataros nyugdij, elvandorlas). Utanpotlasuk soran komoly nehézséget okozott a fiatal
szakemberek hidnya illetve megtartdsuk nehézsége, ami elsdsorban a sziikds anyagiakra vezethetd
vissza Ez komoly veszélyt jelent nemcsak a szakmai utdnpodtlas biztositasaban, hanem a miszaki,
lizemfenntartasi feladatokat ellato teriileten valamint az intézményi korfa javitasanak terén is.

A kilépOk helyét — torvényi eldirast kovetve - palyazattal kivantuk pétolni. 2018-ban tobb palyazatunk
(szakmai és egyéb teriiletet érintd) is sikerteleniil zarult. Ennek oka vagy a palydzé szakmai
alkalmatlansaga vagy az alkalmas, a kritériumoknak mindenben megfeleld jelentkezd a varhato bérrel
vald szembesiilés utani visszalépése volt.

[géretesnek mutatkozik a felsGoktatasi intézményekkel torténé intenziv kapcsolattartas, ahonnan friss
diplomas, 11j ismeretekkel rendelkez6 kollégak érkeztek hozzank. Az eddigi tapasztalatok jok.
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VII. Kapcsolatok
7.1. Intézményi — 6nkormanyzati kapcsolatok

2018-ban is szoros kapcsolatban alltunk a Févarosi Onkormanyzat Kulturalis, Sport, Kéznevelési,
Egészségligyi €s Szocidlpolitikai Fdosztalyaval. Tamogatasukkal szerveztik meg a Szabadszallési
Miivelddési Elménytabor programijat, illetve budapesti kozépiskolasokat célozva az Iskolakapun kiviil
programsorozatokat mind a Koézponti Konyvtarban, mind pedig a régiok konyvtaraiban.

Apoltuk hagyomanyosan kialakult intézményi kapcsolatainkat — elsGsorban kozos projektek,
rendezvények szervezése révén — a British Councillal, a Goethe Intézettel, a Francia Intézettel és az
IBBY-vel.

Szakmai kapcsolataink soraban a helyismerettel, helytorténettel foglalkozé szervezetek mellett jo
kapcsolatokat apoltunk a szociologia és a helytorténet teriiletén miikodé szakmai szervezetekkel,
tovabba az iskolai konyvtarosokat tomorité szakmai szervezetekkel. Részt vettiink a MOKKA-R
egylittmiikodésben valamint az MKE Zenei szekcidja és az AIBM Magyar csoportja munkajaban. Jo
kapcsolatot tartottunk fenn a Magyar Szocioldgiai Tarsasaggal, valamint az MKE
Tarsadalomtudomanyi szekcigjaval, a Magyar Olvasas Téarsasaggal (HUNRA), az MKE
Gyermekkonyvtari szekcidjaval. Egyiittmiikddtiink a Jazz Oktatasi és Kutatasi Alapitvannyal.

7.2. Lakossagi kapcsolatok

Valamennyi konyvtarunk egyiittmiikddik a helyi civil szervezetekkel,a keriiletek kulturalis életében
meghatarozé szerepet toltenek be. Rendszeres — és természetes — résztvevoi vagyunk minden jelentds
keriileti eseménynek (Havanna Napok, Soroksari Napok, Angyalfoldi Utcabal, Ujpesti Napok,
Belvarosi Mivészeti Napok, Budafoki Napok, Nagytétényi Sziireti Fesztival stb.).

— A, Kényvet hazhoz” szolgaltatas keretén beliil tobb konyvtarunk rendszeresen szallitja id6s, beteg,
mozgaskorlatozott olvasdinak a dokumentumokat.

— Konyvtaraink igyekeznek az internet altal kinalt lehetségeket kihasznalva is elérni meglévo €s
lehetséges olvasodinkat (Facebook, instagram, levelezési listak, megtijult hirlevél, blogok).

7.3. Média- és sajtékapcsolatok

Konyvtaraink ebben az évben is kiemelt figyelmet forditottak a sajtokapcsolatokra, s arra, hogy minél
tobb programunk, rendezvényiink hire eljusson a févaros lakossagahoz a hagyomanyos és elektronikus
helyi vagy orszagos médiumokon keresztiil. 2018-ban 17 alkalommal 11 témaban kiildtiink ki
sajtokozleményt, tagkonyvtaraink és programjaik pedig 340 alkalommal jelentek meg a kiilonb6z6
sajtotermékekben. A keriileti lapokban, televiziokban rendszeresen jelentek meg programajanloink,
illetve azok a konyvtari informaciés blokkok, amelyek a tagkonyvtarak nyitvatartasardl és
szolgaltatasairol adnak hirt.

Valamennyi konyvtarunk aktivan jelen volt az internetes hirportdlokon és kozosségi oldalakon;
tagkonyvtaraink, gyiijteményeink 42 Facebook oldalt mitk6dtetnek, melyeket Gsszesen tébb mint 25
ezer {6 kovet. Ezen az uton elsGsorban a konyvtarak tevékenységérodl, programjairdl adtunk hirt.

A konyvtar altal kiadott sajtokdzlemények listajat a 6.sz. melléklet tartalmazza.
A konyvtar sajto- és médiamegjelenéseinek részletes listajat a 7.sz. melléklet tartalmazza.
7.4. Nemzetkozi szakmai kapcsolatok

A konyvtar kozkonyvtarként részt vesz az IFLA METLIB szekcidjanak munkéjaban, szakkonyvtari
funkciojaban pedig a LIBER (Eurdpai Szakkdnyvtarak Szovetsége) tagja. Zenei Gyljteménylink részt
vesz az AIBM (Zenei Konyvtarak Nemzetkozi Szovetsége) Magyar Nemzeti Csoportjanak munkajaban.

7.5. Szakmai rendezvények, el6adasok, hazai és kiilfoldi tanulmanyutak
7.5.1. Szakmai rendezvények

Fontosnak tartjuk, hogy a konyvtar kezdeményezdje, szervezdje vagy helyszine legyen szakmai
eseményeknek, konferenciaknak, workshopoknak, s e célunknak lehet6ségeink szerint igyeksziink
megfelelni. 2018-ban 5 konyvtarszakmai rendezvényt szerveztiink. A legnagyobb visszhangot kivaltott
szakmai rendezvényiink a Kényvek tara — Hasznalok tere cimi orszagos konferencia volt (részletesen
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Id. Kiemelt feladatok.). Evek ota a FSZEK a szervezdje az Internet Fiesta orszagos programsorozatnak
¢és zard konferencidjanak. A targyévben két konferencia keretében t4jékoztattuk a szakmai kozonséget -
konytarosokat, pedagdgusokat - az EFOP palyazatrol, projektrdl is.

A konyvtar altal szervezett szakmai rendezvények listajat a 8.sz. melléklet tartalmazza.

7.5.2. Eléaddsok konferencidikon, képzéseken

2018-ban munkatarsaink 43 szakmai rendezvényen Ossezesen 24 el6adast tartottak.

A konyvtar munkatarsainak szakmai rendezvényeken tartott eldadasait a 9.sz. melléklet tartalmazza.
7.5.3. Szakértoi tevékenység

Dr. Fodor Péter Nemzeti Kulturdlis Alap Kozgyiijtemények Kollégiumanak, valamint a Konyvtdr, ami
osszekot c. programban a Karpat-medencei fiatal magyar konyvtarosok 0sztondij palyazatat Birald
Bizottsag tagja. Rendszeres eldadodja ,,Az én konyvtaram” projektben megvaldsuld modszertani
képzéseknek.

Kovacsné Koreny Agnes a Tudomdnyos és Miiszaki Tdjékoztatds cimii folyoirat Tanacsadd
Testiiletének, valamint a New Library World cimii szakmai folyoéirat Editorial Advisory Board tagja,
2018 6széig az EISZ Programbizottsag tagja. Rendszeres eléaddja ,,Az én kényvtaram” projektben
megvaldsuld képzéseknek.

Dr. Dippold Péter a Konyvtari Figyel6 szerkesztébizottsagi tagja, egyetemi adjunktusként oktat az
ELTE BTK Konyvtar- és Informaciotudomanyi Intézetben.

Haszonné Kiss Katalin az MKE Kozkonyvtari Egylet elnoke, valamint az MKE Gyermekkonyvtdri
Szekcio vezetOségi tagja.

Karakasné Koszegi Katalin az MKE Gyermekkonyvtari Szekcio Ellendrzesi Bizottsaganak elnoke.

Béndoli Katalin az MKE Zenei Szekcio elndke valamint az ELTE Konyvtartudomanyi és Informatikai
Intézet és az ELTE Zenei Tansz¢k altal inditott Zenei konyvtaros szakirdnyt képzésének 6raado tanara.

Babakné Kalman Mariann az Orszagos Széchényi Konyvtar segédkonyvtarosi képzésének oktatdja.

Sandor Tibor az MKE Helyismereti Konyvtaros Szervezetének elnokségében végzett szakmai kozéleti
munkat, szerkesztébizottsagi tagja a Budapest, valamint a Virosunk cimii periodikumoknak, oktatoként
kozremiikodott az Orszagos Széchényi Konyvtar altal szervezett a Korszerii helyismereti munka alapjai
- OKJ tovabbképzésben, a kdnyvtarasszisztensi képzésben valamint a Konyvtari Intézet altal szervezett
,, Hataron tuli kényvtdri szakemberek képzése és tovabbképzése” programban Csikszeredan.

Béniné Virag Maridt a MOKKA decemberi kozgyiilésén elndkségi tagnak valasztotta, ezen kiviil a
Hungarnet Egyesiiletben 1atja el a FSZEK képviseletét.

Soltész Anna az Orszagos Konyvtari Szabvanyositasi Bizottsag tagja.
A FSZEK munkatarsainak egyéb szakmai tevékenységeit részletesen a /2. szamu melléklet tartalmazza.
7.5.4. Tanulmanyutak, utazdsok

A FSZEK anyagi lehetéségei hijan csak minimalisan tudja tdmogatni munkatarsai bel- és kiilfoldi
tanulmanyutjait, utazasait. Segitséget jelent, amennyiben a meghivo fél a koltségek egy részét vallalja
vagy mas, kiils6 forrasbol kiegészitd tAmogatashoz tudunk jutni.

A FSZEK munkatarsainak részvételét tanulmanyutakon, utazasokon a /0.sz. melléklet tartalmazza.
7.5.5. Publikdciok

Munkatarsaink rendszeresen publikalnak szakmai lapokban, folyoiratokban. A FSZEK munkatarsainak
szakmai publikacios listajat a /1.sz. melléklet tartalmazza.

VI1ll. Rendezvények

2018-ban a FSZEK koényvtaraiban 4.244 rendezvényen 6sszesen 131.650 6 vett részt. A rendezvények
részletes, régiokra, konyvtarakra és napokra lebontott tablazatat a 2.sz. melléklet tartalmazza.
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Kozponti Konyvtar
1. Kiemelt feladatok

— Az év kiemelt feladata volt az allomany teljes korii leltarozasanak lezarasa. 2018-ban a raktarak, a
munkaszobak és a Zenei Gylijtemény allomanyanak leltarozasa tértént meg. Az év folyaman 610.000
dokumentumot ellendriztiink. A leltarozas lebonyolitasdhoz munkacsoportokat alakitottunk ki, a
munkatérsakat tanfolyamokon készitettiik fel a leltarozasra. A nydari zaras idején egy helyiségbe
koncentraltuk a leltari munkadllomasokat a hatékonyabb munkavégzés érdekében, igy egy idoben
kozel 40 munkatars folytatta a leltarozast. 2018 végére a munka nagy részét befejeztiik, a hianyos
adatokkal rendelkezé dokumentumok végs6é azonositasa, a hiAnyok megéllapitdsa a feladat. A leltar
végso lezarasa, a leltari jegyzOkonyvek elkészitésének idépontja 2019. augusztus 13 A leltarba a
Kozponti Konyvtar teljes munkatarsi gardajat bevontuk, mellettiik a Szerzeményezési és feldolgozo
osztaly munkatarsai végeztek kiemelkedé munkat.

— Folytattuk az orszagos szakkonyvtarak kiemelt feladatairdl sz616 30/2014. (IV. 10.) EMMI rendelet
végrehajtasat. Egyre nagyobb mértékben gytjtjiik és tessziik hozzaférhetdévé a kataldgus illetve a
Szociologiai bibliografia segitségével a nyilt hozzaférésii elektronikus dokumentumokat.

— A Kozponti Konyvtar munkatarsai aktivan részt vettek és folyamatosan részt vesznek a
mindségbiztositdsi munkacsoportok, illetve a Mindségiranyitasi Tanacs tevékenységében.

— A Zenei Gyljtemény juliusban, nyari zaras alatt a Kozponti Konyvtarba koltozott; ennek kapcesan
meg kellett oldanunk a gylijtemény elhelyezését €s a szolgaltatisok egységes rendbe vald
integralasat. Az elékészités soran raktari tereket kellett felszabaditanunk, amely tobb ezer példany
athelyezésével volt megoldhatd. A zenei raktarban elhelyezett konyvek és AV-allomany raktari
kéréseit a nagy raktari kér6programba integraltuk, ami lehet6vé tette, hogy a kéréseket raktarosaink
akozponti allomannyal egyiitt kezeljék. A koltozés soran a Zenei Gyiijtemény szabadpolcos konyveit
a Tanuldtérben, szabadpolcos kottait és a CD-ket pedig az Internetteremben helyeztiik el. A
konyvekbdl és a kottakbol is a gylijteményegységek kétharmad része fért be az 11j helyére, a tobbit
kiils6 raktarban kellett elhelyezni.

— A Fdvarosi Onkormanyzat kulturalis kerete, az NKA programjai és egyéb palyazatok tamogatasat
Osszehangolt, egymasra épiilé programsorozatok rendezésére hasznaltuk fel az év soran.

2. Halozat- és szolgaltatasfejlesztés
2.1. Technolégiai fejlesztések

— A Javascanben teszteltiik a fejlesztéseket, ennek nyoman a hibajavitasokra kertilt sor, néhany tovabbi
kiegészitd funkcioval gazdagodott a rendszer. A képrendelés véglegesitéséhez sziikséges pénziigyi-
adminisztracios dontésekhez tavasszal eléterjesztést készitettiink.

2.2. Szolgaltatasfejlesztés

— Elkésziilt a Zenei Gylijtemény blogja (https://zeneigyujtemeny.wordpress.com), amely tartalmakat
kozol az allomany gyarapodasarol, kiilonlegességeirdl, a rendezvényekrdl, illetve szines, rovidebb
irasokat a gylijtemény életérdl. Az indulas 6ta 8 interju késziilt el a nalunk fellépd miivészekkel.
Ezeknek célja az eldadok és a programok megismertetésén tul, hogy a személyesebb hangu
beszélgetések erdsitsék a kozonség elkotelezddését a Zenei Gyljtemény felé. A koncertek utan
képes beszdmolok keriilnek fel a blogra az élmények tovabbi elmélyitése érdekében. Egy-egy
eldadomiivész életmiivét is bemutatjuk, és valogatas késziil a gyljtemény anyagabdl, mellyel a
Kritikus szemmel cimli sorozatunkat is szeretnénk el6késziteni. 2018-t61 a Zenei Gyljtemény
elérhetd az Instagramon is. Kovetd: 129 személy.

— A Kozponti Konyvtar Facebook oldalat megtjitottuk, minden eseményrdl tajékoztatjuk az
olvasoinkat. Rendezvényeinkre mérhetden egyre tobben jonnek azok a latogatok, akik a Facebook
oldalunkrol kaptak tajékoztatast. (A Facebook latogatasok szama 13%-kal, az aktiv hasznalok szama
23%-kal nott.)
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3. Szolgaltatasok alakulasa, latogatasok

3.1. Konyvtarlatogatas, kolcsonzés, helyben hasznalat

év beiratkozott latogatok szama kolcsonzok kolesonzott
olvasok személyes tav Osszesen példany
2008 73127 953 265 709 287 1662 552 480 045 1186 766
2009 75471 925 789 687 475 1613 264 490 454 1219 255
2010 76 725 935 342 1 052 005 1987 347 478 755 1205 250
2011 76 748 948 411 920 878 1869 289 455 610 1174163
2012 76 313 898 110 588 469 1 329 566 430307 1155099
2013 75 377 777 836 610 365 1388 201 407 018 1097 196
2014 76.033 719 997 564 378 1284 375 394 001 1067 061
2015 71.888 682 622 572 929 1255551 382 802 1035 361
2016 65 841 649 483 518 288 1167771 363 737 987 455
2017 63 314 639 117 515 328 1054 445 337974 921 078
2018 58 933 550 182 540 831 1091013 327 651 899 914

A beiratkozott olvasok szama az el6z6 évhez képest 7%-kal cs6kkent. A cs6kkenés egyik Gsszetevje a
Zenei Gyujtemény atkoltozésébol ered: az eddig kiilon kezelt adatok a Kozponti Konyvtar
statisztikajaban jelennek meg.

A kolesonzott példanyok csokkenése 3% volt az el6zé évhez viszonyitva, ugyanennyivel csokkent a
kolcsonzok szama is.

A latogatok szama Gsszességében stagnalt a tivhasznalati fejlesztéseknek kdszonhetden, annak ellenére,
hogy a személyes latogatasok szama 14%-kal csokkent.

A felsGoktatasban tanuld, a konyvtarba beiratkozott didkok szama 5%-os csokkenést mutat. Ez
valdsziniileg a bolcsészeti képzésben tanulok szamanak mérséklédésével osszefiiggésben van.

15%-kal novekedett a féléves bérletet valtok szama, 7%-kal az aktiv dolgozok, 18 %-Kal a féléves aktiv
dolgozok szama, viszont csokkent a regisztralt és a gyermek olvasok szama 9-9 %-Kkal.

Osszességében a beiratkozott olvasok aranya ndvekedett a regisztraltakhoz viszonyitva, ami korabbi
intézkedéseink célja volt (ingyenes wifi és adatbazishasznalat a beiratkozottaknak, gyerekkonyvek
kolesonzésének szabalyozasa).

Mind a kolcsonzok mind a koles6nzott dokumentumok szama csokkend tendenciat mutat.

2018-ban a raktari forgalom csak 10%-kal csokkent az el6z6 évihez viszonyitva. Ennek legfobb oka,
hogy a tapraktarat az allomanyellendrzés alatt nem hasznalhattuk.

A haloézaton beliili atkérések tekintetében a tagkonyvtarak 32%-kal tobb konyvet igényeltek 2017-hez
képest. 2018-ban kozel 8%-0s ndvekedést mutatott a tagkdnyvtarak kéréseinek szama. Valoszinisithetd,
hogy a ritkabban keresett miiveket a tagkonyvtarak mar nem szerzeményezik, hanem inkébb atkérik a
Kozponti Konyvtarbol.

3.2. Tajékoztato szolgaltatasok

Online szolgaltatasok

—  Folyamatosan szerkesztettiik a Kozponti Konyvtar internetes alportaljat, valamint a tematikus
alportalokat (Lapozz bele, Médiaismeret, Népzenetar, Gyerekoldal, Tinioldal, 50plusz), illetve a
blogokat is (Latin betlik, Zenei gylijtemény blogja).

—  Gondoztuk a portalrdl elérhet6 linkgylijteményeket. Az internetes forrasok minél szélesebb kort
Osszegylijtésére és strukturalt formaban torténd megjelenitésére torekedtiink, kiilonds tekintettel a
tarsadalomtudomanyi, a szociologiai, a varostorténeti és a zenei szakirodalomra.
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Az online adatbazisok ismertetését, népszeriisitését az olvasok szamara plakatok, szorélapok
kihelyezésével, bemutatokkal oldottuk meg. Minden adatbazis ismertetése megjelent web-
oldalunkon is. Az interneten hozzaférhetd adatbazis-rendszeriinket frissitettiikk, emellett a
legfrissebbekrdl vagy ujdonsagokrdl megjelent cikkek a konyvtar fooldalan, az ajanlokban is
megjelentek, rairanyitva a figyelmet a hasznalati lehet6ségekre.

Vakoknak és csokkentlatoknak szolo specialis szolgaltatdsainkat (ingyenes szamitogép-hasznalati
lehetdség, Braille nyomtatas, Jaws for Windows és Poet Compact haszndlata, online adatbazisok
elérésének lehetdsége az Internet-terem gépeirdl) folyamatosan, bar csokkend intenzitassal hasznaljak
az olvasok. 377 latassériilt olvaso hasznalta a Kézponti Konyvtar szolgaltatasait az Internet-teremben.
Az Altalanos tajékoztaté pultban beosztas szerint szolgalatot t61td munkatarsak egyike latja el a vakok
és mozgassériiltek kisérését a Kozponti Konyvtarban, ha ugy kivanja a helyzet.

Tovabbtanulasi informacids szolgaltatas

Honlapunkon a Tovabbtanulasi informacios Szolgaltatas aloldalan, kiilonbozé meniipontokba
rendezve, az angliai tovabbtanulasi lehet6ségekrél, a magyarorszagi fels6- és kozépfoku
tovabbtanulasi lehetdségekrol, jelentkezési tudnivalokrdl jelennek meg kiilonbozo cikkek,
tajékoztatok, linkajanlok. Az elektronikus tajékoztatast — vagyis az e-mail-ben val6 informalddast -
25 16 vette igénybe angliai tovabbtanulassal kapcsolatban, A szolgaltatas dsszesen 39 esetben adott
tajékoztatdst az érdeklodoknek. A Tovabbtanulasi informécids szolgaltatds hirei, aktualitasai
rendszeresen megjelentek a Kézponti Konyvtar facebook oldalan is.

Szaktajékoztatas, referensz szolgaltatasok

897 internetes tajékoztatast kérd levél érkezett az info@fszek.hu e-mail cimre, a Sarkényos
gyerekkonyvtarba 220 e-mail. A Forumra érkezo tajékozodo levelekre is valaszoltunk.

A szociologiai szaktajékoztatasrol szol6 adatokat 1d. a szakkonyvtari feldatokndl: 2.1.2. Szociologiai
olvasoterem: kézikonyvtar, szaktajékoztatas

A Budapest Gylijteményben az olvasdteremben 2455 tajékoztatasi kérdés megvalaszolasat jegyeztiik
fel. A Fotdtarban az év folyaman 225 regisztralt kutatast szolgaltunk ki, atlagosan harom-négy
levélvaltassal és személyes megjelenéssel. A ténylegesen atnézett és kézbe adott dokumentumok
szama 7943 volt. Ez utobbi szam jelentds csokkenése (2017-ben 11 ezer kézbe adott dokumentum)
pozitiv folyamat, abbdl ered, hogy a valogatas mind nagyobb része torténik az adatbazisokbol és az
e-mailben elkiildott nézoképekbol (kozel 1200 db). A Plakat- és Kisnyomtatvanytar 58 tobbfordulos,
tobbségében intézményi megkeresés soran 35.934 kisnyomtatvanyt ¢és plakatot, illetve
plakatmasolatot adott hasznalatba. 545 nyomtatvany allomanybavétele tortént meg. A koézhasznu
kozosségi munka keretében kozépiskolas didkok 1414 nagyméreti plakatrol készitettek
fotoreprodukciot és irtak le azok legfontosabb adatait tablazatba.

A Zenei Gylijteményben a szaktajékoztatas irant valtozatlan az érdeklodés. A felsdoktatasi hallgatok
aranyanak novekedésével a referensz kérdések szama emelkedett, ezen beliil az irodalomkutatas (286
db) is. A megkeresések gyakran e-mailben érkeznek hozzank, ez leginkabb a vidéki olvasoinkra
jellemz6. A feladatok bonyolultsaga miatt az esetek tobbségében tobbszori személyes vagy e-
mailben torténd konzultacid sziikséges a problémak megoldasadhoz. Szaktédjékoztato kollégank altal
kidolgozott ajanlo bibliografia nagy segitség a munkaban, mely nyomtatott és elektronikus forrasokat
egyarant tartalmaz, folyamatosan frissiil. Mivel a RILM adatbazis az orszagban a Zenei
Gyljteményen kiviil csak a Zeneakadémia konyvtaraban érheto el, kozponti szerepiink van a kurrens
zenei informacid szolgaltatasaban.

Csoportos latogatasok, konyvtarbemutatok

2018-ban 177 csoport - sszesen 2699 {0 - latogatta meg a Kozponti Konyvtarat, a Wenckheim palota
és Zenei Gyljtemény épiiletét, Ebbol 125 csoportnak a konyvtar szolgaltatasait is bemutattuk,
konyvtarhasznalati foglalkozasokat tartottunk dsszesen 176 érdban. A Kulturalis Orokség Napjan
124 £6t fogadtunk, 6t csoportba beosztva. A Palffy-palotat a nyari zarasig folyamatosan latogattak a
csoportok, 6sszesen 62 csoportban fogadtuk a latogatokat. 128 iskolai illetve 6vodai csoportnak
tartottunk jatékos konyvtarhasznalati és konyvbemutato orat a Sarkanyos Gyerekkonyvtarban.
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4. Kozponti szolgaltatasokhoz kapcsolodo feladatok

4.1 Szerzeményezés — allomanygazdalkodas

2018-ban 18.466 dokumentumpéldany keriilt az allomanyba 28 993 020 forint értékben. A szamok a
vasarlasokat, ajandék- €s kotelespéldanyokat €s az dlloméanygazdalkodas révén atvett foldspéldanyokat
is tartalmazzak. Az adatbazisok mellett nagy figyelmet forditunk a kiilf6ldi tarsadalomtudomanyi e-
dokumentumok beszerzésére is.

Budapest Gyiijtemény: A fototar kiemelendd beszerzése volt egy Benedek Elek-portré, egy
Agfacolor diapozitiv-sorozat a Palatinus strandrol (ez utobbiak 1940 kériiliek), tobb korai, az 1870-
es évekbdl szarmazo varoskép és felvétel a Ganz villamossagi gyar mintatermébdl (1880-as évek),
valamint egy csaladi negativ gylijtemény egy tabani konyvkotd familia mindennapjairdl a mult
szazad kozépsé harmadabol. Arverésekrol informativ és esztétikus régi plakatokat, szamlakat és
egy¢eb kisnyomtatvanyokat sikeriilt megvasarolni.

A Szociologiai Gyiijtemény dokumentumbeszerzését Id. a 2.2.1.1. fejezetben

Zenei Gyujtemény: A kottak esetében ebben az évben bévitettiik a kamarazenei miivek korét. A
hangfelvételeknél a fontosabb eléadok wjdonsagait igyekeztiink beszerezni. A kotta és a CD
szerzeményezést valtozatlanul parhuzamosan végezziik. 2018. évi gyarapodasunkat a vasarolt
dokumentumok mellett ajandékok és a kotelespéldanyként érkezettek teszik ki. Figyeltiik az utolsé
példanyokat, rossz allapotti dokumentumokat, helyettiik igyekeztiink ujakat vasarolni. Az olvaséink
e-mailben is és személyesen is adhatnak le kéréseket, személyre szabottan értesitjiik 6ket. Ez nagyon
kedvelt szolgaltatasunk.

A FSZEK allomanygazdalkodasa keretében rendszeresen atkértik a mas tagkonyvtarakban
feleslegessé valt, a Kozponti Konyvtar olvasoi szamara fontos dokumentumpéldanyokat.

Az elmult évhez hasonldan 4.500 konyvet kiildtiink kotészetre.

A tervszerli allomanygondozas eredményeként az allomanybol kivont kotetek szama majdnem
megegyezik a 15.000 kotet 1j szerzeménnyel. Igy raktaraink féréhelyét nem kellett béviteni. A 2017-
es évhez képest 1000 kotettel nott a kivondsra javasolt kotetek szama. Leselejtezett konyveinket
értékesitettiilk. A hasznalt dokumentumok értékesitésébdl szarmazo bevétel 8 %-kal emelkedett
(2017: 1.657.000, 2018: 1.793.000 forint bevétel).

Digitalizalas

Hungaricana, Konyv- és dokumentumtar: Elve az elsé vilaghabort évfordul6ja kinalta tematikai
lehetdséggel, meghivasos NKA-palyazat keretében a budapesti kdzépiskolak dontden 1914 és 1920
kozotti értesitdit digitalizaltattuk. 152 évfolyamkotet mintegy 20 000 oldalaval gyarapodott a
Hungaricana FSZEK-aloldala, igy ott jelenleg 612 kétetnyi anyagunk olvashatdo 196 000 oldal
terjedelemben. Emellett ugyanott, ugyanebbdl a torténeti iddszakbol fennmaradt 2000 darab,
tobbségében szoveges plakat digitalizaltatdsaval hoztunk létre egy elsd vilaghaborus digitalis
kiilongytjteményt. A plakatok tobbségiikben dataltak voltak, igy kronoldgiai elrendezésben segitik
felidézni a hatorszagi mindennapokat. Amennyire tudjuk, itthon elséként valasztottuk a plakatok
webes publikaciojahoz a szovegfelismertetéssel kdzreadott format, ami a jol sikeriilt OCR révén igen
hatékony visszakereshet6séget biztositott.

Hungaricana, Idégép-projekt (FSZEK-BFL egyiittmiikodés): Az els6 vilaghaborus digitalizalasi
projekt keretében csatlakoztunk a Budapest Fovaros Levéltara kezdeményezésére megindult Id6gép-
projekthez. Az Arcanum Adatbazis Kft munkatirsai az 1916-os févarosi cimtarunk altalunk
meghatarozott adatait rogzitették adatbazisba és kapcsoltak szkennelt, georeferalt illetve vektorizalt
régi és mai térképekhez. Ezeket aztan a k6zOs helyrajzi adatok segitségével Osszekapcsoltak a
Hungaricanan elérheté tovabbi tOrténeti metaadatbazisokkal és digitalizalt objektum
gylUjteményekkel (tervek, fényképek, ingatlan-nyilvantatasok, kozjegyzoi iratok, iskolai értesiték
stb.). Az adatkeresések felhasznaldobarat megoldasaira tett javaslataink-megrendeléseink szamos
tovabbi — példaul adatvizualizacios — otletet is inspiraltak a fejlesztoknél. Az 1916-os évre kialakitott
megoldasok tovabbi idometszetekre is atvihetok, sot ezaltal valna valoban diakronikussa, tényleges
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,,1d0géppé” az adatbazis. Ennek jegyében az BFL-lel és az Arcanummal elkészitettiik a tovabbi
idorétegekkel kapcsolatos terveket és koltségvetéseket is. Az eredményeket sajtotdjékoztaton
mutattuk be, amirdl tobbek kdzott az index.hu is fényképes riporttal tuddsitott.

— Sajtékivagat-gyiijtemény (MANDA-FSZEK egyiittmiikodés): A korabban beszkennelt anyagot
OCR-eztiik, ¢és igy adtuk 4t ujra a MANDA-nak, abban a reményben, hogy a jelenleg szévegesen
nem kereshetd feliiletiik egyszer korszertibb formaban is elérhetdvé valik. Sajnos véglegesnek
latszik, hogy a tobb mint 51000 tétel Excel-tabldban atadott metaadat-gylijteményiinket nem
konvertalassal, hanem manualis adatrogzitéssel viszik fel a rendszeriikbe, de ily médon legalabb az
els6 1000 tétel végre lathatova valt a Manda-adatbazisban.

— Ballagi-gyiijtemény digitalizalaisa (MANDA-FSZEK egyiittmiikodés): A MANDA-
egylittmiikodés 2018. februar 28-ig tartott. A targyévben 239 miit OCR-es valtozata késziilt el. Az
eredménye Osszesen 220 db kolligatum, 2085 db OCR-ezett digitalis dokumentum, 59 225 oldal. A
kozfoglalkoztatott kollégaktol tortént elbucsuzas utan ellendriztiik a tételeket, modositottuk,
egységesitettiik a trgyszavakat, és a kész rekordokat feltoltottilk a Manda nyilvanos feliiletére.
Fontos tény, hogy valamennyi dokumentum elérhetévé valt az Europeanabdl is.

— Egyedi dokumentumok digitalizalasa és eseti masolasa sajat erdével: A Budapest-képarchivum
szamara 163 fototari fényképet szkennelt és toltott fel a Javascanen keresztiil a katalogusba.Eseti
megrendelésekre, tavolsagi tajékoztatasi, kiallitasi stb. célokra tovabbi 2296 foto, kisnyomtatvany,
illusztracid, konyvoldal szkennelésére keriilt sor.

— Hullaimfiirdé - webprojekt (Egyiittmiikodés az ELTE BTK Konyvtar- és
Informaciotudomanyi Intézetével): A Pusztai Sandor altal a Gellért fiirdében, 1940 kortil fotozott
képekre épiilé Hulldmfiirdé zarora eldtt cimii web-oldalt 2018-ban hoztuk egy rendezvény keretében
nyilvanossagra. Foként az index.hu révén kell6 nyilvanossagot kapott, és a kozonség felé tett
felhivasunk nyoman bodségesen érkeztek a fényképeken lathatd, még azonositatlan személyekkel
kapcsolatos hozzaszolasok.

— A Szociologiai Gyiijtemény digitalizaldsi tevékenységét ld. 2.1.9. fejezet.
— A Kolcsonzési és raktari osztalyon A Konyvtari Hirad6 digitalizalasabol 2521 oldal késziilt el.
— A Zenei Gylijtemény az olvaséi igényeket szem el6tt tartva folytatta digitalizalasi munkalatait. 20

olyan kotet keriilt digitalizalasra, mely allapota miatt mar nem adhaté kézbe, kereskedelmi
forgalomban mar nincs, viszont tananyag.

4.2. Feldolgozas

Folytattuk a bibliografiak retrospektiv ciklusainak ellenérzési és potlasi munkait, a Szociologiai és a
Budapest bibliografia rekordjainak kiegészitését a teljes szovegli dokumentumelérhetdség biztositasara
(digitalis valtozat helyben, URL cim).

— A magyar szociologiai irodalom bibliogrdfiajanak adatait ld. a szakkonyvtari szolgaltatasoknal:
2.1.3. fejezet.

— A Budapest-adatbazis teljes novekménye 1153 rekord volt, a rendszer jelenleg Gsszesen 90.524
rekordot tartalmaz. Az adatbazisban munkatarsaink 6sszesen 654 tételt targyszavaztak.

— Az év soran a Téjékoztato osztaly és a Szerzeményezési és feldolgozasi osztaly altal kozosen épitett
Irodalmi bibliografiaba bevitt tételek szama sszesen 5032 db volt, ebbdl napi- és hetilap- valamint
folyoiratcikk 3563 tétel; monografiak, kismonografiak, tanulmany- és gylijteményes kotetek, konyv
részdokumentumok, tanulmanyok, kritikak, interjuk stb. 1469 tétel. Jelenleg tobb mint 126.800 tételt
tartalmaz a Corvina katalogusban. A bibliografia naprakész, elmaradasa nincs.
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5. Gazdalkodas
5.1 Bevételek alakulasa

Az Osszes bevétel csupan 9%-al csokkent, tigy, hogy a késedelmi dijbol szarmazoé bevétel 36%-0s
csokkenést mutatott. Ez utdbbi tétel a lejaratra figyelmeztetd e-mail bevezetésének kdszonhetden alakult
igy. Ugyanakkor megnovekedett az eldjegyzés forgalma €s a hangoskonyvek bevétele.

5.2 Palyazatok, tamogatasok

A korabbi évekhez hasonldan kaptunk tamogatast allomanygyarapitasra:
— ODR tamogatas 900.000 Ft

— Marai-palyéazat 762.500 Ft

— Szakmai- és gyerekprogramjaink, koncertsorozatunk egy részét a Nemzeti Kulturalis Alap palyazatai
segitségével rendeztiik meg. A programokrol részletesen Id. a 2. Sz. mellékletet.

— A Nemgzeti Kulturalis Alap Kozgyiijteményi Kollégiuma 7.500.000 forinttal tdmogatta az elsd
vilaghaboru befejezésének 100. évfordulojaval osszefiiggésben torténd digitalizalast..

— Elkészitettiik az Informatikai és Konyvtari Szovetségnek az Internet Fiesta orszagos megrendezésére
benyujtott NKA palyazata 2018-ban esedékes beszamolodjat, tovabba a 2019-re benytjtott palyazata
szakmai anyagat.

— A Févarosi Onkormanyzat Iskolakapun kiviili programja 2.984.900 forinttal tdmogatta
kozépiskolasoknak sz616 programsorozatunkat illetve a pilisszant6i milvel6dési élménytabort.

— A NKA Zenemiivészeti Kollégiumtol a Hatkor az Otpacsirtaban II. cimii program 700.000 Ft
tamogatast kapott, a Két arckép cimii program pedig 500.000 forintot.

6. Humaneroéforras
6.1 Képzés - tovabbképzés —oktatas

A Téjékoztatasi osztaly 2018 nyaran folytatta szakmai tapasztalatszerzd és kapcsolatépité programjait:
ezuttal az esztergomi FOszékesegyhazi Konyvtarat és a péceli Lazar Ervin Varosi Konyvtarat és a
Raday-kastélyt latogattak meg.

Részt vettiink felsdoktatasi hallgatok gyakornoki képzésében.

A Sarkanyos Gyerekkdnyvtar vezetdje, képzést tartott SzOgyénben és Galantan konyvtarosoknak,
Budapesten a Gyermekkonyvtaros Miihely keretében az L., I1. és XII. kertileti konyvtarostanarok részére,
valamint nyiregyhazi konyvtarosoknak. Az év elején Varga Lilla, a XIX/1. Ulléi Gti konyvtar
munkatarsa modszertani képzés keretében bemutatta kozépiskolasoknak szold adatbazishasznalati
foglalkozasat a T4jékoztatd osztaly csoportvezetéssel foglalkozo kdnyvtarosainak.

A Szociologiai Gylijtemény hasznaloképzési tevékenységérdl 1d. a szakkonyvtari feladatoknal: 2.1.10

A Kolcsonzési és raktari osztilyon, a Zenei- és a Budapest Gylijteményben megszerveztik a
kozépiskolasok iskolai kozosségi szolgalatat: Osszesen 80 diakkal foglalkoztunk. Altalanos
Osszefoglalot adtunk a konyvtar tevékenységeirdl, munkafolyamatairol, korbevezettiik a didkokat a
konyvtar terein, megszerveztilk a balesetvédelmi oktatasukat, majd beosztottuk 6ket naponta tobb
osztaly és csoport feladataira. 12 f6 egyetemista szakmai gyakorlatat vezettiik, értékeltiik munkajukat.

Részletesen 1d. a 3. és 4. sz. mellékletet.
6.2 Munkaero-gazdalkodas

A Kolcsonzési és raktari osztalyrol 6 £6 kilépett, egy f6 nyugdijba vonult. Helyettiik 6 (j munkatarsat
alkalmaztunk. Az osztalyon rendkiviil magas a fluktuacio. A Tajékoztatasi osztalyon egy munkatars
kilépett, két Gj munkatarsat alkalmaztunk. A Budapest Gyiijteményben egy munkatarsunk haldla miatt
atszerveztik a tevékenységi koroket. Stabilan segiti az osztaly munkajat harom 6nkéntes kollégank.
Februar végén véget ért a MANDA kozfoglalkoztatasi program, igy annak hdrom munkatarsatol
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kénytelenek voltunk bucsut venni. A Zenei GyUjteményben 1 f6 fizetés nélkiili szabadsagon volt, két 0j
munkatarsat vettiink fel.

7. Kapcsolatok
7.1. Intézményi, 6nkormanyzati kapcsolatok

2018-ban is szoros kapcsolatban dlltunk a Févarosi Onkorményzat Kulturalis, Sport, Kdznevelési,
Egészségligyi és Szocidlpolitikai Fdosztalyaval. Tamogatdsukkal szerveztik meg a pilisszantoi
miivel6dési élménytabort, a Kiilonleges karakterek — {rokurzus és személyiségfejleszté tréninget 14-18
éveseknek, valamint a francia és német nyelvii tarsalgasi klubot a Francia-, illetve a Goethe Intézettel
kozosen.

Az elmult évben is szdmos kozgytijteményi kiallitas, kiadvany és rendezvény létrejottét segitettiik eld
informacioészolgaltatassal, kutatasi segitséggel, masolatok atadasaval és dokumentumkdlcsonzéssel (pl.
BTM, Obudai Muzeum, MTA). Egyiittmiikodtink Budapest Fovaros Levéltaraval a Topothek-
projektben. Részt vallaltunk a Varoshaza kiaddo munkéajaban.

Az elmult évben is szoros kapcsolatot tartottunk a Goethe Intézettel, a Francia Intézettel és a British
Councillal. Meghatarozé szerepet vallaltunk az MKE Vandorgytilés helyismereti szekcioiilésének az
MKE Helyismereti Konyvtaros Szervezete Orszagos Tandcskozasanak szakmai szervezésében.
Ko6zremiikddtiink az ELTE BTK ,,Roma 6rokség” programjaban.

Fejlesztettiik felséoktatasi kapcsolatainkat, részt vettiink az ELTE Hallgatéi Onkormanyzata altal
szervezett Konyvtari napon. Tovabbra is kiemelten kezeltiik kapcsolatainkat Budapest kozépiskolaival,
gyermekintézményeivel.  Egyiittmiikddési  megallapoddsokkal  erdsitettik a  hatékonyabb
informaciocserét, ezen keresztlil a tanulok és sziileik tajékoztatdsat szolgaltatasainkrol, a konyvtar
hasznalati lehetdségeir6l. Kiemelten kezeltilk kapcsolatainkat a zeneiskoldkkal (konyvtari orak
szervezeése), zenei felsboktatasi intézményekkel és a Magyar Tancmiivészeti Foiskolaval.

Egyiittmiikodiink a Gustav Mahler Tarsasag tagjaival, a Magyar Kodaly Téarsasaggal, a Magyar
Muzsikus Foérummal, a Magyar Zenei Tanaccsal, Magyar Zeneszerzok Egyesiiletével, a Magyar
Enekkultra Baratainak korével, a Liszt Ferenc Zenemiivészeti Egyetem tobb tanszékével és tobb vidéki
egyetem zenemiivészeti karaval. A Magyar Haydn Tarsasaggal ko6zosen palyaztunk sikerrel, a program
2018-ban valdosult meg. A Kodaly Vilaga Tudomanyos és Miivészeti Nonprofit Kft. és a Zenei
Gylijtemény tobb kdzos megemlékezést és egy konferenciat tartott a Kodaly-évforduld kapcsan. Az
Orkesztika Alapitvannyal tanccal foglalkozé sorozatot inditottunk. Tamogatjuk a Danubia Talents
Nemzetkozi Zenei Versenyt: fellépési lehetdséget biztositunk a legjobb versenyzdknek.
Egyiittmiikodési megallapodds jott létre a MUPA és a FSZEK kozott egy kozos programsorozat
elinditasarol. A Zenei Gytjtemény ad otthont a Lisztomania cimii — Liszt Ferenchez kot6do nevezetes
budapesti helyszineket bemutat6 - varosi séta minikoncertjének is, mely a Hosszulépés nevii céggel valo
koz6s munkank eredménye. Egyiittmiikodtiink a MOM Kulturalis Kozponttal és a Cziffra Fesztivallal a
Cziffra-kod diakvetélkedé megszervezésében és lebonyolitasaban. Dokumentumkdlcsonzéssel segitjiik
a Magyar Allami Operahazban folyo munkat, emellett szamos més zenei intézménynek is szolgaltatunk
dokumentumokat. 2018-ban hatodik alkalommal vettiink részt a Korusok Ejszakaja programon.

7.2 Média- és sajto kapcsolatok

Az orszagos ¢és a helyi lapokban rendszeresen hirt adtunk eseményeinkr6l. Nagyobb hangsulyt
fektettiink a konyvtar szolgaltatasainak, ujdonsagainak rekldmozéasara az interneten (hirlevél, blogok,
kozosségi oldalak, Facebook, Twitter lehet6ségeinek hatékonyabb kihasznalasa).

7.3 Lakossagi kapcsolatok

Rendezvényeinkre rendszeresen meghivtuk a VIIL keriiletben taldlhaté idSsotthonok lakoit. Allando
cimlistankon szerepelnek a helyi civil szervezetek, amelyek tagjai rendezvényeinken rendszeresen
megjelentek.

Egyiittmikodtink a Civilek a Palotanegyedért Egyesiilettel, a Kesztyligyar Kozosségi Hazzal és
Budapest Fovaros Levéltaraval a Topotéka-projekt elokészitésében, utdbbival és a Budapesti Torténeti
Muzeummal pedig a Hungaricana vilaghaboruas tematikus oldalanak el6készitésében.
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A Kozponti Konyvtar megujult intézményi Facebook oldalanak szerkesztését Szilak Hajnalka, a
Kolesonzési és raktari osztaly csoportvezetdje végezte 2018-ban is. Az iizenéfalon minden
programunkrol, eseményiinkrdl, akcidnkrol €s aktualitdsunkrol tajékoztatdst adtunk, beleértve a
Budapest Gylijtemény, Zenei Gyljtemény, Szociologiai Gyiijtemény, Sarkanyos Gyerekkonyvtar €s a
Tovabbtanulasi informacids szolgalat hireit is.

Folytattuk a kisebb varostorténeti irdsokat és 5-15 képet tartalmazd posztokbdl allé6 Facebook-
sorozatunkat. 17-szer jelentiink meg, a potencialis ismertséget méré elérési szam kozel haromszorosara
(202 741) nétt. Az oldal kedvelGinek szama 428-al emelkedett (3353), a friss posztokrol 3336-an kérnek
értesitést (kovetok).

A Zenei Gylijtemény blogja inditdsa ota folyamatosan k6zdl 0j informéciokat Facebook oldalan.
Bemutatok, évfordulok, zenei érdekességek keriilnek fel naponta 10-15 bejegyzésben. Az
ismertterjesztés mellett a k6zosségi oldal fontos szerepet jatszik a virtualis kozosség kialakitasaban és a
konyvtarhoz valo kotodés erdsitésében is.

7.4 Szakmai rendezvények, tanulmanyutak, publikaciok (hazai és kiilfoldi)

Munkatarsaink tovabbra is részt vettek a meghirdetésre keriilt szakmai konferencidkon és
tanacskozasokon, meghivott eléadoként rendszeresen oktattak szakmai tovabbképzd tanfolyamokon,
konferenciakon szamoltak be konyvtarunk szakmai munkajarol. 4 publikdciok részletes listajat Id. a 11.
sz. mellékletben.

8. Rendezvények
8.1. Kiemelkedd programok és programsorozatok

A Kozponti Konyvtarban szamtalan rendezvény megrendezésére kertilt sor 2018-ban is. A programokat
kiilonb6z6 forrasokbol finansziroztuk, ezek koziil a legjelentdsebbek a NKA kiilonb6zé kollégiumai
(Kozgytijteményi, Szépirodalmi, Zenei, Ismeretterjesztd). Ezen kiviil a Févarosi Onkormanyzat
biztositott jelentds forrasokat rendezvényeink tdmogatasara, szamos rendezvényiinket pedig dner6bol
szerveztiik meg.

—  [ré-olvasé taldlkozé Térey Janossal (februar

19)

Internet Fiesta (marcius 26-29)

Sarkanyos Mesenap (aprilis 14.)

Vecsei H. Miklos: A Pal utcai fiuk (aprilis 21.)

Hullamfiird6 zarora eldtt — A Gellért fiirdd
vendégei az 1930-as években Pusztai Sandor

uszémester  fényképein. Webprojekt-bemutatd
(majus 22.)

Népmese Napja (szeptember 29.)
Orszagos Konyvtari Napok (oktober 1-7.)
Hamvas Béla megemlékezés (november 8.)

Argentin est — az Argentin Nagykovetséggel
kozods program (november 30.)

8.2. A Zenei Gyiijtemény programjai

2018 elso felében hetente tobb alkalommal vartuk a zene irant érdekloddket. Az év masodik felében, a
Kozponti Konyvtarba vald atkoltdzés utan helyhidany miatt mar csak havi 1-2 estet rendezhettiink.
Osszességében elmondhaté, hogy a kdzonségiink megismerte és megszerette a Szalon programjait, igy
a hosszabb sziinet egyeldre nem okozott elpartolast. A jaliusi atkoltdzés utan is jellemzéen 100 6 felett
volt rendezvényeink latogatottsaga.

Programjaink szervezésénél fé6 szempont, hogy azoknak a fiatal zehetségeknek, akik konyvtarunk
olvasoi, lehetséget biztositsunk a fellépésre. Ebben az évben is tobb olyan koncertet rendeztiink
szamukra, melyek a verseny el6tti felkészitést szolgaltak. Nagy dromiinkre kivalo eredményt értek el a
novendékek, a Zenei Gylijtemény egy galakoncerttel jutalmazta éket (A VIL. Orszagos Enekverseny
Kiilondijasainak koncertje).

Az Inspiralo taldalkozdsok keretében olyan személyeket hivtunk meg, akik a maguk teriiletén mar
kiemelkedo teljesitményt nyujtottak, példaértéki életut all mogottiik (Laki Krisztina, Sass Sylvia).
Ismeretterjesztd rendezvényeink az élethosszig tartd tanulast szolgaljak. (Hollés Maté A zene humora
eléadasa).

Kiilonleges produkciokat is igyeksziink bemutatni a k6zonségiinknek, ilyen volt a Haydn Tarsasaggal
kozos estiink, melyen egy nagyon ritkan hallhato hangszeren, a klavikordon adott koncertet Pétery Dora.
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Kiemelten kezeljiik a magyar kortars zene megjelenését a koncertjeink kozott. Kortdrs zenei szalonunk
(Hatkor az Otpacsirtaban) 4. sorozatat tartottuk meg 2018-ban, és megrendeztiik a kdozépiskolasoknak
sz0106 kortars zenei verseny dontdjét a Magyar Zeneszerzok Egyesiiletével egylittmiikodve.

Nagyon népszerti volt a MUPA és a Zenei Gyijtemény kozos programja, a Miipa HD sorozat. Meghivott

el6adoink voltak Vashegyi Gyorgy, Fenyves Mark és Vasary Tamas.

8.3. A Kozponti Konyvtar kiallitasai 2018-ban

Kisgaléria:

—  Szimonidesz Hajnalka meseillusztracios kiallitasa

— A Tejo partjan — Kortars magyar miivészek Lisszabonban

— 8 honap Magyarorszagon — A Nemzetkozi Vordskereszt (ICRC) kiallitasa

— Nyomokban Budapestet tartalmaz

—  Vonalak varazsléi — Gyulai Liviusz, Bertalan Tivadar, Gaal Tibor kiallitasa

— A hangzhoui fotokiallitas valogatott képei Magyarorszagon

—  Gabriel Barna magyar—argentin vizualis miivész kiallitasa

Atrium:

— A Jaschik Almos Miivészeti Szakgimnazium didkjainak kiallitasa

— Balti Gt — Mozgalom a szabadsag nevében

— 100 sz6ban Budapest — kiallitasmegnyito és dijatadod

—  Boldog Jerzy Popietuszko — Pap és vértani. A Szolidaritas Fiiggetlen Onkormanyz6 Szakszervezet Patronusa

Budapest Gylijtemény:

— Fényjatékhaz és mozgodképpalota. A pesti mozi hdskoranak emlékei a Budapest Gyijtemény plakat- és
kisnyomtatvanytaraban

Eziist szalon:

— A Wenckheim csalad és a pesti Palotanegyed torténete — A Budapest Gyiijtemény allando kiallitasa

Arany szalon:

— A zene Gtjan — A Zenei Gyljtemény allando kiallitasa

A Kozponti Konyvtar rendezvényeinek részletes listajat a 2. szamu melléklet tartalmazza.
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2.

1. sz. régio

. Kiemelt feladatok

Kiemelt feladatunk volt a régi6 folyamatos, zokkendémentes miikodtetése, az olvasdi 1étszam
megtartasa, szolgaltatasaink szinvonalanak megorzése.

A régio két tagkonyvtaraban vezetvaltasra keriilt sor. Mivel az 0j vezetok korabban nem a FSZEK
halozatan beliil dolgoztak, fontos feladatunk volt megismertetni veliik a helyi olvasoi szokasokon
kiviil a munkatérsakat, a szervezeti felépitést, a vezetok feladatait és kotelességeit is.

Aktiv szerepet vallaltunk az intézményi mindségbiztositasi feladatok megvaldsitasaban. Részt
vettlink a hasznaloi elégedettségi- és igényfelmérés lebonyolitasaban és kiértékelésében.

Az év elején bevezetésre keriilt lejarat elotti e-mail értesités lehetdségérdl igyekeztiink minél
szélesebb korben tdjékoztatni olvasoinkat, s fokozottan figyeltiink a hidnyzo e-mail cimek gytijtésére
és pontos rogzitésére.

Kiemelt figyelmet forditottunk az olvasok adatkezelési tajékoztatasara, illetve a majustdl hasznalt uj
konyvtarhasznaldi nyilatkozatok helyes kitoltésére.

Szines programkinalattal kapcsolodtunk a tavasszal megrendezésre keriilt Internet Fiestdhoz és az
0szi Orszagos Konyvtari Napokhoz is.

Maijustol oktoberig tartd linnepségsorozat keretében megiinnepeltiik a XXII/3. Budafoki Konyvtar
10 éves sziiletésnapjat..

Halozat- és szolgaltatasfejlesztés

2.1. Tagkonyvtar-felujitas, integraciok, fejlesztési feladatok

A XI/5. Kelenfoldi Konyvtarban 2018 januarban befejezédtek az elmult évek beazasaibol adodo
karok helyreallitasi munkalatai.

A XI/6. Karinthy Frigyes Konyvtarban lift keriilt beszerelésre, megtortént az ablakok korszer(sitése
és tisztasagi festésre is sor kertilt.

2.2. Targyi feltételek

A 1I/1. Hivosvolgyi Konyvtarban 0 kolesonzo pult kertilt kialakitasra.

2018-ban az el6z6 évekhez hasonloan lehetdségiink volt kisértékii eszkozok rendelésére. Tobbek
kozott irodai székek, kisebb gyerekkonyvtari butorok, tarolok, diafilmvetitdk, papirszinhaz
fakeretek, székparnak keriiltek beszerzésre. JelentGsen gazdagodott tobb konyvtar tarsasjaték
kinalata.

A 1égkondicionalas hianya tobb kdnyvtarunkban tovabbra is jelent6s gondot okozott a nyari idészak
kritikusabb  szakaszaiban. A héség nemcsak a tartosan ott tartozkodd ~munkatarsak
munkakoriilményeit nehezitette, hanem a szolgaltatasainkat igénybe vev6 olvasok is kritikusan élték
meg.

A dekorator kolléga tobb konyvtarunkban kreativ Gtletekkel jarult hozza a tajékoztatod feliratok
megujitasahoz.

2.3. Uzemszervezés

A 1régid 14 tagkdnyvtara 3193 nyitvatartasi napon 19 919 6raban fogadta hasznaloit.
Az V/2. Belvarosi Konyvtar 2018. januartol heti 30 ora helyett 24 6raban tart nyitva.

A XI/5. Kelenfoldi Konyvtar és a XII/1. Ugocsa utcai kdnyvtar a nyari idészakban is folyamatosan,
a tobbi konyvtar — a teriileti lefedettséget szem el6tt tartva — julius illetve augusztus honapban
hosszabb-rovidebb idore zarva volt.

A XI/6. Karinthy Frigyes Konyvtar oktober 15-t61 december 6-ig liftszerelési munkak miatt zarva
tartott.



A 2017-ben bezart I11/2. Csillaghegyi Konyvtar 2018-ban is sziineteltette a szolgaltatasait.

Feladatorientalt modon éltiink — sziikség esetén — a munkaidék megosztasaval a tagkdnyvtarak
kozott. Egész évre eldre megterveztilk a munkatarsak szabadsagat, ami szervezhetobbé tette a
munkaerdgazdalkodast.

Az év sordn 60 kozdsségi szolgalatot teljesitd kozépiskolas tanuldt fogadtunk, akiknek feladatai a
konyvtari rend fenntartisa mellett a gyermekfoglalkozasok és a kiilonb6z6 rendezvények
lebonyolitashoz kapcsolodtak.

A XXI1I/3. Budafoki Konyvtar munkajat 2 onkéntes kolléga segitette 2018-ban.

2.4. Szolgaltatasfejlesztés

3.

Olvasoink korében rendkiviil nagy népszeriiségnek oOrvend a lejarat eldtti e-mail szolgaltatas
bevezetése.

Tovabbra is nagy hangsulyt fektetetiink arra, hogy a hagyomanyos kényvtari funkciokon kiviil — mint
a kolcsonzeés, informacioszerzés és kdzvetités — egyéb szolgaltatasokat is kinaljunk hasznaldinknak.
Szeretnénk, ha konyvtaraink kozosségi térként is miikodnének, ahol egyszerre akar tobb generaciod
is részt vesz egy-egy programon.

Kiemelten fontosnak tartjuk az iskolakkal és 6vodakkal valo kapcsolattartast, hiszen a konyvtarak
szamara kulcsfontossagu a fiatalabb generaciok megnyerése. Jovore szeretnénk még nagyobb korrel
megismertetni szolgaltatasunkat. Az elmult évek tapasztalati egyértelmiien alatamasztjak, hogy
latvanyosan novelni lehet a dokumentumforgalmat a személyre szabott ajanlasokkal. Ennek a
feltétele természetesen a megfeleld olvaso- és kdnyvismeret.

A Konyvet hazhoz szolgaltatas a régiéo valamennyi keriiletében jol miikodik, az igénylék kore
novekszik. Az elmult évben 152 raszorulonak, 209 alkalommal, sszesen 8409 dokumentumot
szallitottunk hazhoz.

Tobb alkalommal hirdettiink AV akciot, tapasztalatunk szerint azonban mar ez sem teszi vonzobba
a film- és CD-kolcsonzést.

A 11/4. Torok utcai konyvtarban és a IX/2. Boraros téri konyvtarban nagy volument duplumositasba
kezdtiink. A konyvek levalogatasaval természetesen strukturalis valtozasok is torténtek: célunk, hogy
az olvasoéi igényeknek minél inkabb megfeleld, baratsagos konyvtarakat hozzunk 1étre.

A XII/1. Ugocsa utcai konyvtarban a meglévé angol nyelvii alloményunkbol kiemeltiik a tini
korosztaly érdeklodésére szamot tartd konyveket, és fizikailag kdzelebb helyeztiik el a tini kuckéhoz,
igy 0sztondzve a fiatalabb korosztalyt az angol nyelvii konyvek kolcsonzésére.

Szolgaltatasok, latogatasok

A régio osszforgalma nem valtozott 1ényegesen az el6z6 évhez képest.

Osszes 2017 2018 2018/2017%
Beiratkozok 33.494 31.793 94,92
Latogatok 484.605 481.659 99,39
Kolcsonzék 285.339 287.678 100,82
Kolcsonzott 892.109 904.830 101,43

14 év alattiak

Beiratkozok 11.303 10.693 94,60
Latogatok 157.402 158.959 100,99
Kolcsénz6k 91.486 92.532 101,14
Kolcsonzott 250.604 292.633 116,77
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A beiratkozott olvasok szamaban 5%-os visszaesés mutatkozik ugyan, ez azonban magyarazhato tobbek
kozott a bonyolult beiratkozasi adminisztracidval is. Az olvasdknak — ez fdleg tobbgyerekes csaladok
esetében gyakori - sok esetben nincs tiirelmiik végigvarni a nyilatkozatok kitoltését.

A konyvtarainkat tovabbra is leginkabb konyvkolcsonzes — foleg szépirodalmi miivek - céljaval keresik
fel. A megfeleld olvaso- és konyvismeretnek koszonhetden, személyre szabott ajanlatokkal, tobb
konyvtarban noévelni tudtuk a dokumentumforgalmat, kiilonosen a 14 év alattiak altal kdlcsonzott
dokumentumok szdmat.

Az AV-dokumentumok iranti kereslet tovabb csokkent; stabil érdekldédésrél a diafilmek és a
hangoskonyvek esetében beszélhetiink. Régios és intézményi szinten tovabbra is jelentds a I1I/7. Krudy
Gyula Konyvtér és a XII/1. Ugocsa utcai kdnyvtar DVD forgalma, és nagymértékii ndvekedést (139%)
tudott ezen a téren is felmutatni a XI/3. Moricz Zsigmond Konyvtar, amelynek minden forgalmi
mutatdja emelkedett.

A tavszolgaltatasok koziil tovabbra is a hosszabbitds 6rvend a legnagyobb népszeriiségnek, de egyre
tobben élnek az eldjegyzés és a tavfizetés lehetdségével is.

Beiratkozott olvasoink szamara ingyenessé tettiik ugyan a wifi szolgaltatast, de mivel a keriileti
tagkonyvtarak olvasoinak jelentds része a nyugdijas- és a gyerekkorosztalybol keriil ki, nem tudtunk
jelentés emelkedést felmutatni a wifi hasznalok szamaban. Ugyanakkor tapasztalataink szerint
beiratkozott olvasdink egy része oriil az 0j lehetOségnek, és szivesen hasznalta a szolgaltatast
mobileszkdzein.

Olvaséink tovabbra is szivesen latogatjadk programjainkat, kiilondsen az ir6-olvasé talalkozokat,
konyvbemutatokat, ismeretterjesztd eloadasokat, de igény mutatkozik kiilonb6z6 szakkorok, klubok
miikddésére is. A gyerekek szamara szervezett eléadasok, foglalkozasok mindig sikeresek. A kiallitasok
megtekintése is kedvelt elfoglaltsaga olvasoinknak, itt a helyigény befolyasolja a megvalosithatosagot.
A koncertek, személyiségfejlesztd csoportfoglalkozasok, palyazatok/vetélkedok irant is mutatkozik
érdeklddés.

4. Kozponti szolgaltatasokhoz kapcsolodo feladatok
4.1. Informatika

A teriiletfelel6s informatikus munkatarsak a korabban mar megszokott magas szinvonalon segitették az
lizemeltetés zavartalansagat. Tovabbra is problémat jelent, hogy IP telefonjaink vonala sokszor rossz,
szakadozo, lehetetlenné téve ezzel a kommunikaciot. Az internetes gépek nem megfeleld kihasznaltsaga
miatt tobb konyvtarunk csokkentette az internetes féréhelyek szamat. 7 tagkonyvtarba (I/1., I1/4., /5.,
V/2., IX/1., X1/6, XXII/1.) 4j multifunkcionalis (nyomtato-fénymasolo-szkenner) gépek kertiltek
beszerzésre.

4.2. Szerzeményezés és feldolgozas

A konyvbeszerzési kereteket konyvtaranként, a kiillonb6z6 forgalmi mutatok ¢és szakmai
szempontok egylittes alkalmazasaval allapitottuk meg. Kiilfoldi konyvek beszerzésére 1.890.000 Ft allt
rendelkezésre, ez az 0sszeg joval nagyobb volt, mint az el6z6 évi.

—  Konyvek: A gyljtokori szabalyzatnak megfeleléen az igényeket széles spektrumban kielégitd
modon szereztiik be az jdonsagokat, kiilonos tekintettel a kortars szépirodalmi miivekre, a
sikerkdnyvekre és a gyerekirodalomra. 2018-ban a kdnyvbeszerzések, a Marai-program keretében
érkezett dokumentumok, az NKA ajandékai és az olvaséi ajandékok Osszesitett darabszama 15.652
db, sszértéke —kedvezmény nélkiili bruttd ar — 49.308.346 Ft volt.

—  Vizudlis dokumentumok: a forgalomaranyos beszerzés kovetkeztében az el6z6 évinél kevesebb
DVD-t rendelhettiink. Osszesen 253 db-ot rendeltiink 1.481.954 Ft értékben.

—  Diafilmet 224 db-ot rendeltiink 198.137 Ft értékben
—  Hangoskonyvek: a kinalat sajnos itt is sziikiilt. Osszesen 195 db-ot vasaroltunk 419.743 Ft értékben.
— A 2018-as esztendore 474 folyodiratot (101 cim) igényeltiink.
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4.3. Gyiijteményszervezés, allomanygazdalkodas

Az éllomany folyamatos forgalom- és tartalmi elemzésével, feliilvizsgalatdval, a példanyok
kihasznaltsdganak mérésével minden konyvtarnak folyamatos feladata az elavult, selejt vagy
feleslegessé valt dokumentumainak levalogatasa. Ennek eredményeképpen 2018-ban 6sszesen 23.813
dokumentum keriilt torlésre 28.406.836 Ft értékben. A kivonasok litemezése azért is fontos, mert az
értékesitésbdl szdrmazd bevételek maximalizalasa célszerti (amikor mar nem kolcsonzik, de még
megvasaroljak a kivont allomanyt).

Jelentdsen bdviteni tudtuk kdnyvtaraink idegennyelvii allomanyait. Kényvtaraink diafilmallomanya is
jelentésen gyarapodott az elmult évben. Az év kdzben vezetett deziderata listak alapjan folyamatosan
adtuk le a potrendeléseket. Tobb konyvtarban néhany folyodiratcserére is sor kertilt. A valtozas olvasoink
elégedettségével talalkozott.

4.4, Uzemeltetés

Kisebb jellegli miiszaki problémak minden kdnyvtarban adédtak, ezeket folyamatosan tovabbitottuk a
Miiszaki Osztalynak.

5. Gazdalkodas, bevételek
5.1. Bevételek

— Konyvtarunk bevétele az elmult évben 40.506.142 Ft (2017: 45.835.587 Ft) volt, ez 88,37 %-0s
teljesitmény. A jelent0s bevételkiesés a késedelmi dijakban mutatkozik: 10.745.762 Ft (2017:
16.510.892 Ft). Ez elsésorban az év elején bevezetett lejarat el6tti e-mailes felszolitonak kdszonheto,
hiszen olvasodink nagy része rogton €élt a tavhosszabbitas lehetségével ezekben az esetekben.

— Osszességében emelkedett a beiratkozasi dijbol szarmazo bevételiink 21.484 750 Ft (2017:
20.240.226 Ft), ez azonban az év eleji dijtétel novekedéssel magyarazhatd, a fizetds beiratkozo
olvasoink szamaban ugyanis minimalis visszaesés tapasztalhato.

— DVD bevételiink 10%-o0s csokkenést mutat (2017: 23%-os csokkenés). Itt mindenképpen érdemes
megemliteni a XI/3. Moricz Zsigmond Konyvtarat, ahol a DVD kdlcsonzésébdl szarmazd bevétel
246.800 Ft-rol 343.600 Ft-ra nott, ami jelentds, 139 %-os bevételndvekedést jelent.

— Tovéabbra is folyamatos bevételi forras a hasznalt dokumentumok arusitasa A tervszerii apasztasnak
illetve az év végén megkezdett hasznalt CD-arusitasnak kdszonheten jelentds bevételre tettiink
szert.

— Az el6z6 évhez képest jelentdsen emelkedett az online befizetések Gsszege: 1.611.541 Ft (2017:
710.134 Ft). Olvasdink egyre inkabb élnek a tavfizetés lehetdségével.

Online befizetések 2018 Ft
Adminisztracios dij 600
Beiratkozasi dij 395 800
El6jegyzés 15 600
FMH 55 540
Késedelmi dij 1020 766
Kolesonzési dij 59 900
Postakoltség 63 935
Osszesen 1611541

5.2. Palyazatok — tamogatasok

A palyazatokon nyert Osszegek és egyéb tamogatasok sokat jelentettek szakmai céljaink, terveink
megvaldsitasaban.  Obuda-Békasmegyer ~ Onkormanyzata a  III.  keriilleti  konyvtarak
dokumentumvasarlasi keretét 500.000 Ft-tal egészitette ki. Az V/2. Belvarosi Konyvtar 120.000 Ft
keriileti tdmogatast kapott a Belvarosi Miivészeti Napok eseménysorozatahoz kapcsolodo
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rendezvényének megvalositasahoz. A IX. keriiletben az egyes olvasoi csoportokat érinté — kismamak,
nyugdijasok — dnkorményzati tagdijtdmogatisi megallapodas keretében 427.700 Ft beiratkozasi dij
kifizetését vallalta at Ferencvaros Onkormanyzata. Az wjbudai konyvtarak gyarapitasat a keriileti
onkormanyzat 1 milli6 Ft-tal tamogatta. A XXII. keriileti kdnyvtarak dokumentumvasarlasahoz 90.000
Ft-tal, rendezvények szervezéséhez pedig 225.000 Ft-tal jarult hozza Budafok-Tétény Onkormanyzata.
Az V. keriilet kivételével mindenhol megallapodasok biztositjak a Konyvet hazhoz szolgaltatas
mitkodését.

Az NKA Kézmiivelédési palydzatanak 1.165.000 Ft-os tdmogatisa tette lehetdvé az Osszefogis
programjainak a megvaldsitasat. Az NKA Ismeretterjesztés és Kornyezetkultura Kollégiuma éltal kiirt
palyazat keretében a XI/5. Kelenfoldi Konyvtar 70.000 Ft tamogatdsban részesiilt. Az NKA
Szépirodalmi palydzatinak keretében a I1/4. Térok utcai kdnyvtarban, a I11/7. Krady Gyula Koényvtarban
¢és a XI/6. Karinthy Frigyes Konyvtarban szerveztiink programokat. A tamogatas osszege 150.000 Ft
volt.

A Févarosi Onkormadnyzat Iskolakapun kiviili programsorozata keretében a X1/6. Karinthy Frigyes
Konyvtar és a XII/1. Ugocsa utcai kdonyvtar részesiilt tamogatasban.

6. Belso ellenorzés

2018-ban 6 konyvtarban végeztiink soros allomanyellenérzést: a 11/4. Torok utcai konyvtarban és
XXII/1. Nagytétényi Konyvtarban nyomtatott- és AV-dokumentumok is leltarozasra keriiltek. A 1I/1.
Huvosvolgyi Konyvtarban, a 111/7. Krudy Gyula Konyvtarban, a X1/6. Karinthy Frigyes Konyvtarban
és a XXII/3. Budafoki Koényvtarban az AV-dokumentumok ellenérzése volt esedékes. Osszesen 80.813
db dokumentum Keriilt ellenérzésre, 150.415.159 Ft értékben. Ebbél nyomtatott dokumentum 73.501
db volt 132.583.633 Ft értékben, AV-dokumentum pedig 7312 db 17.831.526 Ft értékben. A hiany
minden esetben kalon beliil volt. Pénziigyi ellenérzésre az I/1. Marai Sdndor Konyvtarban és a XII/1.
Ugocsa utcai konyvtarban kertilt sor.

7. Humaneroéforras
7.1. Képzés - tovabbképzés — oktatas

Szakmai forumunk, a régid6 Gyerekkonyvtaros Mihelye 2018-ban is rendszeresen tartotta
megbeszéléseit. Tobb kollégank részt vett a Konyvedari partnerkapcsolatok (szervezeti kultira, szakmai
onismeret) cimii, masok a Konfliktuskezelés, ami a gyakorlatban is miikédik cimi képzést.

Parilla-Nagy Judit (XII/1.) és Baké Katalin (XII/1.) eléadast tartott a ,,Muzeumi és konyvtari
fejlesztések mindenkinek” az EFOP-3.3.3-VEKOP/16 projekt keretében ,,Az én konyvtaram” program
budapesti szakmai konferencidjan Jo gyakoriatok a FSZEK Ugocsa utcai konyvtaraban cimmel.

Novemberben Varga Monika (XX11/3.) a Budapest Fovaros Levéltara altal rendezett Budapest Topotéka
cimii szakmai napon Budafok-Topotéka cimmel tartott eldadast.

A 1II/7. Krady Gyula Konyvtar kétszer is helyet adott a ,,Az én konyvtaram” keretén beliil zajlo jo
gyakorlat bemutatonak. Mocsarné Mihalik Edit (X1/6.) ,,Onként vakon”. Ismerkedés a kényvtarral
latasseriilt olvasoink ,,szemiivegén keresztiil” cimmel, Reményi Annamaria (I11/7.) Alkoto szellemek.
Kreativ irds, teremtd olvasds cimmel az Obudai Gimnazium 9. osztalyos tanuldinak tartott foglalkozast.

Részletesen 1d. a 3. és 4. sz. mellékletet.

7.2. Munkaerégazdalkodas

— 2018-ban nyugdijazas miatt a régido két tagkonyvtaraban is vezetdvaltasra keriilt sor. Torok
Gyorgynét, a 1l/4. Torok utcai konyvtar vezetéjét Kuczkd Andrea, Szakacs Editet, a XXII/1.
Nagytétényi Konyvtar vezetdjét pedig Magyarodi Agnes valtotta a vezetdi poszton.

— A régi6 ij munkatarsai: Parilla-Nagy Judit, Fekete Kristof, Maténé Horgos Eva (XII/1. Ugocsa utcai
konyvtar), Mazalik Katalin és Kormendi Eszter (XXI1I/3. Budafoki Konyvtar).

— Az év folyaman 5 munkatars tavozott az 1. régiobol.
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— A lII/2. Csillaghegyi Konyvtar munkatarsa tovabbra is a III/7. Krady Gyula Konyvtar munkajat
segiti.

8. Kapcsolatok
8.1. Intézményi, 6nkormanyzati kapcsolatok

— A kertileti 6nkormanyzatokat tijékoztattuk tevékenységiinkrél. Az év elején minden keriiletbe
megkiildtiik a Konyvet hazhoz szolgaltatas beszamoloit és a keriileti tamogatasok elszamolasait.

— Tobb keriiletben miikodiink egyiitt a helyi id6ésiigyi forumokkal, tanacsokkal.

— A Koltészet napja alkalméabol a Jozsef Attila sziiléhdzanal Ferencvaros Onkormanyzata altal
szervezett, koszoruzassal egybekotott iinnepségen vettiink részt.

— A XXII/3. Budafoki Konyvtar aktiv szerepet vallalt a Budapest topotéka projektben. A program
Budapest Fovaros Levéltara és a Fovarosi Szabo Ervin Koényvtar Budapest Gyilijteményének
egylittmiikodésével valosul meg.

— Minden konyvtar folyamatosan apolta, épitette kapcsolatait a vonzaskorzetébe tartozo oktatasi,
kulturalis, szocialis intézményekkel és civil szervezetekkel. Partnereink tobbek kozott: Szépirok
Tarsasaga, Nyék-Kurucles Egyesiilet, Obudai Helytorténeti Muzeum, Obudai Tarsaskor, Obudai
Mivelodési Kozpont, Népmesék Vildga Kulturalis Egyesiilet, Tengelice Zenebodlcsi, KozPont,
Ujbudai Kulturalis, Pedagogiai és Média Kft, Budapest Miiveldési Kozpont, Gazdagréti
Osszefogas, Aranytiz, Dési Huber Istvan Miivelddési Haz, a Medaliak Egyesiilet, Klauzal Gabor
Tarsasag, ARTER, Szeglet, , Cziffra Gyorgy Nagytétényi Kulturalis Kdzpont, Budapest Févaros
Levéltara.

8.2. Lakossagi kapcsolatok

— A kozvetlen, személyes kapcsolatokon til az internet lehetdségeit kihasznalva — kdzosségi oldalak,
levelezési listak, portaltartalmak - hasznaldink és a konyvtarak kozott kozvetlen és gyors
kapcsolattartas alakult ki. A régio tagkonyvtarai kozil tébben is (III/5., V/2., X1I/3., XV/6., X1/5.,
XII/1., XXII/3.) aktivan jelen vannak a kézosségi oldalakon (facebook, instagram).

— Szérdéanyagokon és a kirakati portalokon is tajékoztattuk a kdnyvtarak tényleges és potencialis
hasznaloit.

— Hagyoményosan bekapcsolodtunk a keriiletek kulturalis eseményeibe, rendezvényeibe, igy az V/2.
Belvarosi Konyvtar a Belvarosi Miivészeti Napokon, a [X/1. Borzsony utcai konyvtar a Lakotelepi
Vigassagon és Betlehemezésen, a IX/2. Boraros téri konyvtar a Raday Korzon, a XXI11/3. Budafoki
Konyvtar a Budafoki Pezsgd- €s Borfesztivalon vett részt.

8.3. Média- és sajtokapcsolatok

A keriileti Gjsagokban folyamatosan jelentek meg hiradasok konyvtarainkrol (Ferencvaros, Varnegyed,
Mai Belvaros, a Budai Polgar, a Hegyvidék, Obuda Ujsag Varoshdzi Hirad6). A Kkeriileti
onkormanyzatok honlapjain szintén rendszeresek voltak a programajanlok.

A XXII/3. Budafoki Konyvtar és a XXII/1. Nagytétényi Konyvtar kiemelkedden sokat szerepelt a helyi
médiaban programjaival, kezdeményezéseivel. A XXII/3. Budafoki Konyvtar a Kossuth radi6 Hely
cimii misoraban szerepelt. A XII/1. Ugocsa utcai onyvtar 2018. februarban az M5 televizio
Mesteremberek cimii miisoranak egyik szerepldje volt

8.4. Szakmai kapcsolatok

Részt vettlink az intézményi munkabizottsigok munkajaban. Szakmai Gsszejoveteleinket havi szinten
tartjuk. Osszel 3 konyvtarunk (III/7., 1X/2., XII/1.) részt vett az ELTE BTK Informatikus kényvtaros
mesterszakos hallgatéinak a FSZEK tagkonyvtarairol szolo felmérésén. A Cselekvo kozosségek — aktiv
kozosségi szerepvdllalds cimii Emberi Eréforrasok Operativ Program keretében elindult projekt
felmérésében 4 konyvtarunk szerepelt (IX/2., XI/3., XII/1., XXI/1.). A Févarosi Szabd Ervin
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Konyvtarat Schumann Kornél, a X1/6. Karinthy Frigyes Kényvtar munkatarsa képviselte a ,, Konyvedr,
ami dsszekot, Karpat-medencei fiatal magyar konyvtarosok egyiittmiikodése” projektben.

9. Rendezvények

2018-ban az 1. régidban 6sszesen 641 rendezvényen és kiallitason 27181 f6 vett részt. Ezen beliil 117
kiallitast szerveztek konyvtaraink, melyeket kozel 15300 érdeklédd tekintett meg. Hagyomdnyos
gyerek- illetve iskolai csoportos foglalkozasokat minden konyvtar szervezett: 429 konyvtari bemutatd
foglalkozason 9299 gyereket lattunk vendégiil. A 1I/4. Tordk utcai konyvtar és a III/7. Krady Gyula
Konyvtar tovabbra is kiemelkedden teljesit gyerekkdnyvtarosi munka terén. Hasznaloképzo
foglalkozasainkon 32 6 vett részt.

2018-ban is szamos programot kinaltunk a latogatok szamara, ezzel is novelve népszerlségiinket,
ismertségiinket. Szinte valamennyi korosztaly szdmara szerveztiink kiilonb6z6 tipusu rendezvényeket
(ir6-olvaso talalkozok, kiallitasok, vetélkedok).

Vendégeink voltak tobbek kozott: Tompa Andrea, Zoltan Gabor, Kiss Tibor Noé, Szabo T. Anna,
Dragomén Gyorgy, Darvasi Laszlo, Nyuldsz Péter, May Szilvia, Kertész Erzsi irok, Szalinger Balazs,
Fehér Renatod és Vajna Adam koltdk, Darvasi Ilona, Topolcsanyi Laura, Sasvari Sandor szinészek,
Kerekes Valéria, Boldizsar Ildiko Dr. Kadar Annamaria meseterapeutak, Saly Noémi, Bartos Mihaly
helytorténészek, Solti Adam és zenekara, Bettika trié, InFusion Trio.

Jeles napokhoz kapcsolodva kézmiives foglalkozasokat szerveztiink, A kiilonboz0 sziinidei
foglalkozasokat is nagy 6rommel fogadtak a konyvtarba latogatd gyerekek. Szintén nagyon népszeriick
a diafilmvetitések, papirszinhazi el6adasok. Ismeretterjeszto eldadasok is szép szamban szerepeltek a
konyvtarak programkinalatdban. Nagy hangsulyt fektetiink a kiilonb6z6 klubok miikodtetésére
(olvasokorok, kartya- és tarsasjaték klubok stb.).

Kiilonleges karakterek cimmel a XII/1. Ugocsa utcai konyvtarban kreativ iras és személyiségfejlesztd
tréningre keriilt sor, mely az Iskolakapun kiviili programok keretében, Budapest F&varos
Onkormanyzata tamogatasaval valosult meg.

Kapcsolodtunk az Internet Fiesta és az Orszagos Konyvtari Napok programjaihoz.

Konyves vasarnapon 2018-ban is két konyvtarunk (XI/5. és XII/1.) varta a latogatokat. Programjaikat
az el6zo évekhez hasonldan jelentds érdeklddés fogadta.

Az 1. régi6 rendezvényeinek tagkonyvtarakra és napokra lebontott részletes listajat a 2. sz. melléklet
tartalmazza.
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2. SZ. régio
1. Kiemelt feladatok
2018-ban kiemelt feladatunk volt az uj Koérati Kényvtar megvalodsitasanak el6készitése:

— Hasznalo6ink folyamatos tdjékoztatasa mellett el6készitettiik a VI/1. Andréssy uti konyvtar bezardsat,
nyari leltarat és az épiilet atadasat. Annak érdekében, hogy zokkendmentes legyen az olvasok
atiranyitasa a VII/3. Kertész utcai konyvtidrba, majus elejétdl lehetdvé tettilk résziikre, hogy
olvasojegyiikkel ezt a kdnyvtarat is latogathassak.

— Marciustol elkezdtiik az allomany atvalogatasat, a kevésbé mozgo, de még keresett allomanyrészeket
folyamatosan iranyitottuk at a Kertész utcai konyvtarba. A teljes allomanybol korilbeliil 18 000
kotetet helyeztiink at ide. A dokumentumok szallitas el6tt 500 darabos allomanylistakra keriiltek,
hiszen ahhoz, hogy kdlcsondzhetdek legyenek a Kertész utcaban, modositani kellett a Corvindban is
a leléhelyeiket.

— A VI/1. Andréssy uti konyvtar végleges bezarasara 2018. julius 27-én keriilt sor.

— A VII/3. Kertész utcai konyvtar augusztusban zart be. Ot hét alatt atrendeztiik a belsd tereket: pol-
cokat, asztalokat, székeket és kiegészitd butorokat szallittattunk at az Andrdssy utrol, és
egybeolvasztottuk a két konyvtar allomanyat. A konyvtar szeptember 3-an Konyvtar II. besorolas
szerint kezdte meg mikodését. Megujitottuk a konyvtar kiilsé portaljat, tablakkal segittettiik a
konyvtar megtalalasat. Az olvasok zokkenémentesen szoktak hozza az 0ij konyvtar hasznalatahoz.
Az Andréssy utrdl kikolesonzott konyveket mar ide kellett visszahozniuk az olvasdknak.

— Szeptember kozepéig teljes allomanyellenérzést végeztiink az Andrassy uti konyvtarban. Jelentds
feladat volt a halozat konyvtarai €s a Kozponti Konyvtar altal listainkrol levalogatott folospéldanyok
kikeresése, listazasa, dobozolasa is. A maradék duplum allomanyt készletlistakra helyeztiik, és
elokészitettiik értékesitésiiket. A selejt példanyokat kivontuk az allomanybol, torlést kovetden
megsemmisitésre elszallittattuk.

— Szeptember 26. és oktober 19. kozott tartott a nagy konyvvasar az Andrassy ati konyvtarban.
Varakozason feliili bevétellel és rengeteg munkaval jart. Naponta 10-18 6raig tartottunk nyitva, de a
nagy érdeklodés miatt gyakran csak 19 orakor tudtunk bezdrni, mire minden kivalasztott kdnyvet
leszamlaztunk. A b6 harom hét mérlege: 8 078 eladott dokumentum 2 306 400 forint értékben

— Az Andrassy uti konyvarusitas idotartama alatt, oktober 13-14-én (szombat-vasarnap) részt vettiink
a Terézvarosi Bucsun, ahol szintén hasznalt konyveket arusitottunk illetve népszerisitettiik a
konyvtarat, reklamoztuk a majdan megnyit6 j Korati Konyvtarat, és atiranyitottuk az olvasokat a
Kertész utcaba.

— Oktober végén, az arusitas befejeztével a maradék, mintegy 6 000 konyvet ujra listara tettiik,
elvégeztilk a sziikséges adminisztracios feladatokat, majd elszallittattuk a XV/1. E6tvds utcai
konyvtar raktaraba.

— Novemberben atadtuk a teriiletet a Gazdasagi Igazgatosagnak.

Régionk tobb munkatarsa is aktivan részt vett a FSZEK mindségbiztositasi munkacsoportjainak
munkajaban. Nagy oromiinkre szolgalt, hogy intézménylink elnyerte a Mindsitett Konyvtar cimet,
melyhez olvasoink is hozzajarultak.

A 2018-ban végzett hasznaldi elégedettségmérésben konyvtarainkrol pozitivan nyilatkoztak a
hasznalok. Javaslataikat beépitjiik munkankba.

Kiemelt feladatunk volt a gyermekek konyvtarhasznalati szokésainak kialakitasa, és a hatranyos
helyzetiiek konyvtarhasznalatanak segitése. Mindkét csoport részére az életkorhoz és igényekhez
igazodo tematikus foglalkozasokat, ismeretterjesztd eldadasokat, szamitogépes foglalkozasokat szer-
veztiink.

Feladatul tiiztiik ki a 30-50 éves korosztaly elérését és beiratkozasaik szamanak novelését. Oket elso-
sorban gyermekeiken keresztiil, csaladi latogatasok alkalmaval terveztiik elérni, valamint szines
rendezvényi programjainkkal becsalogatni tagkonyvtarainkba.
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A 1égid tagkonyvtarainak mikddtetése szempontjabol a munkatarsak folyamatos atiranyitasa komoly
logisztikai feladatot jelentett ebben az évben.

crer

szamara elsddleges kozosségi térként mitkodjenek, és ismertek legyenek az dnkormanyzatok korében,
valamint mindenki szdmara elérhetéen nyujtsdk a tanulast, a kulturdlt id6toltést tamogato
szolgaltatasaikat. Evr6l évre kedvezden alakul a keriiletek kulturdlis és oktatsi intézményeivel
folytatott egylittmiikddés.

Tovabbra is nagy hangsulyt helyeztiink a keriileti dnkormanyzatokkal valé kapcsolatok apolasara,
melynek eredményeként 6sszesen 7 348 185 Ft tamogatasban részesiiltiink.

Figyeltiink a palyazati lehet6ségek sokoldalil kihasznalasara, tamogatasaink az elmult évben 5 386 000
Ft értékben teljesiiltek.

Régionk az elmult évben 85 kozosségi szolgalatos didkot fogadott, akik 1 385 déraban végezték és
fejezték be az onkéntes tevékenységet. Mar hagyomany nalunk, hogy az okos eszk6zok hasznalataban
segitik az érdeklédoket. E mellett rendezvények elokészitésében, diaklubok szervezésében és
milkodtetetésében vesznek részt.

Nagy hangsulyt helyeztiink arra, hogy ebben az évben is a keriiletek altal szervezett programokon,
akcionapokon is bemutassuk konyvtarainkat. Részt vettiink az Ujpesti- és Palota Napokon, kiemelt
helyszin volt a Dagaly utcai konyvtar az Angyalfoldi Utcabalon. Idén is részesei voltunk a Terézvarosi
Bucsu, a Koma utcai Szomszédolas és a Szent Mihaly Napi Bucsu programjainak, valamint
hagyomanyosan jelen voltunk a Muzeumok Majalisan is.

2. Halozat- és szolgaltatasfejlesztés
2.1. Tagkonyvtar-felujitas, integraciok, fejlesztési feladatok

Megkezdddott az Gj VI. keriileti, Korati Konyvtar szakmai és belséépitészeti tervezése és a kozbe-
szerzések elinditasa. Tavasszal — marcius 5-majus 14. k6zott — elkésziilt a IV/1. Kiraly utcai konyvtar
teljes tetdszerkezeti, homlokzati felujitasa és ablakcseréje. A VI/2. Terézvarosi Gyermekkonyvtar
konyhdajaban tisztasagi festés tortént. Ugyanitt a személyzeti mosdo elbterében egy pelenkazo helyiséget
hoztunk létre. A XIV/4. Firedi Konyvtarban a folyamatos beazas jelentette az elmult évben a
legstilyosabb problémat, melyet még nem sikeriilt megnyugtatoan elhdritani. Felujitasra keriilt a XV/3.
ZsoOkavar utcai konyvtar raktarhelyisége. Megérkeztek a gyerekkonyvtari részlegbe kért valogatoladak
a XV/4. Sziics Istvan utcai konyvtarba. Ev végén 0j kazant kapott a XV/1. E6tvos utcai konyvtar, igy a
fiitési gondjaik megoldodtak.

2.2. Targyi feltételek

Uj, bérelt nyomtatok érkeztek tagkonyvtarainkba, igy minden egység rendelkezik mar ezzel az
eszkozzel. A wifi szolgaltatas megitélése hasznaloi szempontbdl jo, de nem zokkendmentes. Egyes
tagkonyvtarainkban jovore jobban kell propagalnunk a hasznalatat. Megkaptuk a nagyképernyds lapos
TV-t a VI/2. Terézvarosi Gyermekkonyvtar kirakataba, igy reklam céllal a konyvtar képeit tudjuk rajta
vetiteni kifelé az utcara.

2.3. Szolgaltatasfejlesztés

— A 2018-as év legnagyobb fejlesztése az e-mail lejarati figyelmezteték bevezetése volt.
Folyamatosan gyajtottiik és gyijtjik a jovOben is az olvasoi e-mail cimeket, és felhivjuk
hasznaloink figyelmét a szolgaltatas elonyeire. A visszajelzések rendkiviil pozitivak, olvasoink nagy
orommel fogadtak a megvalosult fejlesztést.

— Egyre tobb felhasznalonk élt a konyvtarkozi kolecsonzés és az atkolesonzés lehetdségével.
Igyekeztiink a tavfizetés nyujtotta lehetéségeket hatékonyan kihasznalni, tobb konyvtarunkban
helyben is lehetdséget adtunk az olvasoknak a hasznalatara. Konyvtarosaink tovabbra is aktivan
reklamozzak a lehetéséget olvasdinknak.

— A GDPR szabalyozas bevezetésével szamos Uj feladatunk mellett meg kellett ujitanunk a hirle-
veliinkre, jdonsagértesitonkre vald jelentkezés modjat, a jelentkezok nyilvantartasat. Ebbdl a
kihivasbdl megprobaltunk elényt kovacsolni és megujitani hirleveleinket. Egy, a honlapunkra is
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felkeriilt Google trlappal oldottuk meg ezt a feladatot, és biztositottuk a folyamatos bdviilés le-
het6ségét.

Ma mar szinte minden haztartasban hasznalnak internetet, igy f6leg akkor veszik igénybe ezt a
szolgaltatasunkat, ha elromlott az otthoni szamitogép vagy a szolgaltatas nem mikodik. Az otthoni
szamitogépek elterjedése és az okos telefonok haszndlata miatt a gyerekek sem veszik mar olyan
mértékben igénybe konyvtaraink internetszolgaltatasat, mint régebben.

Honlapjainkat folyamatosan gondozzuk, minden rendezvényiink az ,,Ez tortént” rovatban kap he-
lyet, igy lathatova valik a konyvtarainkban végzett munka azon része is, mely az alapszolgalta-
tasokon kiviil zajlik.

Az el6z6 évhez hasonloan folyamatosan fogadtuk a kozosségi szolgalatot teljesitd fiatalokat. Ok
foleg egyéni segitségnyujtas keretében mutatjak meg az okos eszk6zok hasznalatat, de sok egyéb
munkat — konyvpecsételést, magnescsik elhelyezését a dokumentumokba, gyermekfoglalkozasok
segitését, rendezvényekben vald kozremiikodést sth. — is elvégeznek.

A 1V/1. Kiraly utcai konyvtar gyermekrészlegében 2017 végére sikeriilt korosztalyok szerint
elkiilonitett tereket létrehozni. Az egész kicsik részére szolgal a ,,diihongé”, a 6-12 éves
korosztalynak a kozépso rész, a kamaszoknak pedig probaltunk kialakitani egy viszonylag szeparalt
zugot. Mara kidertilt: az elképzelés jo, de a kijelolt tér nem. A jové évben els6 feladatunk lesz a
tokéletesités: kitalalni azt, hogyan tudjuk megoldani, hogy valamennyi korosztaly szamara elegendé
tér, fény és eszkoz jusson.

Régios szinten kis mértékben, de tovabb csokkent a CD-k és DVD-k iranti kereslet. Zenei anyagot
elsdsorban a IV/1. Kiraly utcai konyvtar Fonotékdjabol kolcsondznek, a DVD-k koziil mar csak
gyermekeknek szol6 filmeket keresik hasznaloink.

A TV/3. Babits Mihaly Konyvtarban lecseréltiik az internetes gépeket is, megbizhatoan tizemelnek,
idén majdnem a duplajara nétt az internetethasznalok szama a konyvtarban. Ugyanitt a még 2017
szeptemberben kisérleti jelleggel elinditott biblioterapias foglalkozas, melyet Schmél Zsuzsa tart
elsdsorban nyugdijas olvasonknak, mara alland6 tagokat vonzo klubba notte ki magat. Kéthetente
keddenként rendszeres Baba-Mama klubot tartanak, ahol a kisgyerekes, babas anyukak
talalkozhatnak, beszélgethetnek, mikdzben a lurkok egymadssal jatszanak a szényegen.

A kezd6 olvasoknak létrehoztunk egy olvasooblot a VI/2. Terézvarosi Gyermekkonyvtarban, a 6-
10 éves korosztaly igényeihez, olvasdsi szokasaihoz igazodva. Fa polcokbdl egy széles U format
alakitottunk ki, teljes belsé terét zold szonyeggel fedtiik, és 40 zold parnat helyeztiink oda a
kényelmes, kuckos olvasasért. igy, bar ralatni az ott olvasokra, a bent iil6, fekvé gyerekeknek mégis
szeparalt, biztonsagos érzésiik van. Az asztalosmiihely a ruhatari pultot oriasi fava alakitotta at,
melyre kabatokat, taskakat lehet akasztani, a fa tove pedig til6padként is szolgal. A korabbi
kézmiives alapanyag-raktar helyén tanuldszobat hoztunk létre: két asztalt és székeket helyeztiink
oda. A helyiséget a rendszeresen kiilondrakat tartd és zavartalansagot igényl6 tanarok és diakjaik
hasznaljék, terembérleti dij ellenében. A Terézvarosi Onkormanyzat timogatasabol fekete szinhdzi
hattérfiiggény- és sinrendszert készittettiink a rendezvényi térbe. A fiiggényt behuizva szinhazi ku-
lisszék kozott tarthatjuk a konyvtari foglalkozasokat. Elhtizva tovabbra is a rajzolhat6 zold tab-
lafalak illetve a kertre nézo iivegfal latszik.

Folyamatos mini-kiallitasokkal hivta fel olvasoi figyelmét a kertilet hajdan volt nagyjaira a VII/2.
Deak Ferenc Konyvtar. A belsé terekben és a szélfogdn elhelyezett anyag komoly érdeklédést
valtott ki allando és eseti olvasoink korében is. 2018-ban Alpar Ignac, Bozzay Margit, Janko Janos
¢és Rejtod Jeno kapott 6nallo kiallitast.

Tovabbra is népszerti a ,,Cseréljiink Gjsagot” akcionk, kedvelt az ,,Olvassuk tijra” kinalatunk a V11/3.
Kertész utcai konyvtarban. Oszt6l a VI. keriileti, agyhoz kotott olvasok ellatasat is ez a konyvtar
végzi.

A XIII/4. Lehel uti konyvtar nyitvatartasat megvaltoztattuk. Péntek helyett csiitortok délelott tar-
tanak nyitva, igy lehetdségiik nyilt arra, hogy ezen a délel6tton csoportokat fogadhassanak.
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— Olvasoink részére konyvajanlasokat, irokat, koltéket bemutatd kiallitasokat készitettiink a XV/1.
E6tvos utcai konyvtarban. Megemlékeztiink a nevezetesebb évfordulokrol: Matyas-évrol,
Janikovszky Eva halalanak 15., Wass Albert halalanak 20., Hamvas Béla halalanak 50., Rejt6 Jend
halalanak 75. évfordul6jarol.

— A Zugléi Onkormanyzattal kotott megallapodds keretében valésitjuk meg a Kényvet Hazhoz
programot. A szolgaltatast idén kevesen vették igénybe, ezért a jovoben a Zugloi Szocidlis
Szolgaltatd Kozponttal valo szorosabb egylittmiikddésre toreksziink. Az el6z6 évben Osszesen 271
alkalommal 336 f6 részére 3 759 dokumentumot vittiink hazhoz.

— Tovabbra is megszerveztiik népszerii Gyorssegély internetez6knek elnevezésii szolgaltatasunkat.
Els6sorban kozosségi szolgalatos didkok segitik az okos eszkdzok hasznalatat a IV/1., XIII/6.,
XII/8., XV/3., XVI/2. tagkdnyvtarakban. Tanfolyamokat szerveztiink a XIII/8. Dagaly utcai és a
XV/3. Zsokavar utcai kdnyvtarakban.

2.4. Uzemszervezés

— Anyitvatartasi id6k tervezésénél tovabbra is fokozottan figyeltiink a munkaid6 kihasznaltsagara és
olvasoink igényeire. Ebben az évben 0j nyitvatartassal varta olvasoit a XI11/4. Lehel uti és a XIV/1.
Kassak Konyvtar. Szeptember 3-t6l 24-rdl 30 6rara boviilt a VII/3. Kertész utcai konyvtar nyitva
tartdsa.

— A régio éves szabadsagolasi tervét az éves leltari tervvel és a VI/1. Andrassy uti konyvtar beza-
rasanak ismeretében, azzal 6sszehangolva készitettiik el. Ebben az évben is egész nyaron, csokken-
tett nyitvatartassal varta haszndloit a [V/1. Kiraly utcai és a XIII/8. Dagaly utcai kdnyvtarunk.

— ATV/1.Kiraly utcai konyvtar munkatarsai a felGjitas ideje alatt leltaroztak, tobbeket atiranyitottunk
az Andrassy uti konyvtarba, ahol selejtezési munkakat végeztek, vagy részt vettek a Kozponti
Konyvtarban szervezett dokumentumvasar lebonyolitasaban.

— Az év soran leselejtezett dokumentumokat elszallittattuk megsemmisitésre.

— A fizetés nélkiili szabadsagon vagy tartos betegallomanyban 1évé illetve a felmentésiiket tolto
kollégak helyettesitését atiranyitassal oldottuk meg.

— Az1j belépok és az uj munkakorbe keriilo kollégak munkakori leirasat elkészitettiik.
3. Szolgaltatasok alakulasa, latogatasok

A beiratkozott olvaséink szdma 2018-ban 35 062 f6 volt, ebbdl 12 975 £6 14 éven aluli. A beiratkozasok
szama Osszességében 93 %-on teljesiilt az el6z6 évhez képest. Az elmult év tavaszan 7 hétig volt zarva
feltjitasi munkak miatt a IV/1. Kiraly utcai kdnyvtar, jalius végén végleg bezartuk és a Kertész utcaba
koltoztettiik a VI/1. Andrassy uti konyvtarat. Nyaron leltar miatt bezart - az egyébként maskor egész
nyaron nyitva tart6 - XIV/1. Kassak és a XV1/2. Sashalmi Konyvtar is.

A tavalyi évhez hasonldan nétt a beiratkozasi kedv a 1V/3. Babits Mihaly Konyvtar, a XIII/2. Radnoti
Miklés Konyvtar és a XV/3. Zsokavar utcai konyvtar esetében. A VI/1. Andrassy Gti konyvtar atkoltoz-
tetését kovetden jelentésen megemelkedett a VII/3. Kertész utcai kdnyvtar beiratkozasainak szama is.

Csokkenést tapasztaltunk a beiratkozasi kedvben a XIII/6. Angyalfoldi Kertvarosi Konyvtar, a XIII/8.
Dagaly utcai kdnyvtar, a XIV/1. Kassak Konyvtarban és a XVI/1. Rakosi uti kdnyvtarnal. A csokkenés
oka elsésorban a személyi valtozasokban keresendd. A kolcsonzések szama azonban nem csokkent —
XIV/1. Kassak Konyvtar és XVI/1. Rakosi uti kdnyvtar - , hanem szerény mértékben még nétt is
ezekben az egységekben.
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Beiratkozott olvasék a 2. régidban 2016-2018.
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B beiratkozott olvasdk 6sszesen H beiratkozott olvasdk 14 év alatt

A kolcsonzok szama alig 1%-kal maradt el az el6z6 évitdl. A felnéttek kdlesonzési kedve valamennyit
esett, azonban a 14 év alattiaké 33%-kal nétt. Kdszonhetd ez a jol szervezett latogatasoknak és a
kozoktatési intézményekkel valo szoros egyiittmiikodésnek.

Kolcsonzott dokumentumok szama 2016-2018.
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Kblcsonz6k szama a 2. régidban 2016-2018.

400 000
300 000
200 000
100 000
0

2018 2017 2016

B kolcsonz6k szama Osszesen B kolcsdnz6k szdma 14 év alatt

A tavhasznalat, a lejarat napja eltti e-mail-es értesité tovabb csokkenti a személyes latogatok szamat,
rengetegen €lnek az otthonrdl kezdeményezett hosszabbitds lehetdségével, igy ritkabban latogatnak el
konyvtarunkba.

Valtozatlanul nagy siker volt a folyoiratok kdlcsondzhetdsége, sokfélesége. Régionkban tovabbra nétt
az érdeklodés a halozaton beliili atkolesonzés irant. Megorizte népszeriiségét a diafilmkolesonzés,
diafilm-klubjaink latogatottsaga folyamatosan emelkedik (IV/1. Kiraly utca, XIII/2. Radn6ti Miklos
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Konyvtar, XIII/8. Dagaly utca, XV/3. Zsokavar utca és XVI/2. Sashalmi Konyvtar). Ujdonsagként
érhet6 el ez a szolgaltatas a [V/3. Babits Mihaly Konyvtarban és a XI1I/4. Lehel uti konyvtarban.

Az olvaso6létszam novelésére részt vettiink a keriileti rendezvényeken. A programok mellett ingyenes
beiratkozasi akciot hirdettiink az augusztusi Ujpesti Véarosnapokon és az Angyalfolki utcabalon valamint
6sszel a Terézvarosi Buicsun és a Szent Mihaly Napi Bucstin. Kedvezményes beiratkozasi kupont kaptak
a Muzeumok Majalisan totot kitoltd latogatok.

— A IV/1. Kiraly utcai konyvtar tavaszi tobb hetes bezarasa miatt akciokkal, az Ujpesti Varosnapon
val6 Gjboli megjelenéssel probalta visszacsalogatni hasznaloit.

— A IV/3. Babits Mihaly Konyvtarban a gyerekkonyvtarba érkezett 0j gyerekbutorok valamint a
vasarlasbol és olvasoi ajandékokbdl boviild tarsas- és egyéb jatékok kore tobb gyereket vonzott be.
Mind tobben fedezik fel a konyvtarat akar ujsagolvasas, akar kolcsonzés céljabol. Egyre nagyobb
érdeklédés mutatkozik a konyvtar mint talalkozohely, kozdsségi tér, ,.tanuldszoba™ irant.

— A XIII. és a XIV. keriiletben a konyvtarak kornyékén bevezetett parkolasi dij a gépkocsival
kozlekedd olvasok kedvét elveszi a gyakori latogatastol, valamint a konyvtarban eltoltott id6t is
korlatozza.

— A XV/3. Zsokavar utcai konyvtarban kiemelt feladataink kéz¢ tartozott, hogy a gyermekolvasok
1étszamat noveljik. Az volt a célunk, hogy a kertilet 6vodaival, iskolaival folyamatos kapcsolatot
tartsunk, tematikus foglalkozasokat ajanljunk, hogy minél t6bb gyerekolvasot csabitsunk a
konyvtarba. Ez részben sikertiilt is, mert a 2017. évi statisztikdhoz képest nott a gyermekolvasok
dokumentumkdlcsdnzésének az aranya.

4. Kozponti szolgaltatasokhoz kapcsolodoé feladatok
4.1.Informatika

Folytatodott az elavult szamitogépek kivonasa konyvtarainkbol. A helyhiany miatt néhany kdnyvtarban
ott maradtak a lecserélt gépek, melyek elszallittatasa athuzodik a kovetkezo év elejére. Informatikai
halézatunk stabil, megbizhato, gépeink nagy része korszerii operacios rendszerrel rendelkezd uj
szamitogep.

4.2. Szerzeményezés, feldolgozas

A dokumentumok kozponti beszerzése tovabbra is jol miikddik. A Szerzeményezési és Feldolgozo
osztaly munkatarsaitol sok segitséget kapunk mind a szerzeményezéshez, mind az apasztashoz. Az idei
keretgazdalkodas sok esetben fennakadasokat okozott, az éves kerettel hatékonyabban tudunk
gazdalkodni mind az Gjdonsagok, mind a deziderata listan szerepld példanyok beszerzésekor.

Alloméanyunk a Mérai program, a Nemzeti Kulturalis Alap és az érdekeltségndveld tamogatas altal
biztositott példanyok mellett a keriileti onkormanyzatok tamogatasanak koszonhetéen is nétt. Az elmult
évben 19 584 darab dokumentumot szereztiink be 59 656 710,-Ft értékben.

Régionk allomanya 2018. december 31-én 543 368 dokumentum 1 029 716 149,-Ft értékben.

Tovabb gyarapitottuk konyvtaraink idegen nyelvii allomanyat, a nyelvkonyvek mellett nagy
mennyiségben vasaroltunk kénnyii, olvasmanyos szépirodalmi miveket. Toretlen a népszerlisége a
diafilmek kolcsonzésének. Sajnos egyre kevesebb tjdonsag jelenik meg beldliik. Figyeliink az allomany
allapotara és az ujdonsagok folyamatos beszerzésére.

Minden évben sok ajandékkonyvet kapunk olvasoinktol. Ebben az évben is 6rommel fogadtuk azokat a
példanyokat, melyek vagy hianyoztak allomanyunkbdl vagy elhasznalodtak, és ezért cserére szorultak.
Azokat, melyekre nem volt sziikségiink, az ingyen elvihet6 példanyok polcan tettiik hozzaférhetdve.

4.3. Gyiijteményszervezés, Allomanygazdalkodas

A dokumentumok beszerzésekor ebben az évben is torekedtiink arra, hogy korszer(i, az olvasoi igé-
nyeknek megfelelé allomanyt épitsiink, amelyben megtalalhatéak mind a szorakoztatd irodalom, mind
a hazai és kiilfoldi kortars szépirodalom képviseldi és a gyakran keresett szakkonyvek példanyai is. A
népszerlibb ismeretterjeszto jellegli konyvek mellett tovabbra is 6rzik a népszertiségiiket a krimik, a
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romantikus miivek és a gyermekkonyvek. Allomanyunkat gyiijteményszervezési elveinkkel
Osszhangban gyarapitottuk. Az apasztas folyaman 6sszesen 30 384 dokumentumot vontunk Ki.

A TV/3. Babits Mihaly Konyvtarban megtartottuk és tovabb finomitottuk a 2016-ban kialakitott jol
attekinthetd rendet. A kamaszoknak sz0l6 konyvek elkiilonitésének sikeressége utan kiilon kiemelést
kaptak a kotelezd olvasmanyok, a skandindv krimik, és mivel egyre nagyobb igény mutatkozik ra, az
idegen nyelvii konyvek is kiilon polcra keriiltek.

A CD ¢és DVD forgalom csokkenésével aranyosan vasaroltuk ezt az allomanyrészt. CD-t elsGsorban a
IV/1. Kiraly utcai konyvtar Fonotékajanak részére vasaroltunk, mig a filmallomanyt gyerekeknek szolo
alkotasokkal bovitettiik. A felnétt DVD-k iranti kereslet régids szinten tovabb csokkent, igy azokat az
igények felmérése utan azokba az egységekbe helyeztiik at, ahol még érdeklédnek irantuk.

Tovabb bovitettiikk diafilm allomanyunkat, esetenként cseréltilk azokat a tagkonyvtarak kozott kis-
gyermekes olvasoink legnagyobb 6romére.

Idén az Andrassy uti konyvtar szakkonyvtar allomanyabol kivont példanyokkal frissitettiik és bovitettiik
a kisebb konyvtarak (IV/3., XV/1.) szakkonyvallomanyat. A VI/1. Andrassy uti konyvtar zenei CD-
allomanyat a IV/1. Fonotékajaba és a XIII/2. Radnoti Miklos konyvtarba helyeztiik at az ottani
allomanyrészek frissitésére. Folytattuk a régié konyvtaraibol levalogatott és a IV/1. Kiraly utcai
konyvtar Fonotékajaba érkezett kottak beépitését az allomanyba.

Tovabbra is nagymértékben vettiik igénybe a konyvtarak kozotti és a konyvtarkozi kdlesonzést. Tavaly
873 dokumentumot adtunk és 874 darabot kaptunk FSZEK-en beliili atklcsonzéssel.

4.4. Uzemeltetés

Az tizemeltetés soran néhany esetben eléfordult az évben beazas, elektromos meghibasodas, ezeket a
problémakat a Miiszaki igazgatdsag kollégai minden esetben kezelték, lehetoségeik szerint elharitottak.

A XIII/8. Dagaly utcai konyvtar tetoszerkezetén kisebb javitasok torténtek. A tetd védelméhez a
konyvtar telkén talalhato fak nagyobb mértékii metszésére is sziikség lenne.

A kollégak szintén egész évben kezelték az elavult vilagitasi rendszerbdl adodé problémakat, fény-
csOcserével vagy a villogo fénycsovek kiiktatasaval probaltak segiteni azokon.

Ebben az évben kevesebb kdnyvet tudtunk kottetni, mint korabban.
5. Gazdalkodas

Miikddésiinket tovabbra is a takarékos gazdalkodas és az atgondolt munkaszervezés hataroztak meg.

Az eszk0z0k és forrasok leltarozasi és leltarkészitési szabalyzatanak értelmében havonta ellendriztiik az
informatikai eszk6zok meglétét. Teljes eszkozleltart tartottunk a XV/3. Zsokavar utcai konyvtarban.

5.1. Bevételek alakulasa

Bevételeink nagyobb részét még mindig a beiratkozasi dij és a késedelmi dij tételei teszik ki.
Beiratkozasi dijbevételiink 19 944 450,-Ft volt. A tervezésénél figyelembe vettiik, hogy a lejaratrol
értesito e-mailek kovetkeztében a késedelmi dijbol vart bevételeink csokkenni fognak, melyek az el6z6
évhez képest 62%-on teljesiiltek. Torekedtiink arra, hogy a varhatd lemaradast mas bevételi forrasok
ndvelésével csokkentsiik.

—  Megszerveztiik, hogy a kivont dllomanyrészeket minél hatékonyabban tudjuk értékesiteni. Az And-
rassy uti konyvtar allomanyanak értékesitésekor szordlapokat készitettiink, a kozosségi oldalakon
és a keriileti tévében is hirt adtunk az akciorol. Ide szallittattuk at tobb konyvtar duplum allomanyat
is annak érdekében, hogy nagyobb valasztékot talaljanak az érdeklédok. A konyvkiarusitas
Osszbevétele 2 306 400 forint volt.

—  Hasznalt dokumentumok értékesitésébdl Gsszbevételiink 3 646 730,-Ft volt. Ez haromszorosa az
el6z6 évinek.

—  Terembérletbdl szarmazo bevételeink jelentdsen emelkedtek ebben az évben, kdszonhetben tobbek
kozott a VI/2. Terézvarosi Gyermekkonyvtar egyre népszer(ibb szombati Sziiletésnapi partyjanak.
A teljes tagkonyvtari halozat terembérleti bevételének az 59 %-a szarmazik ebbdl a szolgaltatasbol.
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Ebben az évben az online befizetésekbdl szarmazé bevételeink 159%-ra néttek. Ebben nagy sze-
repiik volt a konyvtarosoknak, akik folyamatosan népszeriisitik ezt a befizetési modot.

A CD- és DVD-kolcsonzésbdl szarmazo bevételeink kis mértékben tovabb csokkentek.

2018-ban is bérbe vették filmforgatasi céllal a VI/1. Andrassy uti konyvtar helyiségeit.

5.2. Palyazatok, tamogatasok

A keriileti 6nkormanyzatok tamogatasanak kdszonheten bevételeink 7 348 185,-Ft-tal néttek.

IV/1. Kiraly utcai kdnyvtarunk ,,Humanitas Kulturalis Alapitvanya” ebben az évben 400 000,-Ft
tAmogatast nyert a IV. keriileti Onkormanyzattdl a Magyar Kultura Napja alkalmabol rendezett
Ejszaka a konyvtdrban megvalositasara. A latogatokat a Marica Produkcié babeléadasa ¢és a
DRUM zenekar koncertje szérakoztatta.

A Terézvarosi dnkormanyzattol rendezvények szervezésére kapott 300 000,-Ft tamogatasbol foly-
tattuk Kortdrs irotars cimen futd beszélgetéssorozatunkat Halasz Margit és Erd6s Virag koz-
remitkodésével, a nagy sikerre vald tekintettel megismételtiik a Dollar Papa Gyermekei tarsu-
latdnak Ibsen: Hedda Gabler eldadasat, illetve Gorgey Etelkaval 1) konyvének apropojan Kozak
Tibor beszélgetett. Ezek a programok a kolt6zés miatt mar a V1I/3. Kertész utcai konyvtarban ke-
riltek megrendezésre.

A Terézvarosi Onkormanyzattol

o aVI/I. Andrassy uti konyvtar 700 000,-Ft-ot kapott allomanyanak gyarapitasara. Ebben
az évben lehetdségiink nyilt az erdsen elhasznalodott kotelezd olvasmanyok frissitésére,
nagyobb aranyban szereztiink be szakacskonyveket illetve - olvasoi érdeklédésnek
megfeleléen - az egészséges taplalkozassal és a kiilonb6zo ,,mentes” diétakkal kap-
csolatos konyveket is. Potlasra keriiltek korabban megjelent sorozatok egyes hianyzo
példanyai. A konyvek egy része mar csak az év végére érkezett be, igy a Kertész utcai
konyvtar allomanyat gyarapitottak.

o AVI/2. Terézvarosi Gyermekkonyvtar 200 000,-Ft-ot nyert rendezvények szervezésére.
Ennek keretében Levente Péter és Dobrentey Ildiko tartott miisort a konyvtarban és
beinditottuk a ,,Kismama keddek” cimii foglalkozassorozatunkat, ami 0-3 éves babaknak
és sziileiknek valo mondokas, ritmushangszeres fejleszt6 foglalkozas. Ugyanitt elindult
a tobb konyvtarban nagy sikerrel folyd Tanc-Lanc (mozgas-zene-kreativ alkotas)
programsorozat 2-8 évesek szamara.

o a VI/2. Terézvarosi Gyermekkonyvtar 300 000,-Ft-0s allomanygyarapitasi tamogatast
kapott, melyet képes-és mesekonyvek, képes ismeretterjesztd konyvek, illetve a leg-
tobbet kolcsonzd 2-6 éves korosztalynak szo16 konyvek vasarlasara koltottiik.

A Terézvarosi Gyermekkonyvtar ebben az évben is 200 000,-Ft kiilon tamogatasban részesiilt
Hassay Zsofia polgarmester asszony keretébdl nyari bejards taboranak megvalositasara. Az egy
hetes taborban 25 altalanos iskolas didk vett részt.

Az Erzsébetvéarosi Onkormanyzat 3 000 000,-Ft keretdsszegii tamogatésa az Erzsébetvaros Kar-
tyaval rendelkez6 és a 18 év alatti didkigazolvannyal és allandd erzsébetvarosi lakcimmel
rendelkez6 lakosok szamara 50% kedvezményt biztosit a beiratkozasi dijaibol és a regisztracios
olvasdjegy adminisztracios dijabol a keriiletben miikodé két konyvtarunkban és a Kozponti
Konyvtarban. Ebben az évben 246 {6 €1t a kedvezményes beiratkozas lehetéségével. A beiratkozasi
dij tamogatas 529 725,-Ft volt.

A XIII. keriileti Onkorményzat ebben az évben is 1 000 000,-Ft-tal timogatta a keriiletben miik6dd
konyvtaraink allomanyanak gyarapitasat. A tamogatasbol 544 konyvet vasaroltunk. A
legifjabbaknak meséket, képeskonyveket, ismeretterjesztd miiveket és a kotelez6 irodalmat, a
felnétteknek az igényesebb szdrakoztatd irodalom - krimi, romantikus és torténelmi regények -
mellett kortars hazai és vilagirodalmi miivek is szerepeltek a beszerzett konyvek kozott.

A XIIL keriileti Onkormanyzat Kulturalis Tevékenység tamogatési keretére 80 000,-Ft tamo-
gatasban részesitette a XIII/8. Dagaly utcai konyvtarnak az Angyalfolki Utcabalon valo részvételét
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¢és a XIII/6. Angyalfoldi Kertvarosi Konyvtarban a Kardcsonyvaro naprol-napra: adventi csaladi
délutan a kényvtarban cimi programok megvalositasat.

— XIII/8. Dagaly utcai konyvtarunk Portéka elnevezésii programjaval csatlakozott az Angyalfolki
Utcabalhoz. A konyvtar 10-18 ora kozott teljes korli konyvtari szolgaltatast valamint ingyenes
negyedéves tagsagot biztositott latogatoinak. Allomanybol kivont konyveinkbdl rendezett
vasarunk irant is volt érdeklddés. Az Utcabal tematikdjdhoz kapcsoldédéan Budavari Klara népi
jaték és kismesterség szakoktato segitségével a gyerekek hagyomanyos anyagokbol allo targyakat:
konyvjelzéket, ékszereket, kékfesté anyagok felhasznalasaval pedig babakat készitettek. A
konyvtar idén is helyet adott a Magyar Voroskereszt altal szervezett véradasnak, melyre az esemény
teljes idejében folyamatosan érkeztek az onkéntes véradok.

— A XIII/6. Angyalfoldi Kertvarosi Koényvtarban Kardcsonyvaré naprél-napra: adventi csalddi
delutan a konyvtarban varta a latogatokat. Idén karacsonyi képeslapokat készithettek teatasakbol
hajtogatassal, Gecsé Laszloné vezetésével. A teatasakhajtogatas és felragasztas technikajat
konnyen elsajatithattdk kicsik és a nagyok is, a munkafolyamat 1épésrdl 1épésre valdo bemutatasat
szolgalo mintadarabok alapjan barki el tudta késziteni az altala megalmodott tidvozl6lapot.

— A XV. keriileti Onkormédnyzat tamogatasanak koszonhetden 1 000 000,-Ft-ot kolthetett a ke-
riletben miik6dé harom konyvtarunk allomanybovitésére. Az Osszeget a legnépszeriibb té-
macsoportok boévitésére forditottuk. A kurrens romantikus, krimi, kaland témakorben megjelent
dokumentumok beszerzése mellett nagy hangsulyt fektettink a gyermekkonyvtari allomany
megujitasara. Jelentds volt még a tini regények, a mesekonyvek, a piciknek valo leporellok illetve
kemény lapos konyvek €s a vilag megismerését segité ismeretterjesztd konyvek beszerzése.
Osszesen 501 konyvvel bévitettiik dlloméanyunkat.

— A XV. keriileti Onkorményzat 2 638 460 Ft timogatést nyujtott a XV/3. Zsokavar utcai knyvtar
2018. évi és az el6z6 id6szakban keletkezett, a korabbi években megfizetett k6z6s koltség

elszamolasahoz.
— Téamogatéasok:
keriilet tamogatas célja tamogatas Osszege
V. Ejszaka a Konyvtarban program megrendezése 400 000 Ft
VI Terézvarosi Gyermekkonyvtar bejaros nyari 200 000 Ft
tabora
VI, Tere’zvarom’Gycrermekkonyrvtar allomany’an’ak 500 000 Ft
tamogatasa és rendezvények szervezésére
VI. Andrassy uti kdnyvtar allomanyanak timogatasa 1 000 000 Ft
VI Erzsébetvarosi lakosok belraﬂ’(ozasar}ak 529 795 Ft
tamogatasa
X111, Dagaly utcai és az .Angya’llfoldl Ker:nvarqm 80 000 Ft
Konyvtar rendezvényeire
XII. Alloméanygyarapitasi timogatas 1 000 000 Ft
XV. Alloméanygyarapitasi timogatas 1 000 000 Ft
XV Zsokavar utcai konyvtar kozos Vkoltsegrenrek 2 638 460 Ft
tamogatasara
Osszesen: 7 348185Ft

A Nemzeti Kulturalis Alap Kollégiumainal elnyert tamogatasi 6sszeg 5 236 000 ,-Ft volt.

A Szépirodalmi Kollégium pdlyazati tamogatdsabol megvaldosult programok:

— Amig a konyvtarban vagyunk: Kertvarosi talalkozas Gévai Csillaval - Gévai Csilla iro, illusztrator,
képzOmiivész, az Amig utazunk, zotyogiink , repiilink konyvcsaladban mar megismert ¢és
megszeretett Panni és Doma torténeteit hozta el a XIII/6. Angyalfoldi Kertvarosi Konyvtarba
latogato gyerekeknek.
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Kertvarosi talalkozas Beck Andreaval - Titok is, Tiinder is, klub, akadémia, konyv és kalendarium
Beck Andrea mesesorozataban. A szerz0 Varazslatos mesevilagot tart elénk a Titoktiindér cimii
mesesorozataval. Torténeteivel az Onbizalom fejlesztését és mindenekel6tt a vidam, gondtalan
¢életszemlélet kialakitasat és megtartasat erdsitette. A programra a XIII/6. Angyalfoldi Kertvarosi
Konyvtarba keriilt sor.

Apropo konyv! — Egy mormota nyara - Németh Gabor beszélgetdpartnere a XIII/8. Dagély utcai
konyvtarban Halasz Margit volt. A beszélgetés fokuszaban az eddigi életmii megkoronazasanak is
tekinthetd Egy mormota nyara cimii regény volt, amely 2016-ban megjelenésekor komoly kritikai
visszhangot kapott.

Elek, merre keresselek? Bosnyak Viktoria egy jatékos foglalkozas keretében mutatta be anyanyelvi
meseregény sorozatanak negyedik Elek, merre keresselek? cimili kotetét a XIII/8. Dagaly utcai
konyvtar gyermekrészlegében.

Iré a bogracsndl kertjében - A hagyoméanyos ir6-olvaso talalkozonak semmiképpen nem nevezhetd
eseményiinkdn Cserna-Szabo Andras elsdsorban gasztronomia targyu el6adasa kdzben egy milanoi
pacalt készitett el kozonségének. Vendégeink boséges ismertetot kaphattak a pacal kultartorténetérol,
az europai s tavolabbi konyhakban betdltott szerepérol. A programot a XIII/8. Dagaly utcai konyvtar
kertjében rendeztiik meg.

A Kozgyiijtemények Kollegium palyazati tamogatasabol megvalosult programok:

L INFORMAL, INTEGRAL, INSPIRAL - AZ EZERARCU KONYVTAR 4"

Filmklub Réz Andrassal —a IV/1. Kiraly utcai konyvtarban. Evek 6ta nagy sikerrel folyik olvaséink
és a kornyez6 kozépiskolas diakok részére szervezett filmklubunk.

Az Orszagos Konyvtari Napok keretében Konyvtari flashmob-ot szerveztiink a 1V/1. Kiraly utcai
konyvtarban, amely alkalmaval az éppen a konyvtarban 1évék, illetve az akcidra ideérkezokbol
késziilt hangulatképekkel terveztiik reklamozni a konyvtarat, az olvasast. Egy ,,atlagos” konyvtari
nap megorokitése volt a célunk a helyi televizié bevonasaval.

Konyves Vasarnap ,,Mindent megmozgatunk™ - a csaladok délel6ttjére keriilt sor a IV/1. Kiraly utcai
konyvtarban. A baba-mama tornat Schneider Kata vezette. A meghivott gydgytornasz megmozgatta
a fotelben il6 Gjsagolvasokat és a pult mogott allo konyvtarosokat egyarant. Ezt kovetden Nagy
Tiinde gasztroblogger, az Izbolygd blog szerkesztdje, dvodapedagogus, a legkisebbek szaméra
ajanlott egyszer(, izletes, otthon gyorsan elkészithetd étkeket.

Kulturalis 6rokségeink a XIII. keriiletben - Maczo Balazs torténész mesélt olvasdinknak a XIII.
keriilet kulturalis 6rokségeirdl a XII1/6. Angyalfoldi Kertvarosi konyvtarban.

Utazik a csalad! - Csapody Kingaval Az Utazik a csalad! cim{i konyvsorozat segitségével rengeteg
praktikus Otletet talalhatunk az utazdsok megszervezéséhez, mert a konyvek elolvasasa utan
garantaltan megjon a kedviink ahhoz, hogy ellatogassunk a benniik szerepld helyszinekre. Reméljiik,
igy éreztek a programon részt vevd gyermekolvasok is a a XIII/6. Angyalfoldi Kertvarosi
Konyvtarban.

Aprop6 Konyv! — Csaladok, sorsok, szdzadok Olvasoink Fabian Jankaval, a nagysiker( torténelmi
csaladregények irondjével talalkozhattak a XIII/8. Dagaly utcai konyvtarban. A régi korok
mindennapjaiba €s az iroi 1ét rejtelmeibe valo bepillantasban ez alkalommal Halasz Margit irotarsa
volt segitségére.

Katyika meg Matyika — Konyves Vasarnap a XIII/8. Dagaly utcai konyvtarban. Ebben az évben a
Loéca Egyiittes: Katyika meg Matyika cimii zenés mese eléadasaval leptilk meg a hozzank ellatoga-
tokat. Zenés mese egy hobortos asszonykarol és végtelen tiirelmi férjérdl szolt. A bolondos torténet-
be a gyermekek is bekapcsolodhattak, mondokakkal, énekekkel, mozgassal.

Stanna és Panna, a felfedezOk - Szindarab egy elfeledett szinhazi miifaj keretén beliil, a babkabarén
keresztlil mutatta be a konyvhoz és az olvasasoshoz fliz6d6 viszonyunkat a XIV/1. Kassak
Konyvtarban. Az eléadas tobb generacié altal kedvelt és ismert zenei motivumokat dolgozott fel
szokatlan eszkdzokkel.

76


http://www.fszek.hu/konyvtaraink/uzsoki_ut_57_/?article_hid=39659

Zsid6 szarmazast irok, kolték a magyar irodalomban cimmel szervezett kerekasztal-beszélgetést a
kettos gyokerti szellemi identitasrol a XIV/1. Fiiredi Konyvtar; arrol, hogy zsidonak lenni sors, egy
identités, egy helyzet vagy valami szigortian személyes?

Torténelem kdbol és marvanybol a VII/2. Deak Ferenc Konyvtarban. Erzsébetvaros - még budapesti
viszonylatban is - kimagasloan bdvelkedik kulttrtorténeti emlékekben. Az emlékévhez kapcsolodva
Macz6 Balazs tartott el6adast és azt kovetden varosi sétat ,,Bulinegyed az 1930-as években” cimmel.

Pingvin Pityu a kdnyvtarban Pingvin Pityu jatékos formaban tanitotta meg a gyerekeknek a szelektiv
szemétgyljtést a XV/3. Zsokavar utcai konyvtarban. A jelmezes eléadashoz 6ko-akadalyverseny is
tarsult, ahol tiz kiilonb6z6é alloméason ismerkedhetnek meg a gyerekek a kornyezettudatos
szemlélettel. Minden jaték ijrahasznositott faanyagbol késziilt, igy valdban ,,6ko” volt a program.

Eljen a Grund! Téretlen népszeriiségnek rvend a tizenévesek korében A Pal utcai fitik. A program
soran részleteket olvastunk a konyvbél, dramatizaltunk néhany jelenetet, kiprobaltuk a Pal utcaiak
jatékait, a métat, a golydzast, meghallgattuk a haborus trombitajeleket. Részleteket néztiink meg a
Vigszinhazban hatalmas sikerrel jatszott eldadasbol. Beszélgettiink baratsagrol, hiiségrél, arulasrol,
mai Gitt-egyletekr6l, grundokrdl. Megkostoltuk az akkori id6k kedvenc ragcsalnivaléit, a diak-
csemegegt €s a torokmézet. A program a XV/4. Sziics Istvan utcai konyvtarban valosult meg.

Meghivasos palyadzat szépirodalomra alapozo olvasotaborok megrendezésére (A Kozgyijtemények
Kollégiuma és a Szépirodalom Kollégiuma szakmai egyiittmiikodésével).

— A pélyazat keretein beliil beliil két tabort szerveztiink.
A V1/2. Terézvarosi Gyermekkonyvtar tabora A Klaszikusok klasszak volt. Az egy hetes programon
az irodalmi jartassagot, fantaziat és onkifejezést fejlesztd szinhazpedagodgiai jatékok mellett, harom
klasszikus magyar ifjusagi regényt dolgoztunk f6l a dramapedagogia modszerével, interaktivan
atélhetové téve a miiveket.

A XV/2. Sashalmi Kényvtarban ,,Sashalmon innen a Maszat-hegyen tal” cimmel Varrd Daniel miivét
dolgoztak fel.

Nemzeti Kulturalis Alap palyazatain elnyert timogatas
Kollégium neve Téma programok| elnyert tamogatasi

Szépirodalmi Kollégium Irodalmi programok 5 333 000 Ft
Kozgylijtemények Kollégium Orszagos Konyvtari Napok 15 915 000 Ft
Kozgylijtemények Kollégium Butorvasarlas Korati konyvtar 3500 000 Ft
Kozgytijtemények és Szépirodalom  |0]yasétabor szervezése 2 488 000 F
k6z0s, meghivasos palyazata _.

Osszesen: 5 236000 Ft

A Magyar [részovetség a Magyar Szépproza Napjahoz kapcsolodd palyazatan 150 000,-Ft
tamogatasban részesiiltiink a XV/3. ZsoOkavar utcai konyvtarba szervezett iro-olvasé talalkozora.
Meghivott vendégeink Grecsé Krisztian iré és Halasz Margit ir6 voltak. Az irodalmi est folyaman a
megjelent kotetekrdl, az iroi folyamatrol és a miivek mogott 1éve emberrdl beszélgettek egymassal a
szerzok.

6. Belso ellenorzés

A VI/1. Andréssy uti konyvtar bezarasa teljes allomany- és eszkdzleltarral jart. A leltarak mindent
rendben talaltak. Minden honapban ellendriztiik az informatikai eszk6zok meglétét. A Belso ellendrzési
csoport 2018 juniusaban pénziigyi ellenérzést tartott harom tagkonyvtarunkban — VI/2. Terézvarosi
Gyermekkonyvtar, XIII/8. Dagaly utcai konyvtar és XIV/2. Bosnyak utcai konyvtar — a pénzkezeld
helyek pénzforgalmi ellendrzése céljabol. Az ellendrzés soran mindent rendben talaltak.

Az elmult évben hat konyvtarunkban leltaroztunk. Osszesen 32 309 AV-dokumentumot és 113 363
nyomtatott dokumentumot ellendriztiink. Teljes allomanyleltarra keriilt sor a V/1. Andrassy uti
konyvtarban, a VI/2. Terézvarosi Gyermekkonyvtarban, a XIV/1. Kassak Konyvtarban és a XVI/2.
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Sashalmi Konyvtarban. Nyomtatott dokumentumok ellenérzésére keriilt sor a TV/. Kiraly utcai és a
XV/1. E6tvos utcai konyvtarakban.

7. Humaneroforras
7.1. Képzés — tovabbképzés — oktatas

Tobb munkatarsunk részt vett az Intézmény altal szervezett Konfliktuskezelés, ami a gyakorlatban is
miuikodik elnevezésli egy napos képzésen, illetve az olvasdszolgalatban dolgozé munkatarsak részére
tartott 30 6ras kommunikacids tréningen.

Galgoczi-Légar Noémi 2018. decemberében megszerezte a segedkonyvtaros kepesitest. Jebudanszking
Polak Szilvia (XV/4.) sikeresen befejezte az ELTE Tanito- és Ovoképzd Kar Csecsemd- €s
kisgyermeknevel6 szakat.

Részletesen 1d. a 3. és 4. sz. mellékletet.
7.2. Munkaeré-gazdalkodas

Ebben az évben a korabbiaknal is nagyobb koriltekintéssel kellett megszervezniink a napi
munkavégzést. A VI/1. Andrassy uti konyvtar bezarasa és atkoltoztetése mellett tovabbi 6t konyvtar is
leltarozott. Tobb kollégank tartds betegallomanyban volt vagy nyugallomanyba vonuldsa okan
felmentését toltotte.

— Sajnos juniusban elhunyt Ludasi Tiinde, a XV/3. Zsdkavar utcai konyvtar vezetdje.

— Februar 5-t6] Veres Zsuzsanna (ELTE BTK MA hallgatéja) a V1/2. Terézvarosi Gyermekkonyvtar
4 6ras tajékoztatd konyvtarosa.

— Schneider Jozsef kollégank kozfoglalkoztatottként dolgozott februar végéig.

— 2018. augusztus 28-t6l — Karakasné Kdszegi Katalin tartos betegalloménya miatt — Vari I1diko vette
at a XII/8. Angyalfoldi Kertvarosi Konyvtar vezetését. Vari Ildiké helyére november 5-t61
Kmetykd Andrasnét alkalmaztuk.

—  Téglassy Eva (XV/1.) oktober 1-t3l a régios repiilés munkakéorében dolgozik 8 éraban.
— November 1-t61 Goldovanyi Zoltan a IV/1. Kiraly utcai konyvtar vezetdje.

— Koncsik Aniké november 1-t61 a XVI/2. Sashalmi Konyvtar vezetdje.

— November 1-t61 a VII/3. Kertész utcai konyvtar nyitvatartasi idejének megnovekedése miatt Batyay
Joszefné 8, Jancsik Karoly 6 oraban latjak el feladataikat.

— Kaszas Veronika (VI/2.) junius 25-30-ig kozépiskolasokat taboroztatott Pilisszdnton a FSZEK ¢és a
Févarosi Onkormanyzat kozos nyari tibordban, az Iskolakapun kiviili program keretében.

—  Miklés Eva Jalianna november 12-december 12-ig a XIII/8. Dagaly utcai konyvtarban végezte a
munkanélkiiliek tdmogatasa feltételeként eldirt egy honapos onkéntes munkat. Elszallitasra varo
konyvek Osszekészitése és gyerek kézmiives foglalkozasok elokészitése volt a feladata.

— Kis Mariann (IV/1.) fizetés nélkiili szabadsaganak meghosszabbitasat kérte 2019. november 17-ig.

— Ebben az évben tobb Onkéntes is segitette munkankat A XV/4. Sziics Istvan konyvtarban Mihalyi
Adrienn és Batonai Andrasné, a XI1I/4. Lehel uti konyvtarban Németvolgyi Laszloné és Kohlmann
Rita, a XIV/1. Kassdk Konyvtarban Szendrényi Akos, a XIV/4. Fiiredi Konyvtarban Dr. Baksa
Csabané és Sipos Gyorgy.

— Rendezvényeknél és kiallitasok elokészitésében és lebonyolitasaban nagy segitségiinkre voltak a
kozosségi szolgalatot teljesitd diakok.

7.3. Fluktuacio

A GYES-en 1év6 Siklosi Katalin (XIV/1.) helyettesitésére 4 éraban Sark6zi Annat alkalmaztuk. A VI/1.
Andrassy uti konyvtarban dolgoz6 Sirhanné Varga Lilla 2018 majusaban kilépett, helyette jalius 2-t61
Revjakinné Molnar Katalin dolgozik. Mihalyi Adrienn oktober 16-t6l a XV/1. Eotvos utcai kdnyvtar
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tajékoztatod konyvtarosa. Erdés David (IV/1.) december 17-tel athelyezésre keriilt a Szerzeményezési €s
feldolgozo osztalyra. Tamasi Julia, a IV/1. Kiraly utcai konyvtar vezetdje 2019. marcius 31-el
nyugalloméanyba vonul. Asztalosné Szuromi Eva, a XI11/8. Dagaly utcai konyvtar munkatarsa 2018.
december 16-t61 nyugallomanyba vonult.

8. Kapcsolatok
8.1. Intézményi — 6nkormanyzati kapcesolatok

Konyvtarunk jo kapcsolatot apol a keriileti 6nkormanyzatokkal, részt vesziink az altaluk szervezett
programokon. Tamogatasuknak koszonhet6en rendezvényeket szerveztiink és allomanyunkat is
jelentds szamt dokumentum beszerzésével noveltilk. A keriileti pedagogusokkal kdzosen évek ota
hagyomanyként a konyvtarainkban rendezziik az altalanos iskolasok proza- és versmondo,
népdaléneklési és szépolvasd versenyét (IV/1. Kiraly wutcai konyvtdr, VI/2. Terézvarosi
Gyermekkonyvtar, XIII/6. Angyalfoldi Kertvarosi Konyvtar, XIII/8. Dagaly utcai konyvtar, XV/3.
Zsokavar utcai konyvtar és XV1/2. Sashalmi Konyvtar). Rendszeresen részt vesziink a kornyezoé évodak,
iskolak iinnepségein, az altaluk szervezett irodalmi programokon ¢és hangversenyeken. J6 kapcsolatot
apolunk a varosrészek oktatasi intézményeivel, ebben az évben 227 kdnyvtarbemutatd foglalkozason
5081 fot fogadtunk.

A TV/1. Kiraly utcai konyvtar 10 altalanos- és kdzépiskola és 10 évoda csoportjait fogadta rendszeresen.
A XIII/6. Angyalfoldi Kertvarosi Konyvtar a kornyezo négy iskoldval é€s nyolc 6vodaval tartotta a
kapcsolatot, 43 csoport jart havi rendszerességgel, 26 6vodas csoport és 17 iskolas osztaly. A XIII/8.
Dagaly utcai kdnyvtarba 45 6vodai €s 76 altalanos iskolai foglalkozast tartottak kdnyvtarosaink ebben
az évben, ez rengeteg felkésziiléssel, szervezéssel jart. A Néri Szent Fiillop Katolikus Altalanos Iskola
két osztilya rendszeresen latogatta XVI/1. konyvtarunkat; a gyerekek konyvet kolcsonodztek és
foglalkozasokon vettek részt. Az év folyaman 18 alkalommal tartottunk konyvtari foglalkozast,
melyeken 0sszesen 424 iskolés és 6vodas gyermek vett részt, szamuk tobb mint 100 fovel novekedett
az el6z6 évi adathoz képest.

Ebben az évben is kerestiik az egyiittm{ikodés lehetdségét a keriiletekben miikodé miivelédési hazakkal
és kulturalis intézményekkel. Tovabbra is jo a kapcsolat az Angyalfoldi Jozsef Attila Miivelddési
Kozpont és az Angyalfoldi Gyermek- és Ifjusagi Hdz munkatéarsaival, az Ady Miivelddési Hézzal, az
Ujpesti Helytorténeti Gytijteménnyel és az Ujpest Galériaval, a Csokonai Miivelddési Hazzal és annak
Dokumentumtaraval, a Pestujhelyi Kozosségi Hazzal, Corvin Miiveldédési Hazzal, Kertvarosi
Helytorténeti és Emlékezetkozponttal, az Angyalfoldi Helytorténeti Gytijteménnyel, a XIII. Keriileti
Kozszolgaltatd Zrt. KULT13 Divizidjanak intézményeivel és munkatarsaival.

A TEREZENO-val hosszu évek 6ta jo kapcsolatot apol a VI/2. Terézvarosi Gyermekkonyvtar. A diakok
heti rendszerességgel latogatnak el szamitégépes konyvtari foglalkozasokra.

A VI/2. Terézvarosi Gyermekkonyvtar az aprilis 8-i-i népszavazason az Onkormanyzat altal a va-
lasztokorzet szamara kijelolt szavazohelység volt.

8.2. Lakossagi kapcsolatok

A Fovarosi Szabd FErvin Konyvtar 2018-ban nagyszabasti, az egész halozatra kiterjedd
konyvtarhasznaldi elégedettség- és igényfelmérést végzett. A tapasztalatokat igyeksziink beépiteni a
napi munkaba. Facebook oldalaink latogatottsagat eredményesen sikeriilt névelniink, kedvelink szama
is tobb mint 10%-kal nétt. Elsdsorban aktualis informaciokat posztolunk eseményeinkrdl, allomanyunk
gyarapoddsarol.

A GDPR bevezetését kovetden megujitottuk levelezolistainkat, melyeken keresztiil programjainkat
népszerUsitettiik és tjdonsagainkrdl adtunk hirt.

Igyekeztiink minden forumon kommunikalni a VI/1. Andrassy Uti kdnyvtar bezarast és atkoltoztetését.
A VII/3. Kertész utcai konyvtar forgalma mutatja munkank sikerét.

Minden alkalommal részt vettiink a keriiletek altal szervezett akcidnapokon és rendezvényein, ahol az
olvasast, a konyvtarhasznalatot népszertsitettiik beiratkozasi akciokkal és irodalmi jatékokkal.

T6bb konyvtarunk is j6 kapesolatot apol a kérnyezetében miikodé idés klubokkal. Igy példaul a XIII/6.
Angyalfoldi Kertvarosi Konyvtar, ahol a Derlis Alkony Id6sek Klubjaval havonta rendeznek
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Osszejoveteleket, ahol a résztvevok szama altalaban 15 6. A klub tagjai egyénileg is ellatogatnak a
konyvtarba.

A IV/1. Kiraly utcai konyvtarban folytattuk a keriileti kupak-gyiijté akciot az Ujpesti Cseriti-vel,
amelynek keretében idén hatranyos helyzetii gyermekeknek gytijtéttiink tébb tonna miianyag kupakot,
amelyet szervezetten szallitanak a MEH-be. A kapott Gsszeget elére meghatarozott targyakra (pl.
tolokocsi, szamitogép) koltotték el.

A XIII/6. Angyalfoldi Kertvarosi Konyvtar szeptember 30-an, vasarnap 9:30-19-ig rendkiviili nyit-
vatartasi nappal, teljes szolgaltatassal, €¢s programokkal varta a kornyék lakoit a XXIV. Szent Mihaly
Napi Bucst alkalmabol, most 6todik alkalommal. A negyedéves, ingyenes beiratkozés lehetdségével
132-en éltek. A konyvtar ebben az évben is részt vett az angyalfoldi VIII. Koma utcai Szomszédolason
IS.

A XIV/1. Kassak Konyvtarban aktiv sziildi kdzremiikodéssel valamint 6nkéntes olvasék bevonasaval
idén is folytatodott a mesedélutan sorozat, amelyet diafilmvetitéssel és kézmiives foglalkozasokkal
bévitettiink ki.

A XV/1. Eo6tvos utcai konyvtar kéthavonta kiallitast szervezett a Cserhat Mavészkor alkotoinak. 2018-
ban szoros egyiittmiikodés alakult ki az O.T.H.E.T. egyesiilettel a XV. keriiletben. Majusban a XV/3.
Zsokavar utcai konyvtarban az Olvasni jo! kampanyt szerveztik kozosen. Az Alzheimer Café
konyvbemutatot szervezett konyvtarunkban az Alzheimer Vilagnap alkalmabol.

A 1V/1. Kiraly utcai és a XVI/2. Sashalmi Konyvtar rendszeresen tart programokat a Kridy Irodalmi
Korrel kdzosen.

8.3 Média- és sajtokapcsolatok

Az Ujpesti Naplo rendszeresen kozol hireket konyvtarainkrol, nagyobb rendezvényeinkrél, akcioinkrol
riport forméajaban is hirt ad. Az Ujpesti Lokalpatriétik Egyesiilete honlapjan véltozatlanul reklamozzuk
konyvtarainkat. Az Ujpest TV tobb alkalommal szamolt be a keriileti konyvtarak rendezvényeirél,
programjairol. A Terézvarosi Magazinban rendszeresen megjelentették a Terézvarosi Gyermekkonyvtar
(VI2.)) rendezvényeit. A XIII. Keriileti Hirndok hasabjain kéthetente rendszeresen jelennek meg
informaciok tagkonyvtarainkrol: elérhetéségek, szolgaltatasok, programok és konyvajanlok. A XVTV
és az Eletképek, valamint a Lokal cimii Gjsag 15. keriileti mellékletében rendszeresen tudésitottak XV.
keriileti konyvtaraink rendezvényeir6l. Médiamegjelenéseinket a 7. Sz. melléklet tartalmazza.

8.4 Szakmai rendezvények, tanulmanyutak

A régio munkatarsainak részvételét szakmai rendezvényeken, tanulmanyutakon 1d. 5.sz. melléklet és
10.sz. melléklet. A munkatarsak publikacioit a 11.sz. melléklet, egyéb szakmai tevékenységeit a 12.sz.
melléklet tartalmazza.

9. Rendezvények

Az elmult évben 1229 rendezvényiinknek 49 291 latogatoja volt. 126 kiallitast nyitottunk meg, melyet
27 243 16 latogatott. Konyvtarbemutato foglalkozast 227 alkalommal tartottunk, melyen 5 081 {6 vett
részt. Szervezett hasznaloképzo foglalkozasokon 162 — tobbségében egyéni segitséggel megvalosulo -
kurzuson 410 6 vett részt.

Megrendeztiik a Magyar Kultira Napjahoz kotédden az tjpesti konyvtarban az Ejszaka a konyvtarban
programot, melynek kiemelkedé eseménye a DRUMS egyiittes €16 zenei koncertje volt. A legkisebbek
a Marica Produkcio Cipémese cimii babeldadast tekinthették meg. E mellett beiratkozasi akcioval,
kézmiives foglalkozasokkal és totokkal vartuk a konyvtar éjszakai latogatoit.

A 2018-as tavaszi Internet Fiesta programsorozatban 12 programmal vettliink részt az egészséges
életmod, a sport, az egészség-betegség témakorét kutatva. Az 6szi Orszagos Konyvtari Napok
alkalmaval kilenc kényvtarunk 15 programon fogadta az érdeklédéket.

A 2. régio rendezvényeinek tagkdnyvtarakra és napokra lebontott részletes listajat a 2.sz.. melléklet
tartalmazza.
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3. sz. régio
1. Kiemelt feladatok
A 3. régio munkajat 2018-ban is harom f6 szempont figyelembevétele jellemezte:
— amindségelvii munkavégzés minden munkafolyamatban,
— hasznalokdzpontu szolgaltatasok a gyakorlatban és
— hatékonysagra torekvés az anyagi- és a human eréforrasokkal..

Ebben az évben néhany teriileten csak nagyon nagy nehézségek aran tudtuk ehhez tartani magunkat. Az
igazi kihivast a munkaerd-gazdalkodas hatékony megszervezése jelentette. Folyamatosan és hosszan
hianyzott tobb munkatars, akiket alig-alig tudtunk pétolni.

Rendezvények

Beigazolddni latszott korabbi felvetésiink, hogy a kdnyvtar tobb, mint szolgaltato hely. Valodi kozosségi
tér, egyre er0so6do tarsadalmi szerepvallalassal. Programjaink terén tobb iranyi mozgas, folyamatos
valtozas tapasztalhato: egyrészt megbizhatéan, j6 mindségben €s igen nagy szamban zajlanak a
hagyomanyos konyvtari rendezvények, masrészt ujszerli, kihivast igénylé vallalkozasokba is
belevagnak a kollégak, harmadrészt egyértelmiien egyre nagyobb szerepet kap a befogadd intézmény-
jelleg, azaz feler6sddik a tagkonyvtarak kozosségi tér funkcidja is.

Tovabbra is kiemelkednek a kiilonféle csaladi programok, az egész napos vagy estébe nytld, nagyszamu
kozonséget vonzo kiilonleges, a konyvtar hatarait feszegetd kozosségi rendezvények, valamint a helyi
igényeket megragado, azokra épiild, azokbol taplalkozo kezdeményezések. A régio konyvtarai egyre
tudatosabban igyekeznek programjaikat egy adott célkozonség szamdara kialakitani. E rétegigények
felkarolasa hosszi tdvon segiti a konyvtarakrol alkotott hagyomanyos kép atalakulasat, a stratégiaban
célzott kdzdsségi szerep tovabbi erdsddését, s talan ennek kdvetkeztében a kdnyvtarat kozosségi térként
hasznal6 latogatok szamanak a novekedését is.

PR- és marketingtevékenység

A targyévben meger6sitettiik a virtualis vilagban vald erdteljes jelenlétiinket, mely altal egyrészt 0j
tamogatdkra, ,,rajongdkra” leltiink, masrészt szakmai kapcsolatrendszeriink is kiboviilt, mikézben
naprakészségilink is erdsodott. A kollégak nyitottsaganak koszonhetden tobb konyvtar (Ldrinc,
Kobanya, Csepel, Pestszentimre, Pesterzsébet, Kispest) virtualis rajongdinak a kore nemcsak
megnovekedett, hanem aktivabba valt a kdlcsonds kommunikacio is, mely a valtozé igényekrdl azonnali
jelzést ad szamunkra.

A virtualis vilag arnyékaban a hagyomanyos eszkozokkel is igyeksziink élni. E téren kulcsfontossagiak
a konyvtarosok altal kiépitett személyes kapcsolatok, melyeket tovabbra is toreksziink jo szinvonalon
megtartani és gondozni. Nagy segitségiinkre lenne ebben egy rugalmasabb, s foként gyorsabb,
egyszerlsitett engedélyezési mechanizmus, mert sokszor mire a pozitiv valasz megérkezik egy-egy
nyomtatasi vagy egyéb, a PR-rel osszefiiggd kérésiinkre, a dolog mar okafogyotta valik. igy pontosan
azt az el0készitd, figyelemfelhivd idGszakot veszitjiik el, mely alkalmas a kollégak munkajanak teljes
korti koncentralasara valamint a hasznalok figyelmének felkeltésére és megtartasara. Mindez
Osszességében, végeredményként a hatékonysag rovasara megy. A felgyorsult vilagban sokszor sajnos
csak a hatarid6k hajszolasa marad: barmennyire is eléregondolkodunk, mindig van egy pont, ahol elakad
a folyamat, és 6hatatlanul bekovetkezik a kodolt eredmény: késve leadott vallalkozoi szerzédések,
hataridon tali szamlak, a rendezvény napjan élesitett honlap-cikk, azaz kapkodas vagy épp malmozas a
tettek a helyett.

2. Halozat- és szolgaltatasfejlesztés
2.1. Tagkonyvtar-felujitas

A targyalt idészakban két konyvtarunkat érintette jelentds fejlesztés, a XIX/1. Ullgi uti konyvtarat és a
XVIII/3. Loérinci Nagykonyvtarat. Mindkettoben a légtechnikai berendezés cseréjére, korszerlisitésére
kertilt sor. A klimahaztartds megvaltozasa miatt sziikséges 1égkondicionald berendezés beszerelése a
X/3. Ujhegyi Konyvtarban és a XVII1/1. Pestszentimrei Konyvtarban is.
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Az elézé évben, a XIX/1. Ulldi Gti kdnyvtarban a raktirhelyiségbél kialakitott j olvasoi tér
(foglalkoztatd) bevaltotta a hozza fiizott reményeket: napi szinten tartanak itt foglalkozasokat, melyek
igy nem zavarjak a konyvtar hétkoznapi életét, az ,,liresjaratokban” pedig az olvasdk 6rommel veszik
birtokba tanulotérként a kényelmes, komfortos, s ilyenkor csendes helyiséget.

2.2. Targyi feltételek

A tagkonyvtarak sajat erejiik, tehetségiik szerint igyekeztek a belsé térbeli adottsagokat az olvasoi
igényekhez igazitani. Altalaban a meglévé olvaséi oblok funkciovaltasdra keriilt sor (XVIII/3.
Pestszentimrei Konyvtar: kézikonyvtari tér csokkentése kolcsonozhetd tér megnovelése érdekében,
XVII/4. Rakoskeresztari Konyvtar: tinikucké kialakitasa, gyerekkonyvtari rész athelyezése a konyvtar
egy masik szegletébe). A funkcionalisan megujulé terekhez a kollégak folyamatosan igénylik az uj, a
valtozdasokat kovetd feliratokat, tajékoztato tablakat.

Halozati szinten tobb helyen okozott gondot a fiitésrendszer elavultsaga: nem tortént meg az eldzetes

~~~~~

elképzeltnél is rosszabb allapotban van. A XVII/2-ben, XVII1/2-ben, XXI1/3-ban, XXII1/1-ben nem
odazhato tovabb egy teljes korii felmérést koveto flités-korszerisités.

Ugyanigy halozatszinten kezd6dott meg 2018-ban a szalagfiiggonydk allapotanak a felmérése, s
folyamatosan zajlik a csere (XV111/3., XX/2.), javitas, tisztitas.

Halozatszinten sok gondot okozott a vilagitotestek allapota. Mindeniitt aranyaiban nagy mennyiségi
neoncs biztositja a mitkddéshez sziikséges fényt. Az égdk élettartama véges, rendszeresen cserére
szorulnak, am a csere korantsem zokkenOmentes.

2.3. Uzemszervezés

A régié miikodését hatranyosan befolyasolta halaleset, nyugdijba vonulas, kilépésis, igy Szinte egész
évben csak épp a minimalis miikddtetéshez elégséges kollégaval szamolhattunk 6 6 hidnya miatt.

Ordmteli ugyanakkor, hogy az alkalmazisban 1évok koziil harman szereztek segédkdnyvtarosi
végzettséget, s még ketten ugyanebben az évben szintén megkezdték OKJ-s tanulmanyaikat. A tobbszori
palyaztatds ellenére minddssze egy informatikus konyvtaros végzettségli kollégat tudtunk felvenni
hatarozatlan idejt kinevezéssel, mig vis major okokra hivatkozva év kozben 3 hatarozott idére sz6l6
megbizasi szerzOdést kotottink, majd az év végén még két ot sikeriilt ugyanilyen feltételekkel
felvenniink. Sajnos arra is volt példa, hogy hasznaloképzést kellett lemondanunk munkaeré-hidny miatt.

A nyari idészakban a szokasos nyitvatartassal vartuk olvasoinkat, ez alol csak a XVIII/3. Lérinci
Nagykonyvtar és a XX/2. Biré Mihaly utcai konyvtar volt kivétel. A XVIII/3-ban a felqjitas idejére
kellett bezarni, ami alatt a teljes allomanyellenérzést is lefolytattak, a XX/2-ben pedig a teljes leltar
elvégzése miatt kellett egy héttel meghosszabbitani a szokasos nyari sziinetet. A téli innepekhez
kapcsolodoan a XVIII/1. Pestszentimrei Konyvtar és a XXI/5. Csillagtelepi Konyvtar csokkentette
engedéllyel a nyitvatartasi orak szamat a konyvtarnak helyet ado tarsintézmény linnepi nyitvatartasi
rendjé¢hez igazodva. Az év elejétol harom tagkdnyvtarban valtozott a nyitvatartasi rend. Az olvasoéi
visszajelzések jok, a valtozas segitette a konyvtarhasznalatot, a VII1/2. Kalvaria téri kdnyvtar esetében
pedig a keddi zarvatartas a tobbi nyitvatartasi napra hatott hatékonyan.

A szabadsagok ¢és cstsztatasok kiaddsa komoly szervezettséget igényelt, s volt, ahol nem tudtuk kiadni
az éves szabadsagot, mert az mar a miikodést veszélyeztette (XVI11/2.).

2.4. Szolgaltatasfejlesztés

A 2018-t6] bevezetett e-mail értesitést a régidban is nagy orommel fogadtak az olvasok, élnek is a
lehet6séggel, ez az online hosszabbitasok szdmanak ndvekedésében mutatkozik meg szamszertileg. A
tavfizetés lehetdségével szintén élnek, egyre tobben veszik igénybe.
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3. Szolgaltatasok alakulasa, latogatasok

3.1. Kolcsonzés, helyben hasznalat
Kolcsonzés

Altalanossagban elmondhat6, hogy mind a kolcsonzési tranzakciok szaméban (238.748), mind a
kolesonzott dokumentumok szamaban (746.199) némi visszaesés kovetkezett be régios szinten az el6z6
évhez képest. A kolcsonzések szama 2%-kal csokkent, a kdlcsonzott dokumentumok szama pedig 7%-
kal. Ez alol mindkét mutaté esetében kivétel a XVIII/1. Pestszentimrei Konyvtar, ahol a
dokumentumszam 11%-kal (32.483), a kdlcsonzések szama pedig 13%-kal (9476) nétt.

Mindemellett figyelemreméltd a diafilmek és a sikerkdnyvek kolcsonzésének népszeriisége. A diak
kolesonzése 2 éve jelent meg tobb konyvtarban, s a kezdeti lelkesedés nem lankadt, s6t, ennek hatasara
a diafilmet kdlcsonzo konyvtarak szama is megnétt (2017-t61 a XVIIL/3., XX1/1., XVIII/1.). Ugyanez a
jelenség tapasztalhatd a sikerkonyvek kolcsonzése terén is, igy elmondhatd, hogy ezek a
kezdeményezések jo iranyban befolyasoltdk az olvasoi aktivitast (2018-t6l a XVII/4., XXI/3. is
elkiiloniti a sikerkdnyveket).

Egy éve kezdodott el a régioban az idegen nyelvii konyvek tudatos gyljtése, foként a szépirodalomra
koncentralva, alapvetden a kozvetitd nyelvek (angol, német, spanyol, francia) esetében. Eleinte foként
a kdnyvtarakban otthonra lelt nyelvi klubok tagjai keresték ezt a tipusti dokumentumot, majd az igény
megjelent a kdzépiskolas korosztalyban is a hatékony nyelvtanulas eszkdzeként (X/4., XVIII/3., XX/2.).
A XX/2. Biré Mihaly utcai konyvtarban kiilon kiemelés szolgalja a tiniket, akik itt egyiitt talaljak meg
a kozépiskolai tanulmanyaikhoz sziikséges kiilonb6z6 tipusi dokumentumokat: nyelvoktato
csomagokat, idegen nyelvii szépirodalmat, magyar nyelvii ktelez6 szépirodalmat, érettségire felkészitd
konyveket, munkafiizeteket, teszteket. A XVIII/1. Pestszentimrei Konyvtarban pedig a toérekvé fiatal
csaladapak, csaladanyak onképzését szolgalja a szépirodalom idegen nyelven torténé olvasasa, mely
egy id6ben a kisgyermekek idegen nyelvi kornyezethez valo szoktatasat is jelenti.

J6 dontésnek bizonyult a DV D- és folyodiratkdlcsonzés hataridejének meghosszabbitasa, a XVIII/L. és a
XX/2. konyvtarakban megnovekedett olvasoi kolesonzési kedv ezt egyértelmiien igazolta.

Elojegyzés, atkeérés

A szolgaltatasok terén a régidban igen megugrott az eldjegyzések és a FSZEK-en beliili atkérések
szama. Az el6jegyzésekbdl kozel bruttd félmillid forint bevétel szarmazott 2018-ban, melyen foként
harom nagyobb konyvtar osztozott (X/4. 99.900 Ft, a XVIII/3. 101.100 Ft, és a XXI/1. 106.500 Ft).
Intézményi szinten a belsé kolcsonzésben atadott dokumentumok szama 4451, ebbdl a 3. régio 1315-6t
teljesitett (4%-al tobb, mint tavaly), a kapott dokumentumok szama pedig az intézményi 3238-hoz
képest a régioban 1290 db (11%-al tobb, mint tavaly). A konyvtarak tobbsége a région beliili cserét
alkalmazza, amiben a X/4. Kdébanyai Konyvtar vallal oroszlanrészt, hiszen 2018-ban 629 db
dokumentumot adott 4t mas konyvtarnak kolcsonzésre. A lehetdség nagy nyertese a XIX/1. Ulléi uti
konyvtar, ami pedig 333 db-ot kapott mas konyvtaraktol. Kisérletképpen az év végén egy nagyobb, 100
db-os letét is idevandorolt Kébanyarol. A kispesti olvasok azonnal felporgették a kolesonzottségét ennek
az allomanyrésznek. Kisebb nagysagrendben is adnak at letétet idészakosan egymasnak a konyvtarak, s
ez mindig ,,vérpezsditden” hat a befogadd kdnyvtarra. A belso kolcsonzésbdl befolyt bevétel szintén a
bruttd félmillidhoz kozelit (495.500 Ft).

Regisztralt olvasok

A regisztraltak szamaban tovabb tart a csokkend tendencia, az évi 9%-0t tartja. Ez alol alig van kivétel
a régid tagkonyvtarai koziil: a XVIII/1. Pestszentimrei Konyvtar novelte egyediil 13%-Kkal regisztralt
olvasoi szamat az el6z6 évhez képest, mig szinten tartds tapasztalhato a XVI11/2. Havanna lakotelepi és
a XIX/1. Ul16i uti konyvtar esetében. A regisztraltak kdzott tovabbra is az aktiv korosztaly tekinthetd a
legkevésbé aktivnak konyvtarhasznalat vonatkozasaban. A région beliil eltérnek a keriiletek hasznaloi
mutatoi, pl. a peremkeriiletekben erdsebb a nyugdijasok ¢és a csaladok jelenléte altalanossagban
(Rakosmente konyvtarai, Pestszentimre, Soroksar). A regisztralt olvasok szamanak valtozasaban
szociologiai ¢és demografiai tényezOk is kozrejatszanak. Tobben elkoltéznek a nagyvarosi
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lakételepekrdl, s a peremkeriiletek csaladi hazas 6vezeteiben igyekeznek megtelepedni, a fiatal csaladok
pedig mar eleve ezt tlizik ki célul.

Konyvet hdzhoz szolgadltatas

Sajnos az eloregedd varosrészekben dolgozo kollégak gyakran szembesiilnek azzal, hogy olvasoik
magatehetetlenné valnak, s emiatt vagy akar elhalalozas okan is elmaradnak a konyvtarbol. Az 6
szamukra is megoldast jelenthet a Konyvet hazhoz szolgaltatds, ami az utobbi két évben jelentds
fejlédésen ment at a régioban. Az év kiilonleges eseménye volt Soroksaron az az adomanyozasi
ceremonia, melynek keretében Hafuzi Avnija, az Alban Koztarsasag magyarorszagi tiszteletbeli
konzulja egy vadonattij kerékpart (és hozza egy kerékpartarolot is) ajandékozott a konyvtarnak a helyi
hazhoz szallitds megkonnyitésére. Az év soran a Konyvet hazhoz szolgaltatas keretében dsszesen 3242
dokumentum jutott el a raszoruld olvasokhoz, melyet 254 alkalommal szallitottak ki a kollégék, a
szolgaltatas 524 olvasoét ért el. A kolesonzésben alapvetéen konyveket kértek az olvasok (3146 db), de
CD-k (79 db) és folyodiratok (17 db) is kiszallitasra keriiltek. A legtobb dokumentumot kiszallitd
konyvtar a XXI/3. Kiralyerdei Konyvtar, a legtobb alkalommal pedig a XVI111/3. Lérinci Nagykonyvtar
munkatarsai jartak a raszorultaknal. A tovabbi szolgaltatasbovitéshez ijabb 1étszamfejlesztésre van
sziikség.

Helyben hasznalat

A helyben hasznalat tekintetében tovabbi visszaesést tapasztaltunk. A helyben hasznalatot leginkabb a
napi-, hetilapok, magazinok kozti bongészés jellemzi. E téren érhetd tetten a konyvtar szocialis
funkcioja is, a leszakadd tarsadalmi rétegek a konyvtdrakban nyernek menedéket, kapnak esetleges
megkapaszkodasi lehetdséget. Egyre tobb a hajléktalan vagy csak egyediilléte miatt elkényelmesedett,
igénytelen olvasod, aki mar puszta jelenlétével is zavarja a tobbi olvasot és a kollégakat is. Rendszeres
betérok a pszichés gondozasra szoruldk is, akiknek hangulatingadozasbol fakadoé arrogancidjat,
agressziv viselkedését nehezen vagy egyaltalan nem toleraljak az olvasok, s a kdnyvtari dolgozok is
csak félve.

Szintén a helyben hasznalathoz kotheté a VINI/2. Kalvaria téri és a XXI/1. Sétalo utcai konyvtarakban
bevezetett Segit(het)iink?! szolgaltatds, melynek keretében egyénileg nyujtanak tajékoztatast az
internetes ligyintézésben elakadt olvasoknak, segitenek hivatalos online dokumentumok elérésben,
kitdltésében, tovabbitasaban.

A helyben hasznalok egyre jelentOsebb része a nyugodt, csendes tanuldhelyet keresi a konyvtarban,
kiilonosen a vizsgaidészakok kornyékén tapasztalhato, hogy az igy kialakitott terekben elfogynak az
illéhelyek. Ehhez az igényhez igazodnak a konyvtarak is, a XVIII/3., a X/4. és a XX/2. is igyekezett
megteremteni a feltételeket ehhez. A X/4. Kébanyai Konyvtar esetében a jelenlegi céljaira kevésbé
kihasznalt un. ,konzi” alakul 4t fokozatosan (az onkormanyzati tamogatast is felhasznalva) minden
technikai és ergondmiai komforttal ellatott helyiséggé. Az igy kialakitand6 terekbdl az eddig ott
porosodo kézikonyvtari allomany jelent8s része kolcsondzhetévé valik (a XVII/3. olvasdtermi
anyaganak 2/3-a lett kolcsondzhetd a nyari leltart, atalakitast kovetden).

Orvendetes, hogy tobb konyvtarban nem veszitett vonzerejébdl az internethasznélat, sét, a tavalyihoz képest
tobben vették igénybe az alabbi konyvtarakban: VIII/2., X/3., X/4., XVII/2., XVIII/1., XVIII/3.

Rendezvények

Tobb, rendszeressé valt program szinte beépiilt az adott tagkdnyvtar szolgaltatasai kozé, sok-sok
konyvtari szimpatizanst is szerezve a programot szervez6 konyvtarnak. Ezek koziil a legkedveltebbek a
kerekito jellegli baba-mama fejleszté foglalkozasok (XX/2., XIX/1., X/3., X/4., XX/4., XXI/1.), a
reneszanszukat €16 papirszinhazi eléadasok (X/4., XX/2., XVII/3.), az internethasznalatot segitd
hasznaloképz6 tanfolyamok (XXI/1., XV1I/3.), az olvasast népszerlisité konyvklubok, a személyiség-
és életminGség-fejlesztést, egészségmegbrzést timogatd foglalkozasok (XVII/4., XIX/1., X/4.). A
példak kiragadottak, részletezés a rendezvényi tablaban talalhato.

A konyvtarak gyakorlataban bevalt, hogy az azonos tipusi programokat a hét ugyanazon napjan
rendezik meg, igy megkdnnyitve a szervezést és az érdeklddd célcsoportok tajékoztatasat. Ez a fajta
fejlodés is egyértelmilen jelzi, hogy a konyvtarak - legyenek a févaros barmely pontjan -
kozosségszervezl ereje egyre jobban kiteljesedik, s mar nemcsak elméletben, de gyakorlatban is a helyi
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kozosségek egyik legfobb bazisava valnak. Olyan hellyé, ahol szoros baratsagok szovodnek, megtartd
kozosségek szervezddnek, s mindennek alapot az a szakmai tudas és emberi tartas nyujt, amellyel a
konyvtarakban dolgozé munkatarsak rendelkeznek.

3.2. Tajékoztato szolgaltatasok

Az konyvtar altal biztositott adatbazisok minden haszndlé szamara elérhetdek, tobbségiiket akar
otthonrol, a karosszékbdl is hasznalhatja a beiratkozott olvaso. Sajnos a régidban az a tapasztalat, hogy
viszonylag kicsi az érdeklddés a szakirodalom, kiilondsen az idegen nyelvii szakirodalom irant. A XX/2.
Bir6 Mihaly utcai konyvtarban megtalaltak a kollégak azokat, akik 6rommel és hasznukra tudjak
kiaknazni az adatbazisokban Osszesturitett tudast. Minden bizonnyal a tanuloterek iranti érdeklddés is
kapcsolodni fog adatbazis-hasznalathoz, igy ha lassan is, de megindul a tagkdnyvtarakban is ezeknek az
adatbazisoknak a magasabb szint(i kihasznalasa.

4. Kozponti szolgaltatasokhoz kapcsolodo feladatok
4.1.Informatika

Az intézményben bevezetett, olvasoi tagsaghoz kotott ingyenes wifit is sokan vennék igénybe mar
halozat szerte, am az internetes szolgaltatds mindsége nem tudja még ezt a hasznalatot is biztositani.
Sziikséges a korabbi szerzodések ujragondolasa, 11j szerzddési feltételek kialakitasa a tagkonyvtari wifi
altalanos alkalmazasahoz. Természetesen ezeket az igényeket, mint ahogy egyéb fejlesztési igényeinket
is, jeleztiik az informatikanak.

Az elmult évben tobb uj kolléga vett részt személyes konzultacion az informatikus kollégaknal, s
orommel kapcsolodtunk a mindig hasznos, leginkabb a verziovaltasokhoz kotott, szervezett képzésekbe
is. Emellett havi gyakorisagu régids értekezleteink visszatérd, rendszeres vendégei az informatikus
kollégak.

Az év soran a XX/2., XX/4., XVIII/1. és XVII/4. kbnyvtarakba a tonkrement eszk6zok helyébe bérelt
gépek érkeztek, melyek beallitasarol szokasosan Rajnai Gabor gondoskodott.

4.2. Szerzeményezés, feldolgozas

A Szerzeményezési és feldolgozd osztallyal a szokadsos, hagyomanyosan hatékony és oOromteli
egylittmiikodésben tudtunk dolgozni egész évben. Ahogy mindenkinek, a régidban is gondot okozott a
tobbszOor megnyitott, s emiatt elére kevésbé kiszamithaté konyvkeret. Természetesen igyekeztiink
tényként elfogadni ezt a helyzetet és aszerint eljarni, ahogy azt kérték téliink.

Nagy orommel fogadtuk a nyaron kapott, a korabbi gyakorlattol eltéréen, tobb szempont
figyelembevételével kialakitott konyvkeretet. Ugy érezziik, a célhoz mélton sikeriilt élniink a felkinalt
lehet6séggel. Nagyon oriiliink, hogy az idegen nyelvli dokumentumok beszerzésére szant keretbol
fejleszthettiik a konyvtarak allomanyat. Ez az igény Gjonnan jelentkezett néhany tagkonyvtarban, s igen
oromteli, hogy szinte azonnal tudtunk pozitivan reagalni ra.

Ugyanigy tudtunk valaszolni arra az olvasoi igényre is, ami a diafilmek iranti igényt jelentette. Nemcsak
mennyiségben, de a piac altal kinalt hatarokon beliil a mindségre figyelve is tudtunk szerzeményezni.

Az év sordn a 3. régié 52,5 milli6 forintot koltdtt dokumentumok beszerzésére. Osszesen 17.165 db
dokumentumot rendeltek a kollégak, ennek 95%-a konyv volt és az Osszes megrendelt dokumentum
atlagosan 28%-a gyerekkonyv.

4.3. Gyiijteményszervezés, Allomanygazdalkodas

A tagkonyvtarakban fokozott figyelmet forditunk az &llomany gondozasara is. Rendszeresen
feliilvizsgaljuk a dokumentumok fizikai allapotat, kihasznaltsagat, az irantuk mutatkozo igényt, s ezek
alapjan dontiink duplumositasukrdl, esetleges selejtezésiikr6l, ujrahasznositasukrol. A targyévben
14.311 db kényvdokumentum (értéke 15.505.578 Ft) duplumositasarol dontottek a kollégak, végleges
selejtezésre 1722 db kertilt 1.668.065 Ft értékben. A folyoiratok koziil 2025 db, a CD/DVD-k esetében
pedig 407 db keriilt eladasra. Ennek becsiilt értéke 284.415 Ft.
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4.4 Uzemeltetés
Anyagellatas

A szakmai anyagellatas terén az el6z6 évhez képest kedvezd valtozas nem tortént. Gondot jelentett a
megrendelések idobeli teljesitése.

Selejt eszkozok

A leselejtezett eszkozok elszallitasaban nem volt fennakadas, gordiilékenyen elszallitottak a kollégak a
kért eszkozoket (VII/2., XVI/4., XVII/3., XIX/1., XX/2.).

Takaritas

Sajnos a takaritas terén ebben az évben romlott a helyzet. A régiokdzpontnak is helyet ado X/4.
Kdbanyai Konyvtarban folyamatosan csak akkor tud takaritani a takaritd, ha a régidkdzpont valamelyik
munkatarsa mar itt van. Szerencsésen oldodott meg a helyzet az ugyancsak a helyettesités atkaval kiizdo
VII1/2. Kalvaria téri konyvtarban: itt a konyvtarkezel6ként dolgozo kollégand vallalta be heti 9 6raban
a konyvtar takaritasat, ami igy megoldottnak tekinthetd. Szintén elismerés illeti az Uzemfenntartasi
osztaly altal megbizott kiilsés céget, mely - foként a nyari idészakban - a tagkdnyvtarak ablaktisztitasat
végezte. Koriltekintdek, alkalmazkodoak voltak a munkatarsaik, €s mindségi munkat végeztek, ahova
eljutottak.

5. Gazdalkodas

5.1. Bevételek alakulasa

A targyidoszakban a 3. régio bevételeinek alakulasat - mint ahogy az egész intézményét is — erételjesen
befolyasolta az olvasok szamara 2018. januartol bevezetett kényelmi szolgaltatas, az el6zetes e-mail-
értesités kikiildésébdl fakado jelentds bevételkiesés. Igy az évet 38.555.730 Ft (bruttd) dsszeggel zartuk,
ami az el6z6 évi 87%-a. A késedelmi dijbol szarmazo bevételeink az el6z6 évhez képest 64/%-ban
teljesiiltek, s visszaesett értelemszeriien az fizetési meghagyasbol és a postakoltségbdl szarmazd bevétel
is. Jelent6s kiesés érzékelheté a hasznalt AV-értékesités terén, aminek egészen egyszerii oka, hogy
elfogytak az eladasra felkinalhaté dokumentumok. Bevételtobbletet konyvelhetiink el a beiratkozasi
dijaknal (2%-0s emelkedés), az elGjegyzés, a belsd atkolesonzés és még néhany kevésbé meghatarozo
mutato esetében.

5.2. Palyazatok — tamogatasok

A palyazatok eredményességét a kertileti tamogatasok segitették, ndvelték pénziigyi forrasainkat.

Beadas helye Tktatoszam Cime Kapott dsszeg Elkoltott osszeg | Teljesités ideje

NKA Ismeretterjesztés &5

s S e 2578/1/2017. A felelos kényvedr (201108/1425 alszimi) €00 000 270000 2018.05.30
Kornyzetkultira Kolégiuma

INFORMALNI, INTEGRALNI, INSPIRALNL Az ezerarcii
konyvtdr 3. (204108/01404 alszimi)

P A Tesziegesen fEuitott AL Ker. UTol Utl KONy Viar egyedl
NKA Kozgyviijtemények Koldgiuma  |2979-1/2017. és kiegészitd biitorzatinzk cserdje és kiegészitése 3452153 3835726 2018.04.03
£204105/3157 2loodmet)

NKA Kozgyijtemények Kolégiuma [ 2377-1/2017. 2635000 545000 2018.07.30

Szépirodaiom Koléziuma 7870-1/2017. Tettzn ért irodzlom (107108/02373 alszémi) 1285000 432000 2018.07.30
NKA Kozgvijtemények Kolégiuma  [5215-1/2017. Az &let, 2z irodalom, meg minden (204107 /00318 alszimi) 2000 000 982 000 2018.10.30
Rionieges Rarakizrek - IFOKUIZUS 25 SZemay1SEgIe1eszto
tréning 14-18 éveseknek (iskolakapun kivil, régidkon 150 000
driaalA)
X ker Onkorminyzat 115-1/2018. Rendezvények timogatisa, dokumentumvisirids, 2000 000 2018387 2018.12.15

eszkozvisiriis

XVIILker Onkorm. XVIII/1. 2450-1/2018. 500 000 500 000 2018.12.31

XVIILker Onkorm. XVIII/2. 2600-1/2018. Rendezvények timogatisa, dokumentumvisirids, 500 000 500 000 2018.12.31
eszkozvasiriis

XVIILker Onkorm. XVIII/3. 1400-1/2018. Rendezvények timogatisa, dokumentumvésiriis, 700 000 70295 2018.12.31
eszkozvasiriis

XDCker. Onkorményzat 1751-1/2018. ¢ 5 g e 400 000 148 000 2013.08.31
Rendezvénvek timosatisa, eszkozvisiriis

Xiker. Onkorminyzat 253-1/2018. Rendezvények timogatisa, dokumentumvisiriis, 300 000 300 000 2018.11.30
eszkozvasarias

XXLker Dél-pesti Tankerilet KLIK  |4747-1/2018. Rendezvények timogatésa, dokumentumvisiriés 700 000 210 000 nines
(szeptembertd! finiusis)

10001 408
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6. Belso ellenorzés

Az év soran harom tagkonyvtarban, a XVIII/3., a XXI1/3. és a XXIII/1. konyvtarban is a kihelyezett
pénzkezeld helyek pénziigyi forgalmat vizsgaltak a belso ellendrok. Az ellendrzés soran mindharom
helyszinen mindent rendben volt.

Az évben tobb konyvtarban teljes korti allomanyellenérzés zajlott. A XVIII/3. és a XX/2. konyvtarban
zarvatartas mellett a nyari idészakban, a XVII/4. konyvtarban részleges nyitvatartasban, oktoberben
végezték el a kollégak a leltart. A XVII/4. konyvtarban a kalo felett volt a hiany, aminek oka részben a
nagyfoku fluktuacioval, részben a megbizhatatlan biztonsagi kapuval magyarazhat6. A XVIII/3. és
XX/2. konyvtarak esetében kalon beliili volt a hiany. AV-leltarra keriilt sor a VIII/2., a XXI/3. és a
XXI1/5. konyvtarakban. Mindeniitt kalon beliili volt a hiany.

7. Humaneroforras
7.1. Képzés — tovabbképzés — oktatas
A 1égiobol 2018-ban is tobben vettek részt a konyvtar altal szervezett belsé képzésen.

A GDPR-r6l két alkalommal is tartott tajékoztatast Kovacsné Koreny Agnes, melyen a konyvtarvezetdk,
a régioigazgatd és az régids adminisztratorok vettek részt. Tobben vettek részt ACQ képzésen,
konfliktuskezel6 tréningen, adatbazis-bemutaton is.

Segédkonyvtarosi végzettséget szerzett Miklosvari Blanka, Juhasz Krisztina, Kerekes Maté. Jelenleg
segédkonyvtarosnak tanul Frisch Tiborné és Németh Timea. Fels6fok képzésben vesz részt Szarkané
Dobai Il1dik6, Kaposi Ildiko és Laszlo Anna Az EFOP projekt keretében Holczman Gyorgyné, Kaposi
I1diko, Szilagyi I1diké végezte el A konyvtarosok szerepe a tanulast tamogatd konyvtari szolgaltatasok
megvalositasaban cimil 60 6ras képzést.

Részletesen 1d. 3. és 4. sz. melléklet.
7.2.Munkaeré-gazdilkodas

Sulyos betegség egy kollégank elhalalozott. Egy masik munkatarsunk veszélyeztetett terhesség miatt
valt munkaképtelenné tobb honapra, s volt, aki nyugdijazasa miatt megkezdte felmentési idejét. Az év
soran még két kolléga vonult nyugdijba vagy kezdte meg felmentési idejét, s sajnos jobb ajanlat miatt
elment a konyvtarbol egy kollégand.

A megiiresedett helyekre meghirdetett palyazatok sorra sikerteleniil végzddtek. Rakoscsaban csak
hosszabb nyari bezarassal tudtuk a megszokott nyitvatartasi rendet biztositani, de igy sem tudtuk az év
soran a helyettesitésben oroszlanrészt vallalé kolléganak a teljes évi szabadsagat kiadni. A XVII/2.
Rakoscsabai Konyvtarat csak kényszermegoldassal tudtuk mikodtetni egész évben, az egyik repiilés
kolléga allando ott 1étével.

Az ¢év soran pusztan egy kollégat tudtunk hatarozatlan ideji szerzddéssel alkalmazni; a sziilési
szabadsagra ment Kovacs Dora helyett Szilagyi Ildiko lett a XVII/4. Rakoskeresztiri Konyvtar
megbizott vezetdje szeptembertol.

Az évben a XVII1/3. Lérinci Nagykonyvtarban sikeriilt megnyugtatéan rendezni a munkaerd-helyzetet,
ugyanis sikeriilt alkalmazni a gyakornoki idejét is a konyvtarban tolt6é Egri Szilviat
segédkonyvtarosként.

A XXI/1. Sétalo utcai konyvtarba Németh Orsolyat vettiik fel, aki tanari végzettsége mellé 2019.
januarban megkezdte a segédkonyvtaros-képzést. Kerekes Maté az év soran befejezte a
segédkonyvtaros-képzést. Hardy-Orosz Zsuzsanna a XV 11/4. konyvtarban dolgozik, Asqui Jorge Kristof
pedig a XIX/1. Ulléi ti konyvtarba lépett be. Somogyi Edit régios titkarnd helyére Pasztd Zsoltné
Anderlik Krisztina érkezett.

A szombaton nyitvatartd konyvtarakban csak régios osszefogassal tudjuk biztositani a nyitvatartast, de
az igy szerzett plusz orak lecsusztatasa sem konnyii. Bar mar év elején megkezdjik a tervezett
szabadsagok kiadasat, ez évrdl évre egyre nehezebb lesz a feszitett munkaerd-ellatas miatt.
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7.3. Fluktuacio

Az év soran 2 {6 hagyta el a régiot jobb munkafeltételekért, magasabb bérért. A sikertelen palyazatok
arra figyelmeztetnek, hogy sokkal jobban kell megbecsiilni a konyvtarért dolgozokat.

8. Kapcsolatok
8.1. Intézményi-6nkormanyzati kapcsolatok

Hagyomanyosan jo kapcsolatot apolnak a tagkonyvtarak a helyi dnkormanyzatokkal, kiilondsen az
illetékes kulturalis bizottsdgok tagjaival és az érintett alpolgarmesterekkel. Kiemelkedik a X. és a XVIII.
keriilet, amely mintegy sajat gyermekeként is gondoskodik az ott 1év6 tagkonyvtarakrol. Ez nem pusztan
a pénziigyi tamogatds nagysagaban mutatkozik meg, hanem polgarmestereik odafigyelésében,
programjainkon vald rendszeres jelenlétében is. A XIX. keriileti K6zmivel6dési, Oktatési, Sport,
Ifjuséagi és Egészségiigyi Bizottsag (KOSIE) minden évben kiemeli, hogy a konyvtar nemcsak kivalo
munkat végez, de mindezt mintaszeriien dokumentalja is, €ves elszamolasai példaként szolgalhatnanak
a tobbi tdmogatast igényld szervezet szamara is.

Szintén 6romteli, hogy nemcsak 6nkormanyzat, hanem egyéb szervezet is tamogatja a konyvtarat, igy
Csepelen a Dél-pesti Tankeriilet ad a kétfunkcids konyvtarnak konyvtari szolgéltatasok biztositasara
tamogatast.

A keriiletekben miikodé kulturlis intézmények (CSILI, Wekerlei Kultiirhaz, KMO, KOSZI) szintén jo
partnerségi viszonyt apolnak a tagkdnyvtarakkal. Ezek koziil is kiemelkedik a Pestszentimrei K6z0sség
Haz, amely mindenben segitségére van a XVI1II/1. kényvtar kezdeményezéseinek.

Hagyomanyosan legmegbizhatobb partnereink a szervezett oktatas teriiletérdl érkezé ovodak és iskolak.
A kapcsolat hatékonysaga leginkdbb a konyvtarosok aktivitasatol fiigg, 0k a motorjai a kolcsonods
elonydkre épiild egyiittmiikodésnek. Keriiletenként 4-5 iskolaval és 6vodéaval van altalaban rendszeres
kapcsolata egy-egy konyvtarnak. A rendezvényi tablabol lathato, mennyire szerteagazo és mennyire sok
gyermeket érintd egyiittmiikodésrdl van is szo. Az év soran két specialis oktatast nyujtod iskolaval is
sikeriilt hosszi tavii kapcsolatot kiépiteni és ezt megtartani: a XVIII. keriiletben a SOFI Ovoda,
Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejleszté Iskola és Egységes Gyogypedagogiai és Modszertani
Intézmény diakjai jarnak rendszeresen tematikus orakra a konyvtarba, a X. keriiletben pedig az Eltes
Matyas Altaldnos Iskola és Kollégium néhany diakjaval folytat egyéni foglalkozast a X/3. Ujhegyi
Konyvtar kdnyvtarosa.

A gyermekeket célzo programok mellett kiemelend6 az iskolai k6zosségi szolgalat keretében fogadott
diakokkal vald tevékenység is. A régioban 2018-ban 155 didk vett részt ebben a munkaban, s 88
kozépfoku intézménybdl érkeztek a didkok.

8.2. Média- és sajtokapcsolatok

A helyi médiaval minden keriiletben jo a kapcsolata a konyvtaraknak. Mind az online sajtoban, mind a
nyomtatott médiaban jelen vannak a kdnyvtarak. A leggyakoribb a programok el6zetes hirelése, de van
példa az eseményt kovetd részletes ismertetésre is (a XVIII. keriileti Varoskép rendszeresen tudosit a
XVII/1. koényvtarban lezajlott programokrol). A legaktivabb a Kispesti Tv, ahol gyakoriak a
konyvtarrol szolo tudositasok.

A média természetébdl fakadoan kiemelt figyelemre csak az ujdonsag-értékkel, szokatlansaggal bird
események tarthatnak szamot, s persze ha kozismert, kozkedvelt eldadok, miivészek jelennek meg a
konyvtarakban. A kozmédiaba elég nehéz bekeriilni, a régionak azonban 2018-ban tobb alkalommal is
sikeriilt: a Kossuth Radidban Kaposi Ildik6 csinalhatott hirverést az olvasotabornak, a Duna TV-ben
Popovics Beatrix adhatott hirt a Csendes ora kezdeményezésrél, s a Mesteremberek cimii miisorba is
bekeriilt a X/4. Kébanyai Konyvtar gyermekprogramja. (A minden részletre kiterjedd, 104 tételt
tartalmazo lista a 7. sz. mellékletben talalhato.)

A tagkonyvtarak csaknem mindegyike rendelkezik emellett sajat facebook oldallal, melyen
programjaikrél adnak hirt. Ugyanigy a honlapjukra is folyamatosan toltik fel a hiradasokat. Sajat
instagrammal két konyvtar, X/4. Kdbanyai és a XVIII/1. Pestszentimrei Konyvtar rendelkezik. Két
konyvtar kiild havi rendszerességgel hirlevelet tigyfeleinek, a XX/2. és a XXI/3., a XVIII/1. pedig a
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kozelgé eseményekre hivja fel hirlevélben a figyelmet. Mindharom konyvtar esetében 1000 £6 koriili a
hirlevél cimzettjeinek szama)

8.3. Lakossagi kapcsolatok

A lakossaggal valo hatékony kapcsolattartas leginkabb a civil szervezddésekkel valo egyiittmitkodésben
teljesedik ki. Az idésotthonok, kiilonb6z6 egészségiigyi intézmények lakoi rendszeresen elldtogatnak a
legkozelebb esé konyvtarakba (pl. a Vig utcai Oregek Otthonanak lakéi, az Ebredés Alapitvany
gondozottjai, a Keresztény Alkotok Kozosségének tagjai a VIII/2. Kalvaria téri konyvtarba jarnak.
Szintén a VII1/2. kdnyvtar valt ismertebbé a lakosok korében a tavaszi €s nyari elérehozott valasztasok
alkalmaval, mivel szavazohelyiségnek kérték fel.

A helyi civil szervezetekkel folytatott szoros kapcsolat eredménye Csepelen a szinvonalas helytorténeti
el6adasok beépiilése a konyvtar életébe (XXI/1.), a nyugdijas klubok szervezett latogatisai a
konyvtarban (XVIII/3.), a Konyvet hazhoz szolgaltatashoz segitséget nyujtd helyi gondozd
szolgalatokkal valé egyiittmiikodés (XX/2.), vagy pl. a helyi hagyomany6rzo, egészségvédo szervezetek
programjainak megjelenése a konyvtarakban (véradas a Magyar Voroskereszt altal biztositva - XIX/1.,
zstirizés a Kossuth Tarsasag szavaloversenyén — XX/2.).

8.4. Szakmai kapcsolatok

Részt vallalunk a Mindségiranyitasi Tanacs munkacsoportjaiban. Az EFOP projekt munkajaban két
kollégand 1at el koordinatori szerepkort: Kaposi Ildiko és Szilagyi Ildiké. Emellett ebben az évben a
mintaprogramok kapcsan mind programgazda, mind mintaprogram kiprobalod szerepkdrben tobb
kollégank 1is kapott feladatot (Varga Lilla, Fodor Betarix, Kovacsné Lezancsek Olga). A
konyvtarvezetok szamara szervezett szakmai 0sszejoveteleinket havonta tartjuk, alkalmanként kiilsés
meghivott vendégiink is van. A régid munkatarsainak részvételét szakmai rendezvényeken,
tanulmanyutakon 1d. 5.sz. melléklet és 10.sz. melléklet. A munkatarsak publikacioit a [1.sz. melléklet,
egyéb szakmai tevékenységeit a 12.sz. melléklet tartalmazza.

9. Rendezvények
A régi6 konyvtarai hagyomanyosan gazdag kulturalis kinalattal varjak az olvasokat.

Orszagos rendezvényekhez kapcsol6dd programok: Orszagos Konyvtari Napok, Internet Fiesta, Unnepi
Konyvhét, jelentds évfordulok, emlékévek, gyermeknap. Ezek koziil fontos kiemelni az OKN-s
programokat a XV111/3. Lérinci Nagykonvtar nagy sikerti konyves vasarnapjaval, valamint a XV1I/4., a
XVII/L., és a XXI/1. konyvtarak csatlakozasat a helyi gyermeknapi eseményekhez olvasast
népszertsito jatekokkal, kedvezményekkel. Nemzetkozi programok koziil az International Game’s Day
és a Code Week programjaihoz kapcsolddtunk a XIX/1. Ullsi Gti kényvtar részvételével. Tematikus
napok: Star Wars nap a X/4. Kébanyai Konyvtarban.

Olvasésnépszerlsito ¢és - fejlesztd programok: ir6-olvaso talalkozok, vetélkedok, palyazatok, rendhagyo
konyvtari orak, olvasaslanc (XXI/1.), irokurzus és személyiségfejleszté olvasotabor didkoknak, Toldi
és Moliere tematikus foglalkozas didkoknak (X/4.), tematikus foglalkozas 6vodasoknak.

Ismeretterjesztd programok: Béka Bozsi kalandjai (XX/2.), csepeli helytorténeti eléadasok (XXI/1.),
egészségvedo eldadasok (XVIII/G., XIX/1., XXI/1., XX/2., XXI/3.).

Személyiség-, onismeret és képesség-, készségfejleszté programok: kézmiives programok, palyazatok,
vetélkedok, nyelvi klubok, baba-mama foglalkozasok, hasznaloképzés, biblioterapias foglalkozasok,
zeneterapia, kézimunka foglalkozasok, konyvklubok (XIX/1., X/4.)

Kiallitasok: népszeriek a helyi alkotok alkotdsait bemutatdé rendezvények, kamarakiallitasok,
vandorkiallitasok - Galéria 18, Koébanyai Konyvtar kiallitotere, kdzépiskolasok rajzaibdl, festményeibdl
bemutatott valogatasok, képeslap-kiallitas, volt kolléga képei (Aknay Tibor).

Csatlakozas a helyi kezdeményezésti kozosségi programokhoz: Bokay-kert, Havanna napok, Hunyadi-

emlékév Kobanyan, automentes nap Rakoskereszturon. Kamaraszinhdzi eléadasok, babeléadasok,
mese-estek, koncertek: Figurina Babszinhaz, MeTenors, Fabula Babszinhaz.

A r1égié rendezvényeinek tagkonyvtarakra és napokra lebontott részletes listajat a 2.sz. melléklet
tartalmazza.
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Varoshaza Kiado
Alapvetések

A Varoshaza Kiado a Févarosi Szabd Ervin Konyvtar tagintézményeként 2015-ben ujitotta meg
tevékenységét. A Fovarosi Onkormdanyzat illetékes bizottsaganak dontésével, a FSZEK SZMSZ-ének
moédositasaval a Kiadé 2015 januarjaban kezdte meg miikodését. Feladata Budapest torténetével és
jelenével foglalkozo kiadvanyok megjelentetése.

A személyi feltételek a Kiadonal biztositva vannak, harom f6 miikodteti a Kiadot: egy kiaddvezetd, egy
személyi asszisztens és egy pénziigyekkel foglalkozé alkalmazott. A Kiadé a FSZEK Kozponti épiilete
melletti irodahdzban van elhelyezve, a Zenei Gyiijtemény épiiletében (Otpacsirta u. 4. III. emelet), két
bebutorozott irodaban. A Kiadé munkajat szamitogépek, telefonok illetve tobbfunkcidos nyomtato-
scanner-fax segiti.

Koltségvetési tamogatast a Févarosi Onkormanyzattdl kap a Kiadd. A 2016-os év terveinek
megvaldsitasat segitette, hogy a pénziigyi tdmogatasrol a Févarosi Onkormanyzat koltségvetési
rendeletében februarban mar hatarozott, igy a kotelezettségvallalasokat korabban meg lehetett tenni,
meg lehetett kotni a szerzédéseket a konyvek elkészitésére. A Kiadd és a FSZEK munkajat
nagymértékben segiti ez a dontés, ez a gyakorlat, mert igy egész évben folyamatos lehet a konyvek
megjelentetése.

2016-ban a Foévarosi Szabd Ervin Konyvtar kezdeményezte, hogy tagja legyen a Magyar
Konyvterjesztok és Konyvkiadok Egyesiilésének, ez 2017. januar elsejétél hatalyos, igy kozvetve a
Kiadé is az MKKE tagja.

Kiadvanyok

Elkésziilt Sebestyen Laszlo — Hidvegi Violetta: Titkos udvarok cimii konyve. Divat volt valaha a képes
ujsagoknal, hogy posztermindségben adtak kdzre egy-egy felvételt. Ezt a hagyomanyt ujitja fol az ismert
fotds, Sebestyén Laszldo, a maga nyelvén megfogalmazva: fadobozos, labon allo, fekete-fehér
felvételekre alkalmas ,,K16sz”- kamerajaval a pazar pesti és budai palotak udvarait drokitette meg. Az
otven kép, otven udvarhoz Hidvégi Violetta irt rdvid ismertetoket, amelyek magyarul, németiil és
angolul olvashatoak. (Megjelent: 2018. december; 700 pld; koltség: 3.151 millio Ft)

Elkésziilt Hollo Szilvia Andrea — Zsigmond Gabor: Budapest, a Duna gydongye - torténelem a Duna
partjan ciml konyv kézirata. Harom éve jelent meg A fatestii barkatol a tengerjaro oriasig - Hajoépités
Budapesten cimti kotet a szerzok tollabol. Ennek folytatasa a fovaros hajokozlekedését bemutatd konyv.
A konyv kiadasa 2019 els6 felében varhato.

A Kiad¢ folytatta a korabban sikeres sorozatot, a Csak képeket, de méas, nagyobb formatumban. Ebben
fotomtivészek a sajatos latasmodjukkal mutatjadk be Budapestet, nem a turisztikai albumokbol
megszokott helyszinekkel €¢s modon. Rovid bevezetéssel kezdddnek a kiadvanyok egy-egy fotomiivész
kritikus irasaval. Az albumok magyar, angol és német nyelven olvashatdk. 2018-ban egyszerre harom
album jelent meg.

—  Csak képek: Kallo Péter (Megjelent: 2018. december; 700 pld; koltség: 1.457 millio Ft)
— Csak képek: Sebestyén Laszlo (Megjelent: 2018. december; 700 pld; koltség: 1.457 millié Ft)
—  Csak képek: Balla Demeter (Megjelent: 2018. december; 700 pld; kdltség: 1.510 millio Ft)

A koncepcié az, hogy két fiatalabb, illetve egy idosebb miivész kap lehetdséget egyszerre, harom
kiilonb6z6 albumban. Balla Demeter 2017-ben hunyt el, ezzel az albummal tisztelgett a Kiado emléke
elott.

Folyamatban van Hollo Szilvia Andrea: Reitter Ferenc élete, munkdssaga cimii miivének irasa. A Kiado
terve az, hogy olyan személyiségeket mutasson be egy sorozat keretében, akik Budapest fejlesztésében
jelentds szerepet jatszottak, de kevésbé kozismertek, mikozben utca vagy tér viseli a neviiket. Reitter
Ferenc részt vett a Duna-térképezés és az Al-Duna-szabalyozas munkajaban. Nagy szerepe volt a
Fovarosi Kozmunkak Tanacsa szakosztalyfonokeként Buda, Pest, majd az egyesitett fovaros
varosrendezésében. A dunai rakpart épitése, a pesti Duna-szakasz szabalyozasa, valamint az Andrassy
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ut és a Nagykorut terve flizodik a nevéhez. Budapest csatornazasi tervének kidolgozasa is az 6 munkaja.
A sorozat kovetkez6 konyve a Wein Janosrol szol6 mi, akinek a Févaros vizkdzmi, vizhalézatanak
létrehozasaban vannak eléviilhetetlen érdemei.

A Varoshaza Kiado nyilvanos megjelenései

Majké Zsuzsanna — Ligetfalvi Gyorgy: Varosliget lexikon cimi, 2017-ben elkésziilt konyvét hivatalosan
2018 januarjaban mutattuk be a Varosliget Caféban jelentés érdeklédés mellett, mintegy 60
résztvevovel. Az a mintegy 100 hektarnyi teriilet, melyet ma Véarosligetként emlegetiink, jelentds
szerepet toltott be Pest vildgvarossa valasaban, a pesti tarsasagi élet kialakuldsaban, a kiilonféle
tomegszorakoztatasi formak meghonosodasaban, a kozterek hasznalatinak demokratizalodasaban.
Emellett id6rél-idore szimbolikus térként funkcionalt: a XIX. szazad végi nagy kiallitasokon a nemzeti
Onazonossag reprezentativ kulisszait szolgaltatta, a XX. szazadban a politikai tomegrendezvények
hatterét adta.

A Kiadé részt vett az Unnepi Konyvhéten a Vordosmarty téren. Sikeriilt az 0j és régebbi kiadvanyokbol
jelentés mennyiséget értékesiteni. A legnépszeriibb konyv a Kiadotol 2018 januarjaban megjelent
Ligetfalvi Gyorgy — Majké Zsuzsanna: Varosliget lexikon cimii munka volt.

2018 decemberében a Titkos udvarok és a Csak képek sorozat harom konyvét mutattuk be a
nagykdzonségnek. A bemutato sikeres volt, mintegy 70 szakmai és nem szakmai érdekl6do vett részt a
rendezvényen. A konyvekrol az internetes és a nyomtatott sajto is jelentetett meg cikkeket.
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