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1. Vezetdi helyzetértékelés és stratégiai kontextus

A Fdvarosi Szabo Ervin Kényvtar 2026-ban a 2021-2027 kozotti stratégiai idészak zaré szakaszaban mikodik, igy
ez az év egyszerre jelent 6sszegzést és el6készitést: a meglévé mikddés stabilizalasat és a kovetkezd stratégiai
ciklus megalapozasat.

A FSZEK 122 éves intézményi multtal, ismert és elismert szakmai branddel, 47 tagkényvtarbdl allé halozattal
Budapest egyik legnagyobb elérésl kézszolgaltatasa, egyben Magyarorszag legnagyobb forgalmu kézkényvtara.
A FSZEK név a févarosban kulturalis min6séget, hozzaférést és megbizhatésagot jelent. A Kézponti Konyvtar
palotaépllete orszagos és nemzetkdzi szinten is ismert helyszin, a tagkonyvtari halézat pedig a varos teljes
tertletén jelen van.

Ez a foldrajzi lefedettség és haldzati mikodés, valamint a folyamatosan bévilé hazai és nemzetkdzi
partnerkapcsolati hal6 a FSZEK egyik legnagyobb eréssége. A kozponti szolgaltatasok — szerzeményezés,
feldolgozas, informatika, a gazdasagi terllete, mlszaki és Uzemeltetési hattér, és 2025-t6] mar az 6nallé
igazgatosagként miikddo szervezetfejlesztés — rendszerszerlien tamogatjak a tagkdnyvtarak mikddését, mikézben
a helyi egységek megdrizhetik sajat karakterlket, kdzdsségi beagyazottsagukat és egyedi szolgaltatasaikat,
programjaikat. A gyljteményi hattér stabil, amelyet a Budapest Gyijtemény, a Szociolégiai Gyljtemény és a Zenei
Gy(jtemény orszagos jelent6ségl szakmai értékként erdsit.

A konyvtari szolgaltatasok iranti igény, ahogy a Covid 6ta megszoktuk, 2025-ben is ndvekedett, volumene a
tarsadalmi-gazdasagi koérnyezet valtozasainak kdszonhetéen a pandémia el6ttit is meghaladja. A személyes
latogatasok és a digitalis szolgaltatasok hasznalata is folyamatosan novekszik, a kbz0sségi programok széles
korosztalyt érnek el. A kényvtar egyszerre jelenik meg olvasasi térként, tanulasi helyként, kdzdsségi talalkozasi
pontként és gyakorlati segitséget nyujtd intézményként. A bizalom a FSZEK egyik legfontosabb tékéje.

A mikodési kdrnyezet ugyanakkor jelentésen atalakult. A digitalizacio felgyorsulasa, a technoldgiai elvarasok
névekedése, a tarsadalmi egyenlétlenségek erdsddése, a varosi életformak valtozasa és a kdzdsségi kapcsolatok
gyengllése Uj tipusu feladatokat hoztak a konyvtar szamara is. A kdzkdnyvtar ma mar nemcsak kdzszolgaltatd
intézmény, hanem eligazodasi pont is: fizikai és digitalis tér egyszerre, alacsony kiiszéb(i, emberkézeli, biztonsagos
infrastruktara.

A 2026-os évben ezért a mikodés értelmezési keretét két vezérfonal hatarozza meg: a tarsadalmi
felel6sségvallalas és a kozosségi jelenlét.

A tarsadalmi felelésségvallalas nem kulén program, hanem mikodési alapelv. Ide tartozik a digitalis
esélyegyenléség tamogatasa, az informacidhoz valé hozzaférés biztositasa, az olvasasfejlesztés és a tanulas
Osztdnzése, valamint a mentalis és k6z0sségi jollétet tdmogatd terek mikddtetése azok érdekében, akik a piaci
alapu szolgaltatasokhoz nem, vagy csak korlatozottan férnek hozza. A kdnyvtar minden szolgaltatasanal fel kell
tenniink a kérdést: kinek segit, milyen élethelyzetben, és mennyire hozzaférhet6?

A kOzOsségi jelenlét azt jelenti, hogy a FSZEK nem csupan dokumentumok és projektek gyijteménye, hanem a
varos mindennapi mikddésének aktiv és meghatarozo6 eleme. A helyi kb6zésségekhez valé kapcsolddas, a keruleti
onkormanyzatokkal kialakitott egyuttmikodések, az oktatasi és civil partnerekkel valé k6zés munka a mikodés
alapjat képezik. Az intézményi halézat mérete ugyanakkor szervezeti kihivasokat is jelent: a fizikai tavolsagok, a
kiilénb6zd infrastruktura-allapotok és a szolgaltatasi egyenetlenségek egységesitést, médszertani tamogatast és
tudatosabb koordinaciét igényelnek.

A mikodés egyik legfontosabb kockazati terlilete az infrastruktira allapota; tobb tagkonyvtar teljes kori feltjitasra
var. A Kozponti Kényvtar Szabo Ervin téri éplletegyiittesének allagmegdvasa (idealisan teljes felujitasa), az |. ker.
Marai Sandor Kényvtar teljes felljitasa, a ll. ker. Tordk utcai Kényvtar Uj helyre kéltdztetése vagy felljitasa, valamint
tobb, az 1980-as években létesiilt kdnyvtar és a Szorény utca szolgaltatohaz korszerlisitése halaszthatatlan
feladat. A klimatizalas, a légtechnikai fejlesztések, és az akadalymentesitések szintén olyan szlkséges
beruhazasok, amelyekre az intézménynek nincs, vagy minimalis a kerete.

Kiemelt stratégiai kérdés a Kelenfoldi Konyvtar jovéje. Az Etele Gti épulet miszaki és izemeltetési kockazatai —
bedzasok, balesetveszélyes kulsé fellletek, részleges hasznélatbdl fakadd allagromlas — hosszu tavon
ellehetetlenitik a szakmailag erés és névekvd forgalmu konyvtar mikodését Budapest legnagyobb lakossagszamu
és dinamikusan fejl6dé keruletében. A Kevehaza utcai ingatlan realis, de csak teljes kori feltjitassal megvaldsithatd
alternativa. A dontés nem pusztan ingatlanfejlesztési kérdés, hanem a haldzati egyensuly és a varosi jelenlét jovojét
is érintd stratégiai tgy.

A varosfejlesztési folyamatok egyuttal jelentds lehetéségeket is hordoznak. A Rakosrendezd teriletén tervezett j
varosrész kialakulasa hosszu tavon esélyt kinal egy 21. szazadi, multifunkcionalis varosi kdnyvtar létrehozasara.
Egy ilyen intézmény, nyitott, inkluziv k6zépuletként, a tanulas, olvasas, kd6zdsségi élet, digitalis alkotas, allampolgari



szolgaltatasok és kulturalis programok integralt tere lehetne. A projekt jelenleg koncepcionalis szinten létezik, de jol
mutatja, hogy a FSZEK nem csupan reagal a varosi valtozasokra, hanem aktiv alakitéja kivan lenni azoknak.

A technoldgiai kdrnyezet gyors valtozasa tovabbi kihivasokat jelent. Az informatikai eszkdzpark avulasa és az IT
beruhazasokra fordithatd forrasok hianya a jévébeni szolgaltatasfejlesztés kritikus pontjai. A 2026-ban kiemelt
feladatnak szamité Smart Hub miikédési modell kialakitasa, a MetszésPont nevii makerspace létrehozasa, az
SDG-alapu szemlélet tudatossa tétele, valamint a Budapest Elektronikus Archivum fejlesztése a digitalis és
kdzOsségi funkcidk tudatos megerdsitését szolgaljak, de ezek csak fokozatos bevezetéssel, pilot-logikaval és belsé
kompetenciafejlesztéssel mikddtetheték fenntarthaté modon.

A szervezet er6ssége a felkészilt, tapasztalt és elkdtelezett munkatarsi allomany. Az elmult évek vilagosan
megmutattdk a munkatarsak kivalé alkalmazkoddképességét és kreativitasat. Ugyanakkor a méretbél és a
generacidvaltasbol fakaddé HR-kihivasok, a tulterheltség és a kompetencidk folyamatos megujitdsanak
szlikségessége tudatos szervezetfejlesztést igényelnek. A 2026-os év kiemelt feladata a tovabbképzési rendszer
Ujraszervezése, a digitalis, facilitatori és Al-miveltségi kompetenciak erésitése, valamint a bels6é tudasmegosztas
intézményesitése.

Pénziigyi szempontbdl a mikoddés stabil, de korlatozott mozgastérrel rendelkezik. A fenntartéi forrasok, a kerdleti
tamogatasok és a palyazati bevételek egyittesen biztositjak az alapszolgaltatasok mikddtetését, ugyanakkor a
nagyobb léptékl infrastrukturalis beruhazasok javasrészt kiilsé dontésektdl és forrasoktdl fiiggnek. A fenntarthaté
gazdalkodas, az energiahatékonysagi szempontok érvényesitése és a sajat bevételek tudatos ndvelése ezért
stratégiai jelentéségu.

Osszességében 2026 nem a latvanyos névekedés éve, hanem a megbizhaté miikddésé és a szakmai alapok
tovabbi erésitéséé. A cél nem az, hogy mindenhol mindent egyszerre vezessiink be, hanem az, hogy a meglévé
kapacitasokra épitve, fokozatosan, egységesebben és atlathatobban mikddtessik a halozatot. A hangsuly a
kiszamithatdésagon, a minéségkulturan, az adatalapu visszamérésen és a tanuld szervezeti miikddésen van.

A FSZEK 2026-ban olyan varosi tamogat6 kdzszolgaltatasként kivan mikoddni, amely érthetd, hozzaférhetd és
bizalmi alapu. Stabil mikddéssel, realis jovéképpel és megalapozott stratégiai el6készitéssel kivanja megteremteni
a kovetkez6 id6szak dontéseinek szakmai alapjat.

Ez a helyzetértékelés adja a 2026-ra tervezett szakmai és szervezeti feladatok kiinduldpontjat.

2. Az intézmény vonatkozasaban relevans szakmai mutatészamok

A FSZEK az elmult években jelentds és folyamatos ndvekedést ért el a kbnyvtarhasznalati mutatok tobbségében.
A 2026-0s célértékek meghatarozdsakor nem a tovabbi mennyiségi bdvilés, hanem a szolgaltatdsok mindségi
fejlesztése, a hasznaldi éimény javitasa és a fenntarthaté miikodés biztositasa volt meghatarozo.

A kdnyvallomany nagysaga 2026-ban varhatéan enyhén tovabb csOkken majd, amelyet egyrészt a kdnyvpiaci arak
folyamatos emelkedése és a koltségvetési forrasok realértékének valtozatlansaga, masrészt a tudatos,
mindseégorientalt gyljteménymenedzsment indokol. A cél nem a dokumentumok darabszamanak névelése, hanem
a friss, relevans, keresett tartalmak aranyanak emelése az elavult allomany tervszeri kivonasaval parhuzamosan.

A Kozponti Konyvtar fizikai kapacitasanak elérése, valamint a tagkonyvtari halézat terhelhet6ségének
figyelembevétele is indokolja a stabilizalé szemléletet. A 2026-ra tervezett fejlesztések is elsésorban a hozzaadott
érték, az elmélyllt hasznalat és a tarsadalmi hatas ndvelésére iranyulnak.

Eredmény 2024 Eredmény 2025 Célérték 2026
Tagkonyvtarak szama 47 db 47 db 47 db
Dokumentumok szama 3.154.532 db 3.144.994 db 3.140.000 db
ebbdl a kdnyvek szama 2.173.496 db 2.164.696 db 2.155.000 db
Koényvtarlatogatok szama 336.247 16 367.930 f6 365.000 f6
Koényvtarhasznalatok, latogatasok szama 11.000.168 db 13.182.464 db 13.200.000 db
ebbdl személyes 1.892.575 db 1.961.536 db 1.950.000 db
tavhasznalat, OPAC 9.107.593 db 11.220.928 db 11.250.000 db
Kolcsdnzések szama 1.212.269 db 1.255.214 db 1.250.000 db
Igénybe vett dokumentumok szama 5.368.923 db 5.450.455 db 5.450.000 db
ebbdl kdlcsonzott 2.159.974 db 2.219.873 db 2.220.000 db
ebbdl kolcsénzétt és hosszabbitott 3.341.098 db 3.423.031 db 3.472.005 db
helyben hasznalt 2.027.825 db 2.027.424 db 2.000.000 db
Rendezvények szdma 5.605 db 5.896 db 5.700 db
résztvevék szama 190.195 f6 179.919 f6 180.000 f6




Az eddig alkalmazott forgalmi és hasznalati adatok mellett 2026-ban Uj KPI-rendszer kialakitédsat tervezzik, hogy
pontosabban mérhetd legyen a szolgaltatasok és stratégiai fejlesztések tényleges hasznalata, hozzaadott értéke
és hatasa. A cél a megalapozottabb vezet6i dontéshozatal és az eréforrasok tudatosabb elosztasa.

Az Uj mutatérendszer a mennyiségi statisztikak mellett minéségi, hasznaléi élményhez, digitalis jelenléthez és
tarsadalmi hatashoz kapcsolédo indikatorokat is tartalmaz. Kiterjed a fizikai és digitalis hasznalatra, a programok
elérésére, valamint a szolgéltatasminéség, a partneri és hasznaldi elégedettség, tovabba a fenntarthatosagi
eredmények mérésére.

A rendszer szorosan kapcsolodik a minéségbiztositashoz és a fenntartéi beszamolashoz, és célja, hogy az
adatalapu értékelés a mindennapi vezet6i gyakorlat részévé valjon.

3. Jogszabalyban rogzitett alap(szak)feladathoz kapcsol6dé targyévi célkitlizések bemutatasa

Ez a fejezet a FSZEK mint nyilvanos kdzkoényvtar alapfeladatait a 1997. évi CXL. torvény 55. § (1) bekezdésében
foglaltakhoz igazodva mutatja be. Az alapfeladatok intézményi értelmezésére és kereteire fokuszal; az oktatasi,
nevelési és k6zdnségprogramok részletes céljai a munkaterv 6-7. fejezeteiben szerepelnek.

2026-ban a FSZEK az alapfeladatokat stabilan és kiszamithatéan latja el, a mindennapi mikddésben pedig
kovetkezetesen érvényesiti a munkaterv kiemelt szemléleti fékuszait. Az alapfeladatok biztositasa a konyvtar
mikodésének gerince: ezekre épllnek a fejlesztések, a szolgaltatasminéségi torekvések és a varosi partnerségek.

3.1. Nyilvanos konyvtari ellatas biztositasa

A FSZEK mint nyilvanos kozkdnyvtar alapfeladatai kiterjednek a kdnyvtari szolgaltatasok nyilvanos mikodtetésére,
a gyljtemények és szolgaltatdsok megismerhetéségének biztositasara, valamint a dokumentumokhoz és
informacidkhoz vald hozzaférés tdmogatasara. A FSZEK miikddése soran torekszik arra, hogy szolgaltatasai
atlathatoak, kdnnyen értelmezhetéek és a hasznalok szdmara ténylegesen elérhetbek legyenek.

A kényvtar Budapest teljes terlletén biztositja a nyilvanos kdnyvtari szolgaltatdsokat, kulénds tekintettel:

— adokumentumokhoz, informaciokhoz, adatbazisokhoz és digitalis tartalmakhoz valé hozzaférésre,
— akonyvtarhasznalat feltételeinek fenntartasara minden korosztaly és célcsoport szamara,

— atagkdnyvtari halézat nyitvatartdsanak hasznaldi igényekhez igazod6 miikodtetésére,

— afizikai és digitalis szolgaltatasok 6sszehangolt mikddtetésére,

— azolvasas és az 6nall6 tanulas tamogatasara — hagyomanyos és digitalis eszk6zokkel egyarant.

A FSZEK a digitalis és kdzosségi szolgaltatasok bévitése mellett 2026-ban is kiemelt alapfeladatanak tekinti az
olvasaskultura tudatos tdmogatasat. A rendszeres olvasas 0sztdnzése, az életkornak megfelel6 ajanlérendszerek
mikodtetése, valamint az elmélyllt, csendes hasznalathoz sziikséges fizikai és mentalis feltételek biztositasa a
konyvtari miikédés egyik stabil pillére marad.

A nyilvanos konyvtari ellatas biztositasa a teljes konyvtari halézatba egységes szakmai elvek mentén, de a helyi
kozdsségek igényeihez igazodva valdsul meg. A tagkonyvtarak és a Kozponti Konyvtar az alapfeladatokat a
tarsadalmi felel6sségvallalas, a kozosségi jelenlét és a befogadas szemléletével latjak el.

A nyitvatartasi rend kialakitasa tovabbra is a hasznaléi igényekhez igazodik. Ennek megalapozasara 2026 elején a
Szervezetfejlesztési Igazgatésag koordinalasaval hasznaldi elégedettségi és igényfelmérés készil. A felmérés
eredményei — a statisztikai adatok és a kdzvetlen visszajelzések egylittes elemzése alapjan — alapul szolgalhatnak
a nyitvatartasi id6 kés6bbi médositasahoz.

A nyilvanos ellatas fontos része a megfelel6 fizikai és digitalis kérnyezet biztositasa. 2026-ban tébb tagkényvtarban
csendes olvasasra és tanulasra alkalmas zénak kialakitasa torténik, valamint célzott beavatkozasokkal javul a wifi-
szolgaltatas mindsége. Lehetdségeink szerint folytatjuk a tagkdnyvtarak fizikai és digitélis akadalymentesitését, s
a gyengénlatok tajékozodasat segité belsd jelz8pontok kialakitasa is a feladatok kozé tartozik egyes
konyvtarainkban.

A dokumentumokhoz és informaciékhoz valé hozzaférés biztositasa a fizikai és digitalis szolgaltatasok
6sszehangolt mikddésén alapul. A konyvtar mikodteti és fejleszti az online katalégust, az elektronikus eljegyzés
és hosszabbitas lehet6ségét, a tavfizetést, valamint a digitalis alapszolgaltatasokat.

A halozat egészében meghatarozé szerepet tolt be a ,Kényvet hazhoz” szolgaltatéas, amely az idésebb és
mozgasukban korlatozott hasznalok ellatasat tamogatja.

A konyvtarak befogadd, biztonsagos kozdsseégi térként mikddnek, ahol a hasznalok beiratkozastol fuggetlendl is
jelen lehetnek tanulas, informacidkeresés vagy mindennapi tigyintézés céljabdl. A helyi jelenlét erdsitését szolgaljak
a kitelepulések és varosi eseményekhez val6 kapcsolddasok, valamint a kbzoésségi terek miikodtetése is.



A Koézponti Kényvtar a nyilvanos koényvtari ellatas kiemelt helyszineként fokozott figyelmet fordit a névekvd
hasznaloi igények kezelésére, a tanulasi, kutatasi és k6zOsségi funkciok 0sszehangolasara, valamint a digitalis
irastudast tdmogatd szolgaltatasok mikodtetésére. A halézat egészében a nyilvanos ellatas biztositédsa stabil
alapot teremt a tovabbi szolgaltatésfejlesztésekhez és stratégiai programokhoz, amelyek részletei a munkaterv
kdvetkez6 fejezeteiben kerllnek bemutatasra.

3.2. Gyiijteményszervezés és allomanygazdalkodas

A FSZEK a szakmai és jogszabalyi kovetelményeknek megfeleléen végzi gyljteményszervezési és
allomanygazdalkodasi feladatait. A gyljtemény fejlesztése, fenntartasa és hozzaférhetévé tétele a nyilvanos
konyvtari ellatds alapfeladata, amely a févaros lakossaganak sokszinl kulturalis, mivel6dési és informaciés
igényeit szolgalja.

A gyljteménygyarapitas tervszerlien, a hasznaloi igények, a halézati mikddés sajatossagai és az intézményi
stratégiai célok figyelembevételével torténik. A konyvtar a dokumentumtipusok széles kérét érintéen gondoskodik
az allomany folyamatos megujitasarol, egyidejlleg érvényesitve a mindségorientalt gyljteménymenedzsment
elveit.

A koényvallomany fejlesztése soran kiemelt hangsulyt kap a kortars hazai és vilagirodalmi mivek beszerzése, a
gyakran kdlcs6nzétt és elhasznalodott dokumentumok poétlasa, valamint a gyermek- és ifjusagi allomany minGéségi
fejlesztése. A szakirodalmi beszerzések els6sorban a tarsadalomtudomanyi, pszicholégiai és ismeretterjesztd
tertiletekre koncentralnak, kiilonds tekintettel az orszagos szakkodnyvtari feladatokat ellaté Szociologiai Gyljtemény
igényeire. Akonyvtar tovabbra is hangsulyt fektet a térténelmi miivekre és a helyismereti és helytérténeti kiadvanyok
gyarapitasara.

A ndvekv6 hasznaldiigényekhez igazodva kiemelt feladat az idegen nyelvii dokumentumok beszerzése: elsésorban
angol és német nyelvii szépirodalmi és nyelvtanulast segitd kiadvanyokat vasarolunk, de igény szerint francia,
orosz, spanyol, ukran és kinai nyelvii dokumentumokkal is bévitjuk az allomanyt, s részt vallalunk a nemzetiségi
dokumentumellatasban is. A kinalati lehet6ségek szerint téreksziink a Kénnyen Erthetd Kommunikéacio
szempontjainak megfeleld kinalat fejlesztésére is.

A gyljteményfejlesztés soran hangsulyos szempont az olvasasfejlesztést tamogatd kinalat biztositasa, kiiléndsen
a gyermek- és ifjusagi korosztaly, valamint a kezd vagy Ujraolvasé felnéttek szamara. A dokumentumvalaszték
kialakitasa soran a sokszinliség mellett fontos cél a rendszeres olvasasi szokasok megerdsitése és az irodalmi
élményhez valé hozzaférés biztositasa.

A koényvtari dllomany éves gyarapodasa dokumentumtipusonként 2026-ban varhatdan az alabbiak szerint alakul:

—  kényvallomany: 62 000 dokumentum, kottak: 400 darab,
— id6szaki kiadvanyok: 650 példany, térképek: 35 darab,
— AV dokumentumok: 1 300 darab, — aprényomtatvanyok, plakatok: 1 000 db.

A digitalis dokumentumok gyarapodasa: 250 tétel. A gyermekkdnyvtarakba és gyermekrészlegekbe bekeriild
dokumentumok szama varhatéan 15 000 darab, a helytorténeti gylijtemények bévilése 2 000 dokumentum.
A kdnyvbeszerzés pénziigyi hatterét 2026-ban tébb forras biztositja.

— A 2025 masodik felében lebonyolitott kbzbeszerzési eljaras és az érdekeltségndvelé tamogatas alapjan
Osszesen kozel netté 99 millié forint all rendelkezésre kdnyvbeszerzésre. Ezen belul
e amagyar nyelvi kdnyvek beszerzésére a Lira Kényv Zrt.-vel kotott szerzédés keretében 2025. december
8. és 2026. junius 30. k6z6tt 10 millié forint,

e a2026-os teljes naptari évben pedig tovabbi 78 millio forint fordithato.

e Azidegen nyelvii kdnyvek beszerzését a Prospero Kdnyvei Kft. biztositja 8,6 millié forintos keretdsszeggel,
mig a nyelvtanulast segité kiadvanyok beszerzésére 2,4 millié forint all rendelkezésre.

— Az Orszagos Dokumentumellatasi Rendszer miikddtetésére a Kulturalis és Innovacios Minisztériumtol kapott
nettdé 5 millié forintos tamogatasbadl 4,25 millié forint fordithatd konyvbeszerzésre.

— A konyvtar fenntart egy kiilon beszerzési keretet a kdzbeszerzési partner altal nem forgalmazott
dokumentumok — els6sorban szépirodalmi, ismeretterjesztd és szakkodnyvek, gyermekkdnyvek, valamint
helytorténeti kiadvanyok — vasarlasara is.

— A kotelespéldany-rendszer alapjan varhatéan mintegy 11 000 dokumentum kerll nyilvantartasba, és jelent6s
mennyiségl ajandék dokumentummal is szamolunk.

A folyéirat- és idészaki kiadvany-allomany fenntartasa és fejlesztése is kiemelt feladat. 2026-ban kdzel 320 féle
nyomtatott folyodirat lesz elérhetd a halézatban, az eléfizetésekre forditott keretosszeg netté 42 millié forint. A
napilapok és folyoiratok beszerzése a kiaddk, a Magyar Posta Zrt., a Kényvtarellatd Nonprofit Kft., valamint a
kilfoldi folydiratok esetében a Suweco kdzremiikddésével torténik. A kételespéldanyként érkezd kurrens folyodiratok



elsdsorban a Kézponti Kényvtar allomanyat gazdagitjak, mig az ajandék folyéiratok a szélesebb halézati elosztast
segitik.

Adigitalis dokumentumok és adatbazisok fejlesztése hangsulyos marad. Akdnyvtar 48 magyar és idegen nyelv(
elektronikus adatbazisra fizet el6, tobbségében az EISZ nemzeti program keretében. Ezek az adatbazisok
valamennyi tagkdnyvtarban helyben elérheték, és ahol a szolgaltatdi feltételek lehetdvé teszik, tavoli hozzaféréssel
is hasznalhatok. A CloudLibrary elektronikus és hangoskdnyv-platform kinalatanak b&vitése folyamatos.

A gyljteményszervezési és allomanygazdalkodasi tevékenység 6sszességében a stabil mikodés, a mindségi
fejlesztés és a hosszu tavon fenntarthatd, jol hasznalhatd konyvtari allomany biztositasat szolgalja, szoros
o0sszhangban a nyilvanos kényvtari ellatas alapfeladataival és az intézmény stratégiai célkitizéseivel.

3.3. Dokumentumfeldolgozas és feltaras

A dokumentumfeldolgozas és allomanyfeltaras feladatait a vonatkozd jogszabalyok, valamint az orszagos és
nemzetkdzi szakmai szabvanyok figyelembevételével végezzik. A feldolgozas célja, hogy a konyvtar
gyUjteményeiben 6rz6tt dokumentumok pontosan, kdvetkezetesen és hosszu tavon fenntarthaté médon legyenek
feltarva, és ezaltal a hasznaldok szamara konnyen keresheték és ténylegesen hozzaférheték legyenek.

A dokumentumfeldolgozas egységes modszertani elvek mentén torténik, biztositva a halézati szinti mikoédés
kovetkezetességeét. Kiemelt figyelmet forditunk a bibliografiai adatok minéségére, az egységes rekordkezelésre,
valamint az authority-allomany gondozasara — ezek alapvetéen hatarozzak meg az informacidszolgaltatas
hatékonysagat és a visszakereshetfséget.

A feldolgozasi tevékenység kdzponti eszkdze a Corvina integralt kdnyvtari rendszer. A targyévben is folyamatos
feladat a rendszer mikodésével kapcsolatos hibak feltarasa, az Uj verziok tesztelése és bevezetése, az Uj indexek
kialakitdsa; a rekordkarbantartds keretében az authority-allomany egységesitése, és a hianyos rekordok
kiegészitése. A tervezett feldolgozasi volumen ezen a teriileten megkdzelitéleg 10 000 rekord.

A dokumentumfeldolgozas egyik kiemelt szakmai teriilete a targyszorendszerek fejlesztése és egységesitése,
valamint a nemzetk6ézi szabvanyokhoz valé igazodas el6készitése. Ennek keretében folytatédik a Library of
Congress (LoC) alapu targyszorendszer bevezetéséhez kapcsol6dd szakmai munka. A FSZEK 2025-ben el&fizette
a Kongresszusi Kényvtar targyszojegyzékét, amelynek integraldsa idén valésul meg. A Debreceni Egyetem
Egyetemi és Nemzeti Konyvtarral kotdtt megallapodas alapjan megtorténik a DEENK LoC-alapu
targyszorendszerének attdltése a Corvina masolati adatbazisaba, majd ezt kdvetéen a Kozponti Konyvtar
gyljteményeivel kdzos tesztelés, targyszocserék és esetleges fejlesztési igények egyeztetése zajlik. A folyamat
kovetkez6 l1épéseként kerilhet sor az éles adatbazisba torténd betdltésre és hasznalatra.

A Szocioldgiai Gyljtemény kiemelt feladata a korabban alkalmazott szocioldgiai szabad targyszavak dsszefésiilése
az Uj LoC-szokészlettel, és egy magyar nyelvii szociologiai szaktezaurusz 0sszeallitasa. A feldolgozasi gyakorlat
fejlesztése egyben az RDA-alapu katalogizalas kés6bbi bevezetésének elékészitését is szolgalja. A Gyljtemény
feldolgozasi prioritasai kozé tartozik az orszagos szociolégiai szakbibliografia felllvizsgalata és
tovabbfejlesztése a ,smart” szemlélet mentén, valamint az elektronikus szocioldgiai szakkodnyvtarhoz
kapcsolddo e-folydiratok gyljteménybe illesztésének revizidja és a publikaciok leirasanak teljessé tétele.

A feldolgozasi feladatok kiterjednek a digitalizalt és elektronikus tartalmakra is. A konyvtar katalogizalja a
gyljtékorébe és szolgaltatasi korébe tartozé digitalizalt dokumentumokat, a MERSZ-bdl kijeldlt tartalmakat,
valamint a Hungaricana adatbazisbdl kivalasztott digitalizalt folyoiratokat. Feldolgozasra keriilnek a megrendelt,
tavoli hozzaférési elektronikus dokumentumok rekordjai és URL-jei is. A CloudLibrary platformon megvasarolt e-
konyvek katalogizalasa szintén a feldolgozasi feladatok részét képezi.

A Zenei Gyljtemény 2026-ban folytatja a kurrens dokumentumok szabvanyos targyi feltarasat, biztositva az
ujonnan beérkezb anyagok kdvetkezetes és visszakereshetd feldolgozasat. Ezzel parhuzamosan megkezdédik a
Gonda Janos-hagyaték nem kottds dokumentumainak — levelezés, széveges és vegyes tipusu anyagok —
részletes, metadata-alapu feltarasa, a kutathatdosag és a késdébbi digitalis hozzaférés elékészitése érdekében. A
feldolgozas a konyvtari és archivalasi szabvanyokhoz igazodva térténik, 6sszhangban a gyijtemény szakmai
profiljaval és a Budapest Elektronikus Archivumban (BEA) térténé megjelenités kévetelményeivel.

A dokumentumfeldolgozas és feltaras a konyvtar digitalis szolgaltatasainak szerves része: célja nem pusztan a
dokumentumok nyilvantartasa, hanem az integralt kereshet6ség megteremtése a fizikai és digitalis gyljtemények
kozott. A feldolgozasi tevékenység igy kdzvetlenil hozzajarul a FSZEK online szolgaltatasainak miikodéséhez, a
halozati szintli informacidaramlas biztositasahoz és a felhasznaloi éimény javitasahoz.



3.4. Allomanyvédelem és hosszu tavi megérzés

Az allomanyvédelmet a gyljteményszervezés és allomanygazdalkodas szerves részeként kezeljuk. Az allomany
hosszu tavu meg6rzése alapfeltétele annak, hogy a koényvtar gyljteményei a jovében is hozzaférhetok,
hasznalhatdk és értelmezheték maradjanak a nyilvanos konyvtari ellatas keretei k6zott.

Az allomanyvédelmi tevékenység kiterjed a dokumentumok fizikai allapotdanak megodvasara, a karosodasok
megel6zésére, valamint — indokolt esetben — a restaurdlasra és kotészeti beavatkozasokra. A kdnyvtar
folyamatosan figyelemmel kiséri a raktarozasi és hasznélati kdrnyezet allapotat, a dokumentumok megfelel
elhelyezését, valamint a fokozottan sériilékeny, nagy forgalmu vagy kildnleges értéket képvisel6 allomanyrészek
védelmét.

A hosszu tavu megdrzés részeként a konyvtar kiemelten kezeli a muzedlis dokumentumokat, valamint a
helytorténeti és kuldngyljteményi anyagokat. Az allomanyvédelmi szempontok a digitalizalasi déntésekben is
megjelennek: a digitdlis masolatok készitése egyszerre szolgdlia a hozzaférés blvitését és az eredeti
dokumentumok fizikai terhelésének csdkkentését.

A kdlcsdnzési adatok rendszeres vizsgalata alapjan el6készitjiik a nem forgé allomanyrészek teljes vagy részleges
kivonasat az oktatdcsomagok és az idegen nyelvii hangoskdnyvek esetében.

Az Adllomany atlathatésagat és haszndlhatéosagat segiti a Kozponti Kdényvtar angol irodalomtudomanyi
allomanyrészében megkezdett névalosztasok befejezése, valamint a magyar irodalomtudomanyi allomanyrésznél
ugyanezen munka elinditdsa. A klasszikus magyar szépirodalmi allomany felllvizsgalata soran a tébbszorésen
kiadott miivek 6sszehasonlitasa kolcsonzottség és fizikai allapot alapjan torténik, célzottan csdkkentve a raktari
allomanyt.

Az allomanyvédelem teriletén a Sarkanyos Gyerekkonyvtar ndvekvé hasznalata indokolja a témacsoportok
felllvizsgalatat és finomitasat. 2026-ban 6nallé képregény-témacsoport kialakitasa torténik, mikdzben tovabbra is
éliink a duplumositassal és a kotészet lehetéségével a megfeleld minéségl allomany biztositasa érdekében.

Prioritas a FSZEK-en bellli hatékony halézati duplumkezelés, amelynek célja, hogy a duplumok minél nagyobb
aranyban kerlljenek vissza a hal6zat mas kdnyvtaraiba, és csak indokolt esetben torténjen végleges térlés. Ennek
érdekében a szlikséges szervezeti és humaneréforras-feltételek javitasa tovabbra is napirenden van.

A Budapest Gy(jtemény raktarozasi kapacitasa kritikus szintet kozelit. A jelenlegi raktar gyakorlatilag betelt, a
tovabbi bévités lehetéségei korlatozottak. Hasonld kihivasok jelentkeznek az olvasétermi kézikdnyvtar esetében is,
ahol az allomany folyamatos névekedése mellett a kutatdhelyek megtartasa elsédleges szempont. Révid tavon
kisebb atrendezések, hosszabb tavon azonban strukturalis megoldasok kidolgozasa sziikséges a raktarozasi
problémak kezelésére.

Az allomanygazdalkodas szerves része az allomany folyamatos karbantartasa és tervszerii apasztasa. 2026-
ban a kényvtar varhatéan mintegy 72 000 konyvet, 450 id&szaki kiadvanyt, 4 000 audiovizualis dokumentumot és
150 kottat von ki az allomanybdl. A selejtezett és elavult dokumentumokrdl a kdnyvtar tajékoztatja a fenntartot, a
1949 el6tt kiadott, valamint a minisztériumi engedéllyel torolt kotelespéldanyokat pedig a Konyvtari Intézet
folospéldany-szolgaltatasan keresztiil a kbnyvtari rendszer szamara ajanlja fel.

Az év tagkdnyvtarainkban az alabbi allomanyellenérzésekre keril sor:

Konyvtar . P Ellenérzott Darab- Leltar tervezett
kéd Cim Leltartipusa | 4\ imentumtipus |  szam idépontja
1. XVIl/4 1171 Pesti t 167. Részleges Audiovizualis 828 2026.03.09
2. X172 1133 Pa”;g”'a u. 88- Részleges Audiovizualis 2 304 2026.03.11.
3| xvin. 1161 Rékosi at 119. Teljes Audiovizualis és 14713 2026.04.17-24.
nyomtatott
4 XX/4 1204 Pacsirta utca Teljes Audiovizualis és 13 006 2026.04.20-24.
157/b nyomtatott
5. XXI11/1 1238 Grassalkovich Teljes Audiovizualis és 18 978 2026.05.04-07.
u.128. nyomtatott
6. IX/2. 1093 Boraros tér 2. Teljes Audiovizualis és 25 264 2026.05.08-15.
nyomtatott
7. IX/1. 1098 Borzsony u. 13. Részleges Audiovizualis 1221 2026.06.11-12.
8. XV/1. 1153 EOtvos u. 8. Részleges Audiovizualis 2658 2026.06.15.
9. XI/3. 1118 Nagyszeben tér 1. Teljes Audiovizualis és 24 767 2026.06.29-07.03.
nyomtatott
10. VIA. 1066 Teréz korut 2-4. Részleges Nyomtatott 27 949 2026.06.30-07.03.
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Konyvtar Cim Leltar tibusa Ellenérzott Darab- Leltar tervezett
kod P dokumentumtipus szam idépontja
11. /4. 1023 Torok u. 7-9. Részleges Nyomtatott 29 996 2026.07.06-10.
12. | xme. | 1131 Mosoly utca 40/a. Teljes Audiovizualis és 21 650 2026.07.10-07.17.
nyomtatott
- . Audiovizualis és
13. XIV/. 1145 Uzsoki ut 57. Teljes nyomtatott 21424 2026.07.24-31.
14. VI/2. 1061 Liszt Ferenc tér 6. Részleges Audiovizualis 1476 2026.07.27-28.
15. XXII/3. 1221Kossuth L. u. 30 Részleges Audiovizualis 2241 2026.07.27-28.
16. WA, 1021 Hlvosvoloyi it Részleges Audiovizualis 348 2026.08.03
. . Audiovizualis és
17. V/2. 1054 Vadasz u. 42. Teljes nyomtatott 10 042 2026.08.11-14.
18. IvV/1. 1042 Kiraly utca 5. Részleges Audiovizualis 24 495 2026.09.21-10.04.
19. XXI/1 1211 Il. Rakoécezi F. u. Teljes Audiovizualis és 43 484 2026.11.03-10.
106. nyomtatott

Az allomanyvédelmi feladatok fontos eleme a Kézponti Kdnyvtar tapraktari rendszerének tudatos atalakitasa. A
tapraktar a szabadpolcos terek hatékony alloméanykihelyezésének nélkilézhetetlen eszkdze, ugyanakkor jelenlegi
méretében — a rendelkezésre allé human eréforrashoz mérten — nehezen kezelhet6. Ennek megfeleléen hosszu
tava cél a tapraktarban tarolt példanyok szamanak legalabb 50%-os csdkkentése, amelybél 2026-ra 20%-os
mérséklés a realis célérték.

A kotészeti tevékenység tovabbra is az allomanyvédelem egyik kulcseleme. Bar a kotészet koltséges
beavatkozés, a tapasztalatok szerint az Ujrak6tott dokumentumok élettartama sok esetben meghaladja az ujonnan
beszerzett példanyokét. Emellett szamos, folyamatosan keresett mii Uj kiadvanyként mar nem elérheté a
kényvpiacon, ami tovabb néveli a kotészet szerepét.

Az allomanyvédelmi és hosszU tavi megdrzési feladatok Osszességében a FSZEK kulturalis 6rokségének
megovasat szolgaljak, és biztositjak, hogy a konyvtar gyljteményei a jov6ben is megbizhaté alapjat képezzék a
nyilvanos konyvtari ellatasnak, a kutatasnak és a kéz6sségi hasznalatnak.

3.5. Orszagos szakkonyvtari feladatok — Szociologiai Gyljtemény

Az orszagos szakkonyvtari feladatokat ellatdé Szocioldgiai Gyljtemény kiemelt szerepet t6lt be a
tarsadalomtudomanyi informaciok gydjtésében, feldolgozasaban és szolgaltatasaban. A Gyijtemény mikddése a
jogszabalyban rogzitett szakfeladatokra épiil, ugyanakkor tudatosan illeszkedik az intézményi munkaterv szemléleti
és mikodési kereteihez.

A 2026-ban a fejlesztéseinek meghatarozé elve a Smart Hub miikodési szemlélet alkalmazasa, amely az
informaciok elérhet6ségének egyszerisitésére, az egyes tartalmi és szolgaltatasi elemek halézatszerl
Osszekapcsolasara, valamint a hasznaldi utvonalak leréviditésére torekszik. Ennek keretében kiemelt figyelmet kap
a szocioldgiai informaciok digitalis és fizikai kdrnyezetben torténd integralt megjelenitése.

A targyévi f6bb szakmai iranyok kozé tartozik az orszagos szocioldgiai szakbibliografia felllvizsgalata és
fejlesztése, az elektronikus szocioldgiai szakkdnyvtari tartalmak bévitésének és feltarasanak erésitése, valamint a
kutatastamogatast szolgal6 szolgaltatasok tovabbfejlesztése. A Gyljtemény 2026-ban megkezdi a Budapesti Iskola
Olvasoterem szolgaltatasainak kialakitasat és fokozatos megnyitasat, valamint részt vesz a LoC
targyszorendszeréhez kapcsolédé magyar nyelvii szocioldgiai tezaurusz szakmai elékészitésében.

A Gyljtemény szakmai, tudomanyos és kozonségkapcsolati tevékenysége — beleértve az ismeretterjeszt6
programokat, szakmai egyuttmikddéseket és digitalis tartalomfejlesztéseket — szintén a Smart Hub szemlélethez
igazodva, a hasznalhatdsag, az atjarhatdsag és a kdzérthetdség elvei mentén szervezédik.

A Szociolégiai Gydjtemény 2026. évi részletes munkaterve, feladatai és litemezése a munkaterv 2. sz.
mellékletében keriilnek bemutatasra.

3.6. Kulongyiijtemények — Budapest Gyljtemény, Zenei Gylijtemény

Akulongyljtemények meghatarozo szerepet toltenek be az intézmény szakmai profiljaban, a kutatastamogatasban,
valamint a kulturalis és tudomanyos Orbkség megdrzésében és kozvetitésében. Mikodtetésik a
gyljteményszervezés, az allomanyvédelem, a feldolgozas és a digitalis hozzaférés 6sszehangolt rendszerében
valosul meg.
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Budapest Gyiijtemény

A Budapest Gyjtemény (BGY) a févaros torténetéhez és jelenéhez kapcsolédd dokumentumok gydijtésével,
feldolgozasaval és szolgaltatasaval a FSZEK egyik kiemelt kilongyUjteménye. A gyljtemény folyamatos
gyarapodasa mara jelentOs raktarozasi és elhelyezési kihivasokat eredményezett: a raktari kapacitas a telitettség
hatarat kozeliti, mikdzben az olvasétermi kézikonyvtar allomanyanak bévulése mellett a kutatdohelyek szamanak
megtartasa is alapvetd szempont marad. Révid tavon kisebb atrendezések és az allomany tudatosabb szervezése
jelenthetnek enyhitést, hosszabb tdvon azonban strukturdlis megoldasok kidolgozasa szikséges.

A BGY fejlesztésének egyik legnagyobb potencidlja a tervszer( digitalizalasban rejlik, amely egyszerre szolgalja a
hozzaférés blvitését és az eredeti dokumentumok allomanyvédelmét. A kdnyvtar sajat digitalis platformja, a
Budapest Elektronikus Archivum (BEA) stabil keretet biztosit a digitalis tartalmak kdzzétételéhez és hosszu tavu
meg6rzéséhez.

Folytatdédnak a mar megkezdett digitalizalasi projektek. A Plakat- és Kisnyomtatvanytar esetében tobb ezer
dokumentum azonositasa, feldolgozasa és kozzététele zajlik, az ELTE BTK Konyvtartudomanyi Tanszék
hallgatdinak bevonasaval. A Fototarban a hagyatékok szakszerl digitalizalasa keriul el6térbe, a korabbi
mintaprojektek tapasztalataira épitve. A nitratos negativok digitalizalasa kiils6 szakember bevonasaval folytatodik,
az anyagok feldolgozasa és azonositasa ezt kévetéen torténik meg.

A Régiség-gylijteményhez kapcsoldddan elnyert dllomanyvédelmi forras lehetévé teszi korszer( digitalizald eszkéz
beszerzését, amely tamogatja a kilondsen értékes dokumentumok biztonsagos feldolgozasat és Uj bemutatasi
formak kialakitasat.

A BGY-hez kapcsolodé kiemelt projektek 2026-ban:
a Zichy-kodex digitalis megjelenitése szakmai partnerségben,
— aRaday Mihaly emlékgyljtemény és tematikus digitalis felllet |étrehozasa,
— az Andrassy ut tematikus digitalis gyljteményének kialakitasa jubileumi kapcsolédassal,
— a FSZEK intézménytorténetét bemutatd digitalis tartalmak bévitése, valamint
— aplakatgyijtemény tovabbi részeinek feltarasa és kozzététele.

Zenei Gylijtemény

A Zenei Gyljtemény (ZGY) kijelolt szakmai fokuszok mentén végzi gyijteményfejlesztési, feldolgozasi és
szolgaltatasi feladatait. A beszerzések soran hangsulyt kapnak a nemzetkdzi zenei kutatasok meghatarozé
teriletei, kllénds tekintettel a zene tarsadalmi szerepére, a zene és egészség kapcsolatéra, az eléadoi gyakorlat
és interpretacio kérdéseire, valamint a kortars zenei alkotasokra.

A hangfelvétel-gyljtemény fejlesztésének célja egy olyan, kutatasra és oktatasra is alkalmas allomany fenntartasa,
amelyben a historikus és kortars interpretaciok parhuzamosan jelennek meg. A beszerzések soran elényt élveznek
a hianypotld életmiivek, a ritka felvételek, valamint az analég formatum hosszu tavi megdrzését szolgald
dokumentumok.

A kottagyUjtemény fejlesztése tovabbra is szorosan kapcsolédik az aktiv zenei gyakorlathoz és az oktatasi
igényekhez. A beszerzések elsGsorban a versenyekhez, felvételikhez és el6adasokhoz sziikséges repertoarra, a
20-21. szazadi zeneszerz6k miveire, kamarazenei kiadvanyokra, historikus és kritikai kiadasokra, valamint
pedagdgiai célu kottakra iranyulnak.

A ZGY folytatja a kurrens dokumentumok szabvanyos targyi feltarasat, valamint megkezdi a Gonda Janos-hagyaték
nem kottas dokumentumainak részletes, metadata-alapu feldolgozasat. A digitalizalt anyagok a BEA rendszerében
valnak kereshetéveé.

A szolgaltatas- és mindségfejlesztést tamogatja az Otpacsirta Szalon latogatdi elégedettségi és igényfelmérése,
amelynek eredményei alapot adnak a programstruktura és a gyUjteményhez kapcsolédo tartalomkdzvetités tudatos
tovabbfejlesztéséhez.

A kiiléngydjtemények oktatasi, tudomanyos és programszervezési feladatait, valamint a kiemelt feladatokhoz valé
kapcsolédasat a vonatkozé fejezetek tartalmazzak.

3.7. Tajékoztatas és informacioszolgaltatas

A FSZEK alapfeladatanak tekinti, hogy hasznal6i szamara megbizhato, hiteles és naprakész tajékoztatast nyujtson
sajat gyljteményeirdl, szolgaltatasairdl, valamint a nyilvanos koényvtari rendszer mas intézményeiben elérhetd
dokumentumokrdél és informacioforrasokrol. A tajékoztatas és informacioszolgaltatas célja a konyvtari tartalmak
megismerhetéségének és tényleges elérhetéségének biztositasa, valamint a hasznalok 6nalld, tudatos és etikus
informacidhasznalatanak tamogatasa.
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Akdnyvtar tajékoztatasi tevékenysége kiterjed a nyomtatott és digitalis forrasokra, a kézérdeki informacidkhoz valo
hozzaférés biztositasara, valamint a mindennapi eligazodast segitd informacioészolgaltatasra.

A 2025. évi tapasztalatok alapjan a tajékoztatasi és informacioszolgaltatasi feladatok jelentésége tovabb erésodott.
A nOvekvd latogatdoszam, az aktiv hasznalok szamanak emelkedése, valamint a helyben hasznalati és digitalis
szolgaltatasok iranti igény bévilése egyértelmiien jelzi, hogy a kdnyvtarak a mindennapi informacios szikségletek
kielégitésében kulcsszerepet toltenek be. 2026-ban a tajékoztatas fékuszaban tovabbra is:

— amegbizhatd és hasznaldbarat informaciokozvetités,

— azonline és digitalis informacidszolgaltatas fejlesztése, valamint

— aszemélyes segitségnyujtas megbrzése és erdsitése all.

A tapasztalatok szerint a digitalis szolgaltatasok iranti érdeklédés nem egyenletes: mig egyes hasznaloéi csoportok
rutinszer(ien élnek az online lehet6ségekkel, masok szamara tovabbra is elengedhetetlen a személyes tamogatas.
Ennek megfelel6en 2026-ban kiemelt feladat az adatbazisok, a FSZEKOnline feliilet és az integralt konyvtari
rendszer hasznalatanak tamogatasa egyéni és kiscsoportos bemutatok, célzott tajékoztatd alkalmak keretében.

Szolgaltatasi formak és elérhetéség

A FSZEK a tajékoztatasi és informacidszolgaltatasi feladatokat id6ben és térben rugalmas formaban biztositja:
személyes, telefonos, valamint online csatornakon keresztil.

A konyvtarak informaciés pontként miikddnek a helyi k6z0sségek szamara, ahol a kdnyvtari informaciok mellett
kulturalis, oktatasi, kozosségi és egyéb kdzérdekl informaciok is elérheték. A Konyvet hazhoz szolgaltatas, a
k6zosségi szolgalatos diakok bevonasa, valamint a digitalis felzarkoztatast segité alkalmak hozzajarulnak
ahhoz, hogy az informacioszolgaltatas esélyteremtd és befogadé modon valdsuljon meg.

A digitalis esélyegyenléség tamogatasa érdekében a konyvtarak részt vesznek a Netrevalok programban, ahol a
hangsuly az igényalapu, személyes segitségnyujtason van.

Tdjékoztaté munka a Kézponti Kényvtarban

Az Olvasdszolgalati Osztaly altal mikddtetett szolgaltatasi pontokon — bongészde, Sarkanyos Gyerekkonyvtar,
Vélogatotér, Altalanos Olvasoterem, Tarsadalomtudomanyi Olvaséterem, E-olvaséterem - a tajékoztatod
konyvtarosok forgasban dolgoznak. Ez a munkaszervezési forma lehetévé teszi a rugalmas beosztast kisebb
létszam mellett, de folyamatos kihivas az egységes tudasszint és rutin fenntartasa. Kapcsolodo feladatok: a belsé
segédletek és szolgaltatasi el6irasok folyamatos aktualizaldsa; ezek rendszeres megismertetése a
munkatarsakkal, valamint az egységes tajékoztatasi gyakorlat betartatasa.

Tavoli tdjékoztatas — Kényvtar otthonrol

A Konyvtar otthonrol szolgaltatas a Kozponti Kényvtar teljes nyitvatartasi idejében elérhet6 telefonon (411-5019) és
elektronikusan. Az 0sszetettebb, nagyobb utanjarast igényl6 kérdéseket a kdnyvtar az info@fszek.hu e-mail cimre
iranyitja at, amelyekre legfeljebb 3 munkanapon beliil valaszol.

A Sarkanyos Gyerekkonyvtarban a tavoli referensz szolgaltatas folyamatos: az online és telefonon érkezé kérdések
megvalaszolasa mellett igény szerint egyéni kdnyvlistak is késziilnek, segitve a megfelel6 olvasmany kivalasztasat.

Tematikus informdcioszolgaltatas és tovabbtanuldsi tajékoztatas

Folytatédik a honlapra késziild, tovabbtanulassal kapcsolatos tartalmak fejlesztése, valamint az ezekhez
kapcsolddo allomanyrészek épitése. A cél, hogy a hasznaldk egy helyen (Valogatotér), strukturalt formaban
férjenek hozza a palyavalasztast és tovabbtanulast segit6 informaciokhoz.

3.8. Digitalis hozzaférés és integralt informaciészolgaltatas

A FSZEK a digitalis hozzaférést a nyilvanos konyvtari ellatas alapvetd elemének tekinti. A digitalis szolgaltatasok
célja, hogy a kényvtar gyljteményeiben 6rzétt, valamint az eléfizetett elektronikus forradsokban elérheté informaciok
a hasznaldk szamara egyértelmilen, atlathatdé modon és a lehetd legkevesebb Iépéssel valjanak hozzaférhetdve.

A digitalis hozzaférés nem 6nallo szolgéaltatasi elemként, hanem a fizikai és digitalis gyljteményekre egyarant
kiterjedd, integralt informacioszolgaltatasi rendszerként mikédik. Ennek célja a parhuzamos keresések
csokkentése, a felhasznaldi elakadasok minimalizalasa, valamint az informaciok egységes megjelenitése és
visszakereshetfsége.

FSZEKonline mint integralt hozzaférési pont

A digitalis hozzaférés kozponti eleme a FSZEKonline kereséfelllet, amely a kdnyvtar nyomtatott és digitalis
gyljteményeinek, az eléfizetett adatbazisoknak, valamint a digitalizalt tartalmaknak az integralt elérését biztositja.
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A koényvtar célja, hogy a katalégus, az elektronikus dokumentumok, a tavoli hozzaféréssel elérheté adatbazisok és
a sajat digitalis gyljtemények egyetlen keresési kérnyezetben jelenjenek meg.

A FSZEKonline miikbdése az alabbi alapelvekre éplil:

,egy belépési pont” logika a kiilonb6zd dokumentumtipusok és szolgaltatasok eléréséhez,
a nyomtatott és digitalis tartalmak egytuttes kezelése és megjelenitése,

a tavoli hozzaféréssel elérhetd forrasok egyértelmi jeldlése,

a kereshet6ség és az elérhetdség kdvetkezetes megkuldnboztetése.

Katalogizalas, feldolgozas és visszakereshetdéség

A digitalis hozzaférés minéségét alapvetéen meghatarozza a dokumentumfeldolgozas és az allomanybavétel
kovetkezetessége. Ennek érdekében a kdnyvtar folyamatosan feliilvizsgalja a feldolgozasi gyakorlatokat, kiildnds
tekintettel: a rekordok teljességére és pontossagara; az egységes megjelenitésre; a digitalis és online elérési
adatok naprakész rogzitésére; valamint a hibas vagy megsziint URL-ek kisz(irésére és javitasara. A digitalis
hozzaférés nemcsak a dokumentumok elérhetéségét, hanem azok tényleges hasznalhatdsagat is jelenti: a kdnyvtar
célja, hogy a keresési talalatok értelmezhetéek, tsszehasonlithatéoak és dontést segitdk legyenek a hasznaldk
szamara.

Nyelvi és kulturalis soksziniiség — technikai feltételek

A nyelvi és kulturalis sokszinliség tamogatasa érdekében a kdnyvtar tovabbra is kiemelt figyelmet fordit a nem latin
irasrendszerek bibliografiai kezelésének fejlesztésére. A Corvina integralt konyvtari rendszer UTF8
karakterkészletre torténé atallasa lehetévé teszi a kiilénbdzd nyelveken és irasrendszereken megjelend
dokumentumok pontosabb feldolgozasat és megjelenitését. Ez a technikai fejlesztés hozzajarul az idegen nyelvi
allomany jobb visszakereshet6ségéhez; a nemzetiségi dokumentumok pontosabb megjelenitéséhez; valamint az
esélyegyenld hozzaférés erdsitéséhez a digitalis térben.

Tavoli hozzaférés és digitalis hasznalat tamogatasa

A kodnyvtar 2026-ban is biztositja az el6fizetett adatbazisok, elektronikus dokumentumok és digitalis szolgaltatasok
tavoli elérését a szolgaltatodi feltételeknek megfeleléen. A tavoli hozzaférés hasznalata szorosan kapcsolédik a
tajékoztatasi és informacioszolgaltatasi tevékenységhez: a konyvtarosok aktiv szerepet vallalnak a hozzaférési
lehetéségek bemutatasaban, az azonositasi és belépési folyamatok értelmezésében, valamint a hasznaloi
kérdések kezelésében. A tapasztalatok alapjan a digitalis szolgaltatasok 6nallé hasznalata tovabbra is differencialt
képet mutat, ezért a konyvtar kiemelt feladatnak tekinti a személyes és kiscsoportos tamogatast, kiiléndsen az
adatbazis-hasznalat és az online tartalmak elérése terén.

Digitalizalds és médszertani egységesség — Budapest Elektronikus Archivum (BEA)

A digitalizalasi feladatok 2026-ban els6sorban a helytorténeti tartalmakra koncentralnak, erésitve a Budapest
Elektronikus Archivum (BEA) bazisat. A digitalizalas célja egyszerre a hozzaférés bdvitése és az eredeti
dokumentumok allomanyvédelme. A kapcsolddo fejlesztéseket Id. a 4. fejezetben a kiemelt feladatok kdzott.

Kapcsolodas a Smart Hub szemlélethez

A digitalis hozzaférés és az integralt informacidszolgaltatas fejlesztése szorosan kapcsolddik a Smart Hub
mikddési szemléletéhez. A cél a szolgaltatasok kozotti atjarhatdsag, az informaciok halézatszer(i 6sszekapcsolasa,
valamint a hasznaldéi utak egyszerlsitése — nem U(j felililetek létrehozasaval, hanem a meglévé rendszerek
tudatosabb és egységesebb miikddtetésével. A kapcsolodo fejlesztéseket Id. a 4. fejezetben a kiemelt feladatok
kozott.

3.9. Kényvtarkozi egyiittmiikodés és dokumentum-/informaciécsere

A FSZEK-nek a nyilvanos konyvtari rendszer aktiv résztvevOjeként kiemelt feladata a konyvtarkozi
egyuttmikddések fenntartasa és fejlesztése. A dokumentum- és informaciocsere célja, hogy a hasznalok szamara
a helyben nem elérhet6 dokumentumok és informéciok is hozzaférhetéve véljanak, figgetlenil azok érzési helyétél.

Orszdgos és intézménykozi egylittmiik6dések

A FSZEK részt vesz az orszagos kdnyvtari egyuttmikodésekben, kildndsen a kézos adatbazisok épitésében és
mikodtetésében. Ennek keretében a konyvtar rendszeresen szolgaltat bibliografiai rekordokat az orszagos kézos
kataldgusok szamara, hozzajarulva a dokumentumok orszagos szint(i lathatésagahoz és visszakereshetéségéhez.

A dokumentumcsere mellett az informaciécsere is kiemelt szerepet kap. A koényvtar kézremiikédik orszagos
adatbazisok fejlesztésében; szakbibliografiai és metaadat-szolgaltatasi feladatokban; valamint a konyvtari
szabvanyositast érint6 szakmai egyeztetésekben. A szabvanyos feldolgozas és az egységes adatkezelés biztositja,
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hogy a kulénbdzé intézmények rendszerei k6z6tt az adatok atjarhatdk és ujrahasznosithatok legyenek, ezaltal
novelve a kdnyvtari informacidszolgaltatés hatékonysagat.

Konyvtarkézi kblcsénzés és dokumentumszolgaltatas

A konyvtar mikodteti a jogszabalyban el8irt kdnyvtarkézi kdlcsdnzési és dokumentumszolgaltatési feladatokat,
kilonos tekintettel az Orszagos Dokumentumellatdé Rendszer (ODR) keretében torténd egyulttmikodésre. A
szolgaltatds célja, hogy a helyben nem elérhet6 dokumentumok kdlcsbnzése vagy masolatszolgaltatasa
szervezetten, atlathatd modon és a szerzdi jogi elGirasok betartasaval torténjen. 2026-ban a konyvtarkozi
kdlcsdnzés adminisztraciojanak tovabbi egyszerisitésére térekszink.

Halézati konyvtarkézi kblcsénzés a FSZEK-en beliil

A FSZEK-en bellli, halézati kdnyvtarkdzi kodlcsonzések (,atkdlcsénzés”) a dokumentumellatas fontos kiegészitd
elemei. 2026-ban kisérlet torténik a halézaton belll atkdlcsénzétt dokumentumok szorosabb nyomon kdvetéseére.

3.10. Konyvtari terek miikodtetése és hasznalhatésag biztositasa — lizemeltetés

A FSZEK a nyilvanos konyvtari ellatés alapfeltételeként biztositja a kdnyvtari terek rendeltetésszer(, biztonsagos
és hasznalébarat mikodtetését. A konyvtari terek lUzemeltetése nem pusztan infrastrukturalis feladat, hanem
kdzvetlenll meghatarozza a szolgaltatasok tényleges elérhetéségét, minéségét és fenntarthatdsagat.

A Kozponti Konyvtar orszagos és févarosi funkcioibdl, valamint kiemelked6 latogatottsagabdl (kvazi egyetemi
konyvtari funkciojabol) adédoan fokozott mikddtetési figyelmet igényel. Kiemelt feladat a terek intenziv
hasznalatanak kezelése, kildénds tekintettel a vizsgaidészakokra, a nagyszamu bels6 és kiilsé rendezvényre,
valamint a novekvd turisztikai jelenlétre. A mikodtetés célja a zsufoltsdg mérséklése, a térhasznalat
kiegyensulyozasa és a kuldénbdz6 hasznaloi igények — tanulas, kutatas, k6zosségi jelenlét — 6sszehangolasa.

A konyvtari terek mikddtetése soran hangsulyt kap a funkcidk tudatos elkiilonitése és egyiittélése: a csendes
tanulast szolgalé terek, a kutatdi hasznalatra alkalmas helyszinek, valamint a k6z0sségi és atmeneti hasznalatu
terek dsszehangolt mikddtetése. A kdnyvtar rugalmasan kezeli az egyes terek funkciévaltasait, igazodva az
id6szakos hasznaldi igényekhez és a programterheléshez.

A latogatoi aramlas és a tajékozodas tamogatasa az lizemeltetés szerves része. A kdnyvtar toérekszik a belépési,
eligazodasi és informacidhoz jutasi folyamatok egyszerisitésére, a személyes és vizudlis tajékoztatas
o0sszehangolasara, valamint a konfliktushelyzetek megel6zésére.

A Kozponti Kényvtar miemléki kérnyezetben miikodé éplletei esetében kiemelt szempont az allagmegoévas és az
oOrokségveédelmi értékek megdrzése. A fokozott hasznalat mellett is elsédleges cél az épiiletek és berendezések
védelme, valamint a hosszu tavu fenntarthatdésag biztositasa.

A konyvtari terek mikodtetésének fontos eleme a tisztasag, a biztonsag és az alaplizemeltetési szolgaltatasok
folyamatos biztositasa. Az Gzemeltetés kiterjed a takaritasra, a szallitasi és logisztikai feladatokra, a belsé
kézbesitésre, a telefonos elérhetéség fenntartasara, valamint a rendezvények technikai és logisztikai
kiszolgalasara.

Az Uzemeltetéshez szorosan kapcsolédik a kdnyvtari k6zdsségi terek mikodtetése. A kényvtarak terei egyszerre
szolgaljak az 6nallé tanulast, az olvasast és a kdzdsségi kapcsolddast, minden korosztaly szamara befogado,
biztonsagos és jol hasznalhatd kdrnyezetet biztositva. A hangsuly a meglévé terek tudatos, rugalmas hasznélatan
van; tébb koényvtarban kisebb léptéki(i atrendezések valésulhatnak meg beruhazas nélkil, javitva a tanulasi,
kdzdsségi és programhasznalati funkcidok dsszehangolasat.

Jelentés kockazatot jelent az infrastrukturdlis egyenlétlenség fennmaradasa. Egyes kdényvtarak elavult vagy
funkcionalisan korlatozott terekben miikédnek, az akadalymentesités, a hékomfort és a korszerli kdzosségi
funkcidk hiadnyossagai pedig hosszabb tavon csdkkenthetik a szolgaltatasok vonzerejét és a kdnyvtarak
versenyképességét mas kulturdlis és kdz6sségi szolgaltatasokkal szemben.

4. Targyévi kiemelt szakmai feladatok

A FSZEK 2026. évi kiemelt szakmai feladatai a 2021-2027 kozotti stratégiai célokhoz, az intézményi fejlesztési
irAnyokhoz, valamint Budapest tarsadalmi és technolégiai kérnyezetének valtozasaihoz igazodnak. Az év fokusza
nem Uj témak bevezetése, hanem a mar elinditott fejlesztések kdvetkezetes miikodtetése, haldzati megerdsitése,
egymashoz illesztése és fenntarthatova tétele. A kiemelt feladatok harom egymast er8sité szakmai pillér koré
rendez&dnek, amelyeket két horizontalis fejlesztési terlilet egészit ki.
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A kiemelt szakmai feladatok f6 pillérei:

1. Smart Hub — mindennapi digitalis és informacios tamogatas,

2. make-a-thek / MetszésPont — k6z0sségi alkotas és tanulas,

3. Budapest Elektronikus Archivum és kdzdsségi tudomany — varosi tudas és k6z0sségi részvétel.
Horizontalis feladatok:

o Min&ségkultura és halézati tanulas erdsitése,
o Akovetkez6 stratégiai ciklus el6készitése.

4.1. Smart Hub — mindennapi digitalis és informacios tamogatas

A Smart Hub a FSZEK halézati mikddésének egyik Uj kulcseleme: olyan integralt szolgaltatasi szemlélet és
keretrendszer, amely a kdnyvtari alapszolgaltatdsokat a budapestiek mindennapi eligazodasat tamogaté mdédon
rendezi Ujra, kiléndsen a digitalis kérnyezetben valo t4jékozodas terén.

Nem Uj szolgaltatasokat hoz létre, hanem lathatéva, érthetbvé és egységesebbé teszi mindazt a személyes
segitségnyujtast, amelyet a konyvtarak mar jelenleg is biztositanak a hasznalék szamara.

A Smart Hub a kdényvtarat emberi tamogatast nyujté varosi tudas- és segitségpontként értelmezi Ujra: olyan
biztonsagos koérnyezetként, ahol a digitalis Ugyintézéshez, informacidkereséshez és mindennapi online
dontésekhez személyes, tiirelmes és érthet6 segitséget kapnak a hasznaldék. Nem informatikai helpdesk és nem
Uigyintéz6 szolgalat; célja az 6nall6 eligazodas tamogatasa, s nem a feladatok atvallalasa.
A Smart Hub 2026. évi f6 feladatai
1. Mindennapi digitalis segitségnyujtas biztositasa
A kényvtarak a Smart Hub szemlélethez illeszkedve tdamogatjak:
e az e-kozigazgatasi fellletek és digitalis kozszolgaltatasok hasznalatat (idépontfoglalas, regisztraciok,
online tgyintézési folyamatok megértése),
e az informaciokeresést és a digitalis kdnyvtari rendszerek hasznalatat (FSZEKonline, online katalogus,
el6jegyzés, hosszabbitas, tavfizetés, adatbazis-hasznalat),
e azonline biztonsag alapjainak megértését (adatvédelem, csalasok felismerése, forraskritika),
e az alapvetd digitalis eszkdzhasznalatot (e-mail, dokumentumkezelés, applikaciok).

2. Intergeneracios tanulasi alkalmak erésitése

A Smart Hub mlikddésének fontos eleme az intergeneracios tudascsere tamogatasa:
o fiatalok és id6sebbek kdzos tanulasi helyzeteinek megteremtése,
o Netrevaldk és hasonlo, kdzdsségi alapu programok mikddtetése,

e olyan alkalmak szervezése, ahol a digitalis tudas és a tapasztalati, varosi tudas kolcsondsen értékként
jelenik meg.

3. Egységesebb szolgaltatasi miikddés kialakitasa haldzati szinten

2026-ban kiemelt feladat:

o kozb6s Smart Hub-alapelvek és minimum-standardok meghatarozasa (mit vallalunk minden egységben,
mit nem, és mikor iranyitunk tovabb),

e egységes kommunikacios és segit6i gyakorlat kialakitasa a frontszolgalatban,

e a Smart Hub hatarainak vilagos kijeldlése (segitség — nem ligyintézés).

4. Meérés és visszacsatolas

A Smart Hub-tevékenységek lathatova tétele érdekében:
e egységes alapmutatok kerlilnek kialakitasra (alkalmak szama, elért célcsoportok, tipikus kérdéskorok),
e atapasztalatok beépiilnek a modszertani fejlesztésbe és a haldzati tanulasba.

Szervezeti és halézati megvaldsitas 2026-ban

2026 1. negyedévében a Kozponti Konyvtarban munkacsoport alakul a Smart Hub szolgaltatasi csomag
részleteinek kidolgozasara. A fejlesztésbe a gyljtemények és a halozat érintett szervezeti egységei is
bekapcsolédnak. A Smart Hub keretében 2026-ban bevezetésre keril a harom célcsoportra éptilé modell:

— Smart Junior — fiatal feln6ttek digitalis belépése a tanulas és a kézszolgaltatasok vilagaba,
— Smart Active — aktiv korosztaly mindennapi digitalis dontéseinek és lgyintézésének tamogatasa,
—  Smart Senior — id6sebbek 6nallésaganak, biztonsaganak és hozzaférésének erésitése.
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A Telekommal folytatott egyuttmikodések — a Netrevaldk és Netrevalok Extra program tapasztalataira épitve —
tovabbra is fontos szerepet kapnak a Smart Hub-modell tesztelésében és finomitasaban.

A Zenei Gyljtemény a Smart Hub mikddéséhez a zenei szakteriilethez kapcsoldédo digitalis és informacios
tamogatassal jarul hozza, valamint program- és tartalomkézvetité tevékenységével erdsiti a k6zosségi tanulast.

A Szociolégiai Gyljtemény esetében a Smart Hub szemlélet a szociologiai informaciok halézatszer(
Osszekapcsolasat jelenti: a honlap, a FSZEKonline, az orszagos bibliografia, a BEA, a blog és a fizikai gyljteményi
tér egymasra épuld, referenciapontként mik6do rendszerét.

Tagkonyvtari gyakorlatok (példak 2026-ra)

— Digitalis gyorssegély jellegi alkalmak az online tigyintézés és informaciokeresés tamogatasara.
— Robotika- és digitalis készségfejleszt6 foglalkozasok gyermekeknek és fiataloknak

— Id6seknek sz6l6 szamitdgép- és okostelefon-hasznalati tanfolyamok civil partnerekkel

— Digitalis és tarsadalmi kérdéseket feldolgoz6 programok szakmai beszélgetésekkel

Infrastrukturalis és miikodési feltételek

A Smart Hub fenntarthaté miikédéséhez 2026-ban:
folytatodik az informatikai infrastruktira korszer(sitése,

— azolvasoti szamitdégépek és felhasznaldbarat megoldasok fejlesztése,

— a készpénzmentes fizetési megoldasok bdévitésének elbkészitése (POS-terminalok tovabbi kdnyvtarakban
torténd bevezetése).

4.2. Mesterséges intelligencia (Ml) stratégia kialakitasa és konyvtari alkalmazasi keretrendszer

A Konyvtar 2026-ban kiemelt szakmai feladatként kezeli a mesterséges intelligencia (MI) kdnyvtari alkalmazasanak
stratégiai megalapozasat. A cél nem egyes eszkdzdk ad hoc bevezetése, hanem egy olyan atgondolt, kdnyvtari
értékeken alapulé keretrendszer kialakitasa, amely az MI-t a nyilvdnos konyvtéri ellatds részeként, atlathatéan,
felelésen és esélyteremté modon integralja a mindennapi mikddésbe. Megkdzelitésiink szerint az Ml nem
technoldgiai latvanyelem, hanem koényvtari szolgaltatas, amelynek alkalmazasa soran elsédleges szempont a
hasznalok tamogatasa, az informaciok kritikus értelmezése, az adatvédelem és az intézményi felelésségvallalas.
Az Ml-hez kapcsolédo feladatok szorosan illeszkednek a Smart Hub mikddési szemléletéhez, a digitalis
esélyegyenl8ség céljaihoz, valamint a minéségkultura és az egységes szolgaltatdsi mikodés erésitéséhez. A
hangsuly a stratégiai keretek kialakitasan, a belsé felkészilésen és a konyvtari hasznalat szabalyozott, iranyitott
bevezetésén van.

A kényvtari MI-stratégia az alabbi alapelvekre épiil:

— az Ml mint segit6 eszkdz, nem dontéshozo,

— az emberi szakértelem és a konyvtarosi kdzvetités elsédlegessége,

—  atlathaté mikodés és vildgos hasznalati keretek,

— adatvédelmi, etikai és szerzdi jogi szempontok kdvetkezetes érvényesitése,
— ahasznalok kritikus gondolkodasanak és Ml-értésének tamogatasa.

2026. évi konkrét feladatok

Konyvtari Ml-stratégiai keret kidolgozasa

—  intézményi szintl alapelvek és célok meghatarozasa (mire hasznaljuk, mire nem),

— az Ml alkalmazasanak kapcsolédasa a nyilvanos konyvtari alapfeladatokhoz,

— a Smart Hub, a tajékoztatas, a digitalis hozzaférés és a gyljteménymunka szempontjainak integralasa.

Bels6 felkészilés és szakmai kompetenciafejlesztés

— akodnyvtari munkakoroket érinté MI-hasznalati lehetéségek feltérképezése,

— belsd szakmai irdnymutatdsok kidolgozasa (pl. Ml hasznalata tajékoztatasban, szdveg-el6készitésben,
feldolgozast tamogaté folyamatokban),

—  bels6 tudasmegoszté alkalmak szervezése a kollégak szamara (mit tud az MI, hol téved, hogyan ellenérizhetd).

Hasznaloi Ml-értés és MI-miiveltség tdmogatasa

— az Ml-vel kapcsolatos kérdések beemelése a Smart Hub mindennapi segitségnyujtasi gyakorlataba,

— tajékoztatd és eligazité tartalmak kialakitasa (mit tud az MI, mire hasznéalhatd, milyen kockazatai vannak),

— az MI kritikus hasznalatanak hangsulyozasa az informaciéértékelés, forraskritika és tanulastamogatas
teriletén.

Kisérleti, alacsony kockazatu alkalmazasok azonositasa

— olyan koényvtari munkafolyamatok kivalasztasa, ahol az Ml tamogaté szerepben megjelenhet (pl. tartalmi
osszefoglalas, strukturalas, belsé segédletek el6készitése),

— pilot jellegl kiprobalasok dokumentalasa és értékelése,

17



— atapasztalatok visszacsatolasa a minéségkultura és a szolgaltatasfejlesztés folyamataiba.

Szabalyozasi és etikai keretek el6készitése

adatvédelmi, szerz6i jogi és etikai szempontok kdnyvtari értelmezése,

javaslatok megfogalmazasa a hasznalati szabalyzatok és belsé iranyelvek kés6ébbi médositasahoz,
fenntartdi és szakmai kdrnyezethez illeszkedd, 6vatos bevezetési litem meghatarozasa.

A mesterséges intelligencia konyvtari alkalmazasanak el6készitése nem oOnallé fejlesztési irany, hanem
horizontalisan kapcsol6dd szakmai feladat, amely: er8siti a Smart Hub mikdodési modelljét, tamogatja az
egységesebb szolgaltatasi mindséget, hozzajarul a digitalis esélyegyenléséghez, és alapot teremt a kdvetkez6
stratégiai ciklus tudatos tervezéséhez.

2026-ban a FSZEK célja egy megalapozott, konyvtari értékeken nyugvo Ml-stratégia kialakitasa, amely hosszu
tavon irdnytiként szolgal az intézmény szamara a technolégiai valtozasok kezelésében.

4.3. make-a-thek — eurépai uniés pilot megvalésitasa

A make-a-thek egy eurdpai unios (Horizon) projekt, amelyben a FSZEK pilot kdnyvtarként vesz részt. A projekt
célja, hogy a kreativ, digitalis és k6z0sségi tanulasi formak a kézkényvtari miikddésben kiprobalhato, értékelhetd
és hélozatilag adaptalhatd médon jelenjenek meg. A make-a-thek szemlélete a konyvtarat nem csupan
gyljteménykeént, hanem alkotd, tanuld és kisérletez6 k6z0sségi térként értelmezi ujra.

A 2026-0s év a make-a-thek esetében a megvaldsitasi éve, amelynek célja nem elsésorban Uj szolgaltatasok
tdmeges bevezetése, hanem olyan mikddési modellek, programformak és partnerségek kiprobalasa, amelyek
hosszabb tavon is beépitheték a FSZEK halézati miikodésébe.

A 2026. évi megvalositas 6 elemei:

— Maker Lab létrehozasa a Kozponti Kényvtarban (a pilot szakmai és médszertani kbzpontja),

— mobil, pop-up makerspace eszkdzpark kialakitasa, amely a tagkdnyvtarak koézott mozgathatd, és helyi
programok megvalésitasat tamogatja,

— nyilvanos pilot id6szak megvaldsitasa 2026. aprilis 23. és november kozott,

—  programtipusok tesztelése: workshopok, bemutatok, alkotd foglalkozasok, kéz0sségi tanulasi alkalmak, kisérd
kiallitasok.

A make-a-thek szakmai fokuszai: kreativ és digitalis kompetenciak fejlesztése; intergeneracios tanulasi modellek
kiprébalasa; tanulas kdzOsségi alkotason és kisérletezésen keresztiil; fenntarthatésagi és korforgasos szemiélet
gyakorlati megjelenitése.

A pilot megvaldsitasa a FSZEK halézataban a mar miikodé kézmives, alkotd és kozosségi gyakorlatokra épitve
torténik. Szamos tagkodnyvtarban jelenleg is mikddnek olyan programok — kézmives foglalkozasok, kéts- és
horgoldklubok, robotika és digitalis alkoto alkalmak, alkoté délutanok —, amelyek természetes el6képei a Maker Lab
szemléletnek.

A 2026-0s pilot soran:

a tagkonyvtarak onallé és k6z0s programokkal kapcsolddnak a make-a-thek kezdeményezéshez,

a mobil eszkdzpark segitségével helyi k6zdsségekhez igazitott alkotéprogramok valésulnak meg,
kiemelt szerepet kapnak a helyi partnerségek (civil szervezetek, alkotok, oktatasi és kulturalis szerepldk),
— aprogramok dokumentalasa és értékelése tudatosan tamogatja a késdbbi halézati adaptaciot.

A make-a-thek pilot célja, hogy a 2026-ban szerzett tapasztalatok alapjan vilagosan megfogalmazhato legyen: mely
programformak mikddnek alacsony kiszob(, kézkdnyvtari kérnyezetben, milyen eszkdzhasznalati és szervezési
modellek fenntarthatdk, hogyan illesztheté a Maker Lab szemlélet a FSZEK mindennapi szolgaltatasi gyakorlataba.

A pilot részeként kerul sor a MetszésPont alkotémihely és kdzésségi tér kialakitasara és miikddtetésére, amely a
kovetkezb fejezetben kerul bemutatasra.

4.4. MetszésPont — kozésségi miihely és alkototér

A MetszésPont a Févarosi Szabd Ervin Kényvtar Kézponti Kényvtaraban létrejovd, rugalmas mikodési
alkotdmihely és kdozdsségi tér, amely a make-a-thek eurdpai unids projekt keretében kialakitott Maker Lab-re éplil,
és annak hosszabb tavon is fenntarthatd, hal6zatban értelmezheté mikddési formaja. A MetszésPont nem
kizarélag technoldgiai tér, hanem kulturalis, k6zosségi és modszertani értelemben is értelmezett alkototér, ahol az
alkotas, a tanulas, a kozosségi részvétel és a tarsadalmi kérdések egymassal 0sszekapcsolddva jelennek meg.

A MetszésPont célja, hogy:
— alacsony kiiszob(, befogadd kézosségi térként miikodjon,
— lehet6éséget biztositson élményalapu tanulasra és alkotésra,
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—  kézzelfoghaté mddon kapcsolja 6ssze a fenntarthatésagi (SDG) szemléletet a mindennapi élet gyakorlataival,
— olyan pilot jellegli programformakat teszteljen, amelyek kés6bb a FSZEK hal6zataban is adaptalhatok.

A tér mikodése a konyvtar uj, kisérletezd és rugalmas szolgaltatasi arcat, az alkotas, az inspiracié és a tanulas
helyeként miikédd koényvtar funkcioit erdsiti, mikozben illeszkedik a nyilvanos konyvtéari alapfeladatokhoz és a
kd6zOsségi jelenlét erésitéséhez.

A MetszésPont miikddése 2026-ban az alabbi pillérek koré szervezédik:
kdzdsségi alkotas és tanulas (workshopok, klubok, nyitott miihelyek),
fenntarthatdsagi (SDG) tematikak gyakorlati megjelenitése,

varosi kézmives és textilkultirahoz kapcsolédo programok,

— halozati adaptaciora alkalmas programformak tesztelése.

Mikodési keretek:

— Helyszin: a Kézponti Kényvtar volt tanulétere.

— Eszkozok és kialakitas forrasa: make-a-thek eurdpai unids projekt, VIII. kerlleti dnkormanyzati tamogatas,
sajat FSZEK forrasok.

—  Térhasznalat: félig nyitott, félig foglalkozas-alapu mikddés, modularis berendezéssel.

—  Személyi modell: nem igényel alland6 személyzetet, idészakos felel6sokkel, belsé koordinacioval.

A MetszésPont egyik kiemelt alprojektje A varos ujraszéve, amely a make-a-thek eurdpai unids program részeként
megvalosuld, kdzdsségi tanulasra és alkotdsra épll6 kezdeményezés. A projekt célja, hogy a varosi
mindennapokban jelen Iévé textiimintakhoz kapcsolodd személyes emlékek és torténetek feltarasaval kézésseégi
tudast hozzon létre; ezeket a narrativakat konyvtari feldolgozassal és dokumentalassal értelmezze; és
alapanyagként kapcsolja be a Maker Lab alkotéfolyamataiba. A projekt nem technoldgiai fejlesztés, hanem
kulturalis és tarsadalmi kontextusba agyazott k6zosségi alkotasi folyamat, amely a fenntarthatd divat és az
upcycling szemléletét helyi tudasra és é16 varosi emlékezetre épiti.

A MetszésPontban 2026-ban az alabbi programtipusok valésulnak meg:

— javitomUhelyek és Repair Café események,

— varrétanfolyamok és upcycling programok Ujrahasznositott anyagokkal,

— csaladi alkoto foglalkozasok,

—  tarsasjaték klubok,

— 3D nyomtatassal és kreativ eszk6zokkel valo kisérletezés,

— novénycsere és magkonyvtari elemek,

— varosi SDG-témakhoz kapcsolddd beszélgetések és mihelyek (pl. egészséges életmod, slow living,
életminféség-javitas).

A programok megvaldsitasa FSZEK-munkatarsak aktiv bevonasaval, valamint kilsé partnerekkel és civil

szervezetekkel egyuttmikédésben toérténik. A MetszésPont mikodési rendje, térhasznalati szabalyai és

programbejelentési mechanizmusai kulén dokumentumban kerlltek kidolgozasra, és a 2026. &prilisi nyitastdl

Iépnek hatalyba.

4.5. A Budapest Elektronikus Archivum (BEA) tovabbfejlesztése

A 2025-ben megnyitott BEA 2026-ban is a FSZEK egyik kiemelt tartalmi és médszertani pillére. Célja, hogy a
févaros multjahoz és jelenéhez kapcsoléddé dokumentumokat, digitalis tartalmakat és kdzosségi tudasformakat
egységes, nyilvanosan hozzaférhetd, hosszu tavon fenntarthatd digitalis kornyezetben tegye elérhetévé.
Targyévben a fejlesztések fokusza nem pusztan a digitalizalt tartalmak mennyiségi bévitése, hanem a varosi
emlékezet kozdsségi alapu bévitése, a citizen science szemlélet tudatos alkalmazésa, valamint a halozati kdnyvtari
szerepek erésitése.

A BEA-hoz kapcsoldédd kezdeményezések 2026-ban azt a szemléletet erésitik, hogy a helytérténeti tudas ne
kizarolag intézményi gyljtés eredményeként jelenjen meg, hanem a lakossag aktiv bevonasaval, atlathato
maodszertan mentén, visszacsatolassal és konyvtari feldolgozassal kiegészitve épuiljon tovabb. A FSZEK régidinak
kdnyvtarai ebben a folyamatban helyi belépési pontként miikédnek: azonositjak a relevans tartalmakat, segitik a
kd6zOsségi bekapcsolédast, és iranyitjak az érdeklédéket a kijeldlt kdnyvtari kapcsolattartokhoz.

Régios és halozati feladatok

— 2026 elsd félévében kiemelt feladat az IV. keriilet Ujpest Onkormanyzataval tervezett megallapodas
véglegesitése a kerlleti helyismereti tartalmak BEA-ba torténd feltdltésérdl.

— A XIII/8. Dagaly utcai Konyvtar papiralapu és digitalis képarchivumara épitve kidolgozésra kerll egy
tagkonyvtari képanyag-archivalasi moédszertan, amely: alapul szolgal a tobbi tagkdnyvtar szamara, tamogatja
rendezvények, események dokumentalasat és feltoltését a DSpace fellletre.
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— A Budafoki Kényvtar és a Nagytétényi Konyvtar a helyi Topotéka-tartalmak BEA-ba térténd integralasaval jarul
hozza a varosi emlékezet bévitéséhez. Feladataik kdzé tartozik: helytorténeti vonatkozasu dokumentumok
azonositasa, feltdltésre alkalmas tartalmak kivalasztasa, a lakossag iranyitasa a BEA-hoz kapcsolédo
kdzdsségi gyljtések felé. Budafokon a varossa valas 100. évforduldjdhoz kapcsolédva a BEA-hoz illeszkedd
tartalmak fejlesztése 2026-ban kiemelt feladat.

Kézponti Kényvtar — tartalmi litemezés és fejlesztések
A BEA tovabbfejlesztéséhez részletes havi litemezés készilt 2026-ra. A targyév soran az alabbi kiemelt tartalmak
kerlilnek publikalasra a DSpace alapu fellileten:

—  Zenei podcast-ek (2 db); — Andrassy ut tematikus gyUjtemény — a sugarut
— a Gonda-hagyaték kottai (120 db); 150. évforduléjahoz kapcsolédva (ca. 500 tétel)
— Szociolégiai podcast-ek (folyamatos bdvités, —  ,Kolcsoénkerjik emlékeit!” — kdzossegi gyljtések
min. 12 db); — Budafoki Topotéka-tartalmak (valogatas a tobb
— Raday Mihaly Emlékprojekt — Kiraly utcai hazak ezer képbdl)
(k6zbsségi tudomany, kb. 100-200 tétel); —  Szociolégiai egypéldanyos kényvek (850 db)
— Korai varosképek / anzixkartyak — Budapest — 1956-0s elektronikus dokumentumok (kb. 100—
Gyljtemény (kb. 40 db) 150 db)
— HUBBY - 3 részes pédiumbeszélgetés-sorozat —  Vértessy-hagyaték (670 db)
—  Ferge Zsuzsa Szabadegyetem videdi (33 db) —  Szocioldgiai kisbibliografiak

Digitalis archivumunkban a févaros beruhazasainak dokumentum meg6rzésében és archivalasaban is részt
kivanunk vallalni, egy fajta hidat képezve a févarosi mult, jelen és jové kozott.

A BEA 2026-ban nem csupan digitalis tarhely, hanem varosi tudasplatform, k&zosségi részvételen alapuld
emlékezetpolitikai eszkdz, és a FSZEK haldézati mikodését 6sszekapcsold tartalmi infrastruktura. A fejlesztések
célja, hogy a BEA hosszu tavon is értelmezhetd, kutathaté és kdzdsségileg relevans varosi tudasbazisként
mik&djon tovabb.

4.6. Kozosségi tudomanyos projektek

A FSZEK tovabb erésiti a kozdsségi tudomany (citizen science) szemléletének intézményi és halézati szintl
megjelenését. A k6z0sségi tudomany a koényvtar szamara nem 6nallé projekttipust, hanem olyan mdédszertani
megkozelitést jelent, amely a gyljteményekhez, a helytorténeti és természettudomanyos tartalmakhoz, valamint a
kozOsségi részvételhez kapcsolddva Uj tipusu tudastermelési folyamatokat tesz lehetévé. A konyvtar ebben a
szerepben nem kutatointézményként, hanem keretadd, facilitalé és hosszu tavi megbrzést biztositd intézményként
mikodik.

A Koruti Kényvtar 2026-ban is koordinald szerepet t6lt be a Raday Mihaly Emlékprojektben, amely a FSZEK elsé,
kd6zOsségi tudomany modszertanara épuld varostorténeti kutatasa. A projekt keretében eddig 34 6nkéntes vett részt
a fotok és kapcsolodo tartalmak feldolgozasaban és feltdltésében a BEA fellletére. A targyév kiemelt feladata a
résztvevbk megtartdsa, a kommunikéciés terv megvaldsitasa, valamint a projekt zarasahoz kapcsolodd
visszacsatolasok és értékelések lebonyolitasa. A projekt lezarasaként a létrejott dokumentaciok, kutatasi
eredmények, fényképek és egyéb vizualis anyagok egységes feldolgozasi szempontok szerint keriilnek feltdltésre
a BEA-ba. A projekt zarbeseménye 2026 marciusaban valésul meg. Célja az elkészilt anyagok bemutatasa,
valamint a civil kutatoktol érkezé visszajelzések Osszegyljtése és feldolgozasa. A projekt eredményeihez
kapcsolddoan ismeretterjeszt6 és szakmai feldolgozasok készilnek, tébbek kdzott kisfilmek, sajtomegjelenések és
tudomanyos jellegi irasok formajaban.

A citizen science szemlélet természettudomanyos alkalmazasaként folytatddik a Nagy Tétényi Bioblitz el6készitése,
amelynek célja egy lakossagi bevonasra éplilé természettudomanyos esemény megszervezése, amely a Tétényi-
fennsik zoldterllete élévilaganak feltérképezését és a kdrnyezeti tudatossag erdsitését szolgalja.

Akdzdsségi tartalomgyjtés 2026-ban a ,Kdlcsdnkérjik emlékeit” program keretében is folytatodik. Atagkdnyvtarak
tovabbra is fogadjak a hasznalok altal hozott helytérténeti anyagokat, gondoskodnak azok digitalizalasarodl és a
BEA-ba torténd beillesztésérdl, hozzajarulva ezzel a varosi emlékezet kozdsségi alapu gyarapitasahoz.

A FSZEK konyvtari halézataban tébb olyan gyakorlat is jelen van — a varosi 0rokséghez és helytérténethez
kapcsolddo programok, a kdzosségi részvételre épité mikddés, valamint az dnkéntesek és fiatalok bevonasa —,
amelyek alkalmasak kozosségi tudastermelési folyamatokka vald tovabbfejlesztésre. Feladatunk ezeknek a
gyakorlatoknak a médszertani megerésitése, a konyvtarosok felkészitése, valamint az adatkezelési és hitelességi
szempontok rogzitése annak érdekében, hogy a kdzbésségi gyljtések eredményei a BEA keretében hosszu tavon
hozzaférhetévé véljanak.

A Zenei GyUjtemény 2026-ban a citizen science szemlélethez kapcsolddva olyan tartalomfejlesztési és feltarasi
feladatokat végez, amelyek a zenei és kulturalis 6rokség varosi kontextusu feldolgozasat tAmogatjak. A Budapest
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Gyujtemény pedig plakatgyijteményének feldolgozasahoz az ELTE hallgatéinak bevonasaval alkalmaz kdzdsségi
alapu moédszereket.

A FSZEK részt vesz a koz6sségi tudomanyos projektekhez kapcsolddé orszagos szakmai egyuttmikédésekben és
— szlkség szerint — a folytatodé roadshow allomasain is.

4.7. A Budapesti Iskola Olvaséterem miikodtetésének kialakitasa

2026 kiemelt feladata a Budapesti Iskola Olvaséterem megnyitasa. A kdnyvtar a 2025-ben atvett, tdbb mint tizezer
kotetes filozofiai hagyaték feldolgozasat kovetéen megkezdi az allomany szolgaltatassa szervezését, a kutatdi és
nyilvanos hozzaférés feltételeinek kialakitasat. Az Olvaséterem a Szociolégiai Gyljtemény szakmai iranyitasaval,
az Olvasoszolgalat kézremikddésével jon létre. A hasznalat elézetes bejelentkezéshez kététt kutatasi rendszerben
torténik majd, az allomany egy része kdzéptavon kdlcséndzhetbve is valik. A tér kialakitasa lehetévé teszi kisebb
|étszamu szakmai programok — olvaséklubok, mihelybeszélgetések, kutatéi talalkozok — befogadasat is.

A Budapesti Iskola Olvaséterem létrejotte kapcsolddik a Budapest Févaros Levéltara (BFL) altal kezdeményezett,
a ,Budapesti Iskola” szellemi 6rokségének feltarasat és megbrzését célzo projekthez is. A kezdeményezés célja
egy olyan gyljteményi és kutatdsi hattér biztositdsa, amely alapul szolgal a Budapesti Iskola toérténetének
tanulmanyozasahoz, tagabb értelemben pedig bepillantast enged a 20. szazad masodik felének értelmiségi
életvilagaba. A projekt a hagyatékok levéltari gondozasan tul a filozofusok kdnyvtarainak megérzését, nyilvanosan
hozzaférhetbve tételét, valamint az ezek koré szervezdd6 szellemi mihelymunka tamogatasat is megcélozza.

Ajandékozasi szerzddés keretében a FSZEK az alabbi kdnyvhagyatékokat vette/veszi at:

—  Heller Agnes 1759 kotetes kényvhagyatéka;

—  Markus Gyorgy Ausztraliaban elhunyt filozéfus kdzel 274 dobozbdl allé kdonyvhagyatéka;
—  Sziklai Laszl6 filozéfus kényvhagyatéka.

A Lukacs Gyorgy Belgrad rakparti lakasaban talalhaté kényvallomany, azaz a Lukacs Archivum 9937 kotete 2025.
szeptember 4-én kerllt a FSZEK-hez tételes leltar keretében, a Magyar Tudomanyos Akadémia Kdnyvtaratol. A
konyvek fizikailag tovabbra is a lakasban maradnak, a katalégusban val6é szerepeltetésik és feldolgozasuk 2026-
ban folytatodik.

4.8. Minéségkultura és halézati tanulas

A FSZEK kiemelt szakmai fejlesztései csak akkor mikddtethetk halézati szinten fenntarthatdé médon, ha mogottik
kovetheté miikddés, tudatos mérés és rendszeres visszacsatolas all. A minéségkultira a kdnyvtar mikddésében
nem 6nallé projekt vagy adminisztrativ feladat, hanem a mindennapi szervezeti és szakmai gyakorlat szerves része.
2026-ban a hangsuly azon a vezet6i és szervezeti tanulasi folyamaton van, amely lehetévé teszi a halézat szamara,
hogy a kiilénb6z6 fejlesztések tapasztalataibol kdzésen tanuljon, és azokat beépitse a mindennapi mikddésbe.

A minéségkultura fejlesztésének kiemelt feladatai 2026-ban

— az Ugyfélut-szemlélet kovetkezetes érvényesitése a fizikai és digitalis szolgaltatasokban (a belépéstél a
tavozasig, illetve az online belépéstdl az ligy megoldasaig),

— a szolgaltatasok minéségének rendszeres visszamérése hasznaldi visszajelzések és tapasztalati tanulsagok
alapjan,

— egységesebb mikddési standardok kialakitasa ott, ahol ezt a haldzati miikodés és az egyenletes szolgaltatasi
szinvonal indokolja,

— a pilotprojektek tapasztalatainak szervezeti szint(i feldolgozasa (mi marad, mi médosul, mi nem miikodott, és
miért),

— szervezetfejlesztés és folyamatok korszeriisitése: a belsd szabalyozasi kornyezet felllvizsgalata és
deregulacidja az SZMSZ 16. § (3) alapjan, a rugalmasabb, emberkdézpontd mikodés tamogatasa érdekében,

— TQM-alapu min6ségmenedzsment: a folyamatszabdlyozas folytatasa és a munkatarsi teljesitményértékelési
rendszer kidolgozasa.

A minéségkultira miikddtetése szorosan kapcsolodik a TQM-alapu mindségmenedzsment elveihez. A cél egy olyan
szervezeti kultura erdsitése, amelyben a kils6 és belsd szolgaltatasok minésége a felhasznaloi (kulsé és belsé
vevli) igények folyamatos nyomon kovetésére, valamint a folyamatok tudatos fejlesztésére épil. A
minéségmenedzsment-tevékenység figyelembe veszi a 2026-ra meghatarozott miikédési kereteket — tarsadalmi
felel6sségvallalas és kdzdsségi jelenlét —, valamint a szervezeti 6nértékelések tapasztalatait.

A minéségkultiara fejlesztésének f6 dimenzioi

— Emberi erbforrds dimenzié: a dolgozéi elégedettség rendszeres vizsgalata és a tapasztalatokra épuld
beavatkozasi javaslatok megfogalmazasa; a teljesitményértékelési és visszacsatolasi rendszer mikddtetése
és fejlesztése a szakmai mindség tamogatasa érdekében.
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—  Folyamatszabalyozasi dimenzié: a féfolyamatok leirasainak rendszeres felllvizsgalata és aktualizalasa; a még
nem dokumentalt folyamatok feltarasa, leirasa és vizualizalasa; tamogato és iranyitd folyamatok azonositasa
(folyamatleltar); a feltart nem-megfeleléségekhez kapcsolddo fejlesztési javaslatok kidolgozasa.

— Partnerkapcsolati dimenzié: a nyitvatartas-vizsgalat lebonyolitasa és az eredmények alapjan szikséges
beavatkozasok meghatarozasa; tarsadalmi és szakmai partnerek elégedettségének mérése; rovid, folyamatos
visszajelzést biztosité kérdbives eszkdzok mikddtetése; a panaszkezelési gyakorlat rendszeres attekintése.

—  Mérés és eredménymutatok dimenzidja: az adatalapu déntéshozatalt tdmogaté statisztikai adatszolgaltatas
megujitasanak folytatasa; kozremiikodés az adatszolgaltatast tamogaté belsé online fellilet kialakitasaban.

4.9. Nemzetkozi tapasztalatok beépitése a halézati miikodésbe

A FSZEK 2026. évi kiemelt feladata, hogy a nemzetkdzi egyittmikodések soran — kilondésen a make-a-thek
eurdpai unids projekt, a Public Libraries 2030 (PL2030) koré szervezd6dd egyuttmlikodések és a Lighthouse
Libraries haldzat keretében — szerzett tapasztalatok ne 6nalld, elszigetelt j6 gyakorlatokként jelenjenek meg, hanem
értelmezheté modon beéplljenek a kdnyvtari halézat mindennapi mikodésébe.

A FSZEK aktiv tagja a PL2030 altal mikddtett Lighthouse Libraries nevii nemzetkdzi szakmai hal6zatnak, amely a
kdézkodnyvtarakat mint varosi tudas- és segitségpontokat értelmezi ujra. A részvétel egyszerre jelent tanulasi
lehet6séget és szakmai felel6sséget: alkalmat ad a tapasztalatcserére, a FSZEK modelljeinek bemutatasara,
valamint arra, hogy egy eurdpai szinten is meghatérozo, innovativ kdnyvtari kézdsség tagjaként gondolkodjunk a
jovorol.

A nemzetkézi tapasztalatok beépitésének f6 iranyai 2026-ban:

1. Pilotok tanulsagainak feldolgozasa és visszacsatolasa: A make-a-thek projekt keretében szerzett tapasztalatok
szervezeti szint( feldolgozasa; annak értékelése, mely elemek illesztheték be hosszabb tavon a FSZEK
halozati mikddéseébe.

2. Atadhaté modellek és médszertanok kialakitésa: A nemzetkdzi egylittmiikddések célja olyan keretrendszerek
kialakitasa, amelyek mas kdzkdnyvtarakban is adaptalhatok. Ide tartozik kilénésen: a Smart Hub szemléleti
digitalis és informacids segitségnyujtas, a kdnyvtar mint ,trusted intermediary” (megbizhaté kdzvetitd) szerepe,
vagy a kézosségi tanulas és nem formalis tanulasi modellek.

3. Erasmus+ és egyéb eurdpai egylittmiikbdések el6készitése és megvaldsitasa: 2026-ban a FSZEK részt vesz
egy Uj Erasmus+ palyazati projektben, amely a digitalis alapkészségek, az allampolgari eligazodas, az Al-val
kapcsolatos értelmezési kompetenciak és a konyvtari tanulasi kdrnyezetek fejlesztésére iranyul.

4. Kbézép-eurdpai szakmai kapcsolatok erdsitése: Tovabb erGsitjuk egyuttmikddéseinket a kdzép-eurdpai
partnerekkel is (pl. Krakkd, Zagrab, Székelyudvarhely). Ezek a kapcsolatok lehetéséget adnak a hasonlo
tarsadalmi, varosi és intézményi kihivasokra adott konyvtari valaszok k6zds értelmezésére és fejlesztésére.

Nemzetkoézi tapasztalatok belsé megosztasa:

Kiemelt feladat a nemzetkdzi projektekben részt vevé munkatarsak tapasztalatainak belsé megosztasa. Ennek
eszkbzei: belsé szakmai milhelyek, esettanulmanyok készitése, rovid modszertani 0sszefoglaldk a halozat
szamara. A nemzetkOzi tapasztalatok beépitésének célja 2026-ban nem a ,nemzetkézi jelenlét” énmagaban,
hanem az, hogy a FSZEK haldzata tudatosan tanulé szervezetként miikddjon, és a kulsé impulzusokat sajat
mikodéséhez igazitva, fenntarthaté médon hasznositsa.

4.10. Service Design

A Kozponti Konyvtar folytatia a gyerekek és szileik, a fiatal felnéttek, valamint a turista latogatok
konyvtarhasznalatanak és konyvtari élményeinek minéségét javitd szolgaltatasfejlesztést. Feladatt a 2025-ben
kidolgozott koncepcidé gyakorlatba Ultetésének folytatasa: a beléptetés megkonnyitése, az dnvezetd palotasétak
elinditasa és (j informacios brosurak kidolgozasa.

4.11. A kovetkez6 stratégiai ciklus el6készitése

Megkezd6dik az U0j stratégiai id6szak el6készitése. A tervezési folyamat a 2021-2027 kozotti idészak
tapasztalataira, a 2026-os mikddés soran keletkezd mérésekre és visszajelzésekre épll, célja pedig egy redlis,
mérhet6 és a kdnyvtari halézat egészében hasznalhatd stratégiai keret kialakitasa. A stratégiai el6készités célja
egy olyan, kdzéptavon stabil keret megalkotasa, amely illeszkedik a FSZEK eréforrasaihoz, vilagos prioritdsokat
hataroz meg, mérhet6 célokat tartalmaz, és a tagkdnyvtarak szamara is gyakorlati iranytiiként szolgal a mindennapi
mikodéshez.

A stratégiai el6készités f6 elemei 2026-ban:

— a2021-2027 kozotti idészak eredményeinek és tanulsagainak 6sszegzése,

— ahasznaléi, munkatarsi és partneri visszajelzések rendszerezett beépitése,

— ahalézati mikodés, a minéségbiztositas és a humaneréforras-helyzet attekintése,
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— akiemelt stratégiai fokuszok miikbdési tapasztalatainak értékelése,
— halozati bevonas: szakmai mihelyek, tematikus munkacsoportok és vezetdi egyeztetések megszervezése.

5. Szakmai-tudomanyos tevékenység

A FSZEK 2026-ban tudomanyos tevékenységét a varosi kozgyljteményi szerepbdl fakado felel6sséggel, a
gyljteményeire és szakmai kompetenciaira épitve végzi. A tudomanyos munka célja egyrészt a kdnyvtar szakmai
miikédésének elemzése és megalapozasa, masrészt Budapest kulturalis, tarsadalmi és szellemi 6rékségének
tudomanyos igényl feltarasa és kdzreadasa. A 2026. évi tudomanyos tevékenység kilonds hangsulyt fektet a
varostorténeti, tarsadalomtudomanyi és kulturdlis 6rokség feldolgozasara, a kdzésségi tudomany eredményeinek
tudomanyos értékelésére, valamint a szakmai diskurzusban valé aktiv részvételre.

A kényvtar tudomanyos tevékenysége harom f6 teriletre éplil:

— szakmai-tudomanyos rendezvények és konferenciak szervezésére,
—  kiaddi és publikacios tevékenységre,

—  kutatasi, elemzési és varosi tudasfeldolgozé munkara.

A tudomanyos jelenlét része tovabba a munkatarsak oktatoi és szakmai szerepvéllalasa, valamint a kdnyvtarhoz
kapcsolédé archivumi és dokumentacios projektek modszertani megalapozasa.

5.1. Tudomanyos konferenciak és szakmai rendezvények

A FSZEK kezdeményezéje, szervezbje és helyszine olyan tudomanyos és kényvtarszakmai rendezvényeknek,
amelyek hozzdjarulnak a hazai szakmai diskurzus erdsitéséhez, valamint Budapest kulturdlis és
tarsadalomtudomanyi 6rokségének feldolgozasahoz.

Gyerekirodalom utjai konferencia

Marcius 21-én a Kdzponti Kényvtar a HUBBY — Magyar Gyerekkdnyv Forum egyuttmikodésével megszervezi a
Gyerekirodalom utjai cimi szakmai konferenciat. A rendezvény célja a kortars gyermek- és ifjusagi irodalom
tudomanyos és modszertani kérdéseinek attekintése, kilonds tekintettel az olvaséaskutatas, az irodalompedagdgia
és a konyvtari kdzvetité szerep dsszefliggéseire. A konferencia szakmai platformot biztosit kutatok, kdnyvtarosok
és pedagbégusok szadmara.

Ko6zkdényvtari Bérze — orszdgos szakmai tovabbképzés
Aprilis 23-an a Kézponti Kényvtar ad otthont a Kézkényvtari Bérze orszagos szakmai rendezvénynek. A Bérze célja
a kozkdnyvtari innovaciok, modszertani kisérletek és fejlesztések bemutatasa.

Megtorlastol a megdicsélilésig — emlékkonferencia

Oktober 6-an a FSZEK a Hadtorténeti Intézet és Mazeum partnerintézményeként szervezi meg a tudomanyos
konferenciat. A rendezvény célja az 1956-os forradalomhoz és annak emlékezetéhez kapcsolodd torténeti
kutatasok bemutatasa, valamint a forrasfeltaras és az emlékezetpolitika kérdéseinek szakmai megyvitatasa.

Szakmai latogatasok és tudomanyos parbeszéd

A Konyvtar 2026-ban szamos hazai és nemzetk0zi szakmai latogatokat fogad. A latogatasok keretében
bemutatasra kerilnek a kdényvtar gyljteményeihez, digitalis archivumaihoz és tudomanyos projektjeihez
kapcsolédé munkak.

Tudomanyos egyiittmiikodésekhez kapcsol6do rendezvények

A FSZEK kilongyijteményei 2026-ban is részt vesznek olyan szakmai eseményekben, amelyek tudomanyos
kutatasokhoz kapcsolddnak. Ide tartozik a Szocialis Szakmai SzOvetséggel kézésen megvaldsuld Szocidlis
Szakma Arcképcsarnoka digitalis fejlesztéséhez kapcsolédd szakmai konzultaciok és bemutatok szervezése,
valamint a varosi kulturalis 6rokséghez kotédd tematikus szakmai alkalmak.

5.2. Kényvkiadas és tudomanyos publikaciék

A FSZEK tudomanyos tevékenységének egyik meghatarozd eleme a Véaroshaza Kiadé mikdodtetése, amely
Budapest kulturalis, mlvészeti és tarsadalmi folyamatait feldolgozé, tudomanyos igény(, ugyanakkor szélesebb
k6zénség szamara is hozzaférhet6 kiadvanyok megjelentetésével jarul hozza a févaros szellemi 6rékségének
dokumentalasahoz és értelmezéséhez. 2026-ban a kiaddi munka fokuszaban egyrészt az Alternativ Budapest
sorozat kotetei, masrészt a varostorténeti, varosszocioldgiai és kulturalis tematikaju 6nallé kiadvanyok allnak.

Alternativ Budapest sorozat

A 2023-ban inditott sorozat célja a budapesti alternativ kulturalis terek és kezdeményezések torténetének és
jelenének strukturalt feldolgozasa. 2026-ban az alabbi kdtetek megjelentetését tervezziik:
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— Alternativ szinhazak Budapesten (szerz6k: Jaszay Tamas, Nanay Istvan, Fuchs Livia). A kotet az alternativ
szinhazi és tancmiivészeti kezdeményezések torténetét és jelenét dolgozza fel. Tervezett megjelenés:
Kényvhét. Példanyszam: 1000 példany

— Alternativ szérakozohelyek Budapesten (szerk.: Uj Péter). A kétet a févarosi underground klubkultura térténetét
és infrastrukturajat mutatja be, kulénds tekintettel a rendszervaltas el6tti és utani idészakra. Tervezett
megjelenés: 2026. oktober Példanyszam: 1000 példany

— Alternativ képzémiivészeti helyek Budapesten 1989—-2023. A rendszervaltastdl napjainkig miikddé fiiggetlen
képzémivészeti helyszinek torténeti és intézményi feldolgozasa, interjukkal, térképekkel és képanyaggal.
Tervezett megjelenés: 2026. oktober Példanyszam: 1000 példany

Varostorténeti és varosszociolbgiai kiadvanyok

— Carlos Moreno: 15 perces varos — magyar kiadas. A kotet a rovid tavolsagokra épllé, fenntarthato
varosszervezési modell elméleti és gyakorlati alapjait mutatja be. Tervezett megjelenés: 2026. szeptember
Példanyszam: 400 példany

— Legat Tibor: Utazas Budapest mélyére. A budapesti metréhalézat torténetének komplex feldolgozasa a
Millenniumi Fdldalatti Vasuttdl napjainkig, technikai, kulturalis és tarsadalmi kontextusban. Tervezett
megjelenés: 2026. 6sz Példanyszam: 1500 példany

- Legat Tibor — Legéat Franciska: Budapesti &llatok. Utikdnyv-szerkezetli kiadvany a févaros koztéri
allatszobrairdl, azok torténeti és tarsadalmi kontextusaval. Tervezett megjelenés: 2026. november
Példanyszam: 400 példany

—  Déri Miklés: Kertilet. Joézsefvaros 250 éves évforduléjahoz kapcsol6dd, fotéalapti dokumentacios kotet Német
Gabor szdvegeivel. Tervezett megjelenés: 2026. november Példanyszam: 400 példany

Egyéb tudomanyos publikdcios tevékenység

A konyvkiadas mellett a tudomanyos tevékenység fontos eleme a FSZEK gy(jteményeire és projektjeire épild
szakmai el6adasok megtartasa, tanulmanyok készitése; konferenciakiadvanyokban, szakfolydiratokban térténd
publikalas; varostorténeti és kulturalis dokumentéciok hosszu tavi megdrzése és kutathatéva tétele.

5.3. Kutatasi, elemzési és médszertani feldolgozé tevékenység

A FSZEK 2026. évi tudomanyos tevékenységének fontos eleme a mikddés soran keletkezé tapasztalatok tudatos
elemzése, rendszerezése és modszertani feldolgozasa. A cél nem 6nallé6 akadémiai kutatasi programok inditasa,
hanem a kdnyvtari gyakorlat megalapozésa, értelmezése és szakmai lathatova tétele.

A kutatasi és elemzési tevékenység 2026-ban els@sorban az alabbi terliletekre koncentral:

— akoényvtarhasznalati szokasok és térhasznalati mintazatok tapasztalatainak 6sszegzése,

— adigitalis segitségnyujtasi helyzetek dokumentalasa és értelmezése,

— akobzosségi és tanulasi programok visszajelzéseinek feldolgozasa,

— a partnerségi egylittmikddések mikodési tapasztalatainak rendszerezése,

— az integralt koényvtari rendszer anonimizalt adatainak ,big data” technolégian alapuld elemzése a
hatékonysagnovelés érdekében.

Az elemzési munka a kbézponti koordinacié mellett a tagkdnyvtarak aktiv kézremikoddésére épll. A hangsuly azon
van, hogy a mindennapi mikddés soran keletkezd adatok és tapasztalatok ne elszigetelten maradjanak, hanem a
halézati tanulast tdmogaté médon hasznosuljanak.

A kbzbsségi tudomany programokhoz kapcsoléddan — a 4.6. pontban ismertetett operativ megvalésitason tul —
kiemelt feladat a médszertani tanulsagok rogzitése. Ennek keretében:

— feldolgozasra kerililnek a Raday Mihaly Emlékprojekt 6nkéntes bevonasi és archivalasi tapasztalatai,

— rogzitésre kerlilnek a koz0sségi tartalomgyjtés adatkezelési és hitelességi szempontjai,

— esettanulmany jellegli 6sszegzések készilnek a kdnyvtar facilitalé szerepérdl a varosi tudastermelésben.

A cél annak bemutatasa, hogy a kdzkodnyvtar milyen feltételek mellett képes fenntarthato, hiteles és archivalhato
kd6zOsségi tudastermelési folyamatokat tdmogatni. A kutatasi és modszertani feldolgozé tevékenység eredményei
szakmai publikacidkban, konferencia-eléadasokban, bels6 mddszertani anyagokban és tudasmegosztd
alkalmakon is megjelennek.

5.4. Szakmai jelenlét, oktatéi szerepvallalas és tudomanyos kdzremiikodés

A FSZEK tudomanyos tevékenységének fontos eleme a munkatarsak aktiv szakmai jelenléte a hazai kdnyvtari és
tudomanyos kozéletben. A konyvtar nem csupan helyszine és szervezdje tudomanyos eseményeknek, hanem
szakmai tudasaval, oktatéi és publikacids tevékenységével alakitdja is a szakmai diskurzusnak. 2026-ban kiemelt
cél, hogy a mindennapi kényvtari mikddés soran felhalmozott tapasztalatok tudatos dokumentalas és feldolgozas
utan jelenjenek meg a szakmai nyilvanossagban. Ennek keretében:
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—  0sztdnbzzik a munkatarsak részvételét hazai és nemzetkdzi konferencidkon, szakmai mihelyeken és
tovabbképzéseken,

— tamogatjuk az el6adoként, oktatoként vald szerepvallalast,

— 0Osztdndzzik a gyljteményekhez, projektekhez és mddszertani fejlesztésekhez kapcsoldd6 szakmai
publikaciok elkészitését.

Rendszeresen fogadunk informatikus kényvtaros és segédkdnyvtaros hallgatdkat szakmai gyakorlatra. A
gyakornoki program strukturaltabba tétele, az egységes szakmai keretek kialakitasa és a mentoralasi folyamat
megerdésitése a tudomanyos és szakmai utanpétlas tamogatasat szolgalja. A szakmai jelenlét része tovabba a
gyljteményekhez és dokumentacids projektekhez kapcsolédo tudomanyos konzultécidkban, szakmai biralatokban
és munkacsoportokban valo részvétel is. Tovabbra is varjuk a Févarosi Onkormanyzat észténdijprogramjai
keretében érkez6 fiatalokat is (Budapest Oszténdij, Roma Osztondij, Mivészeti Oszténdij).

6. Kozonségprogramok, rendezvények

Koézonségprogramjainkat és ismeretterjesztd tevékenységiinket a munkaterv atfogd fokuszai mentén, halézati
koordinacidéval szervezzik meg. A programkinalat célja, hogy a kényvtar él8, nyitott és befogadd kdzdsségi térként
mikédjon, amely lehetéséget teremt a tanulasra, a kapcsolddasra és az aktiv részvételre, mikézben kdzvetlendl
reagal a budapestiek mindennapi élethelyzeteire. A programkinalat alapjat tovabbra is az olvasasra, irodalmi és
kulturalis befogadasra éplil6 események adjak; az Uj tematikak és moédszertani fejlesztések ezekre a hagyomanyos
konyvtari funkciokra épllve jelennek meg és azokat egészitik ki. Kiemelt célcsoportok: a gyermek- és ifjusagi
korosztély, valamint az id8s, nyugdijas korosztaly, mik6zben a programstruktura tudatosan épit az intergeneracios
kapcsolédas lehet8ségeire is.

A 2026-os kdzdnségprogramok szorosan kapcsolédnak a konyvtar kiemelt fejlesztési iranyaihoz.

6.1. Tematikus keretek és varosi fokuszok

A kozdnségprogramok tematikus fokuszok, kisebb programsorozatok és varosi szintl események mentén
szervez6dnek, héalézati szinten &sszehangolva, egységes kommunikacioval. A kényvtarak bekapcsolédnak a
kiilénb6z8 orszagos és varosi eseményekbe (kiildnésen: Magyar Kultara Napja, Koltészet Napja, Digitalis Témahét,
Unnepi Kényvhét, Nemzetkdzi Kényvfesztival, Orszagos Kényvtari Napok, Magyar Tudomany Unnepe, Kulturalis
Ort’)kség Napjai, Budapesti Tavaszi Fesztival, klimahét, Budapesti Demokracia Fesztival, kerlleti varosnapok és
fesztivalok). A tematikus megkozelités segiti a programok tervezhet6ségét, az arculati €és kommunikacios egységet,
valamint a j6 gyakorlatok halézati megosztasat.

6.2. K6zOsségi és alacsony kiiszobii programok

A konyvtarak kiemelt figyelmet forditanak azokra az alacsony belépési kiiszob(, rendszeres k6zdsségi alkalmakra
is, amelyek nem igényelnek el6zetes tudast vagy elkotelez6dést, biztonsagos és kiszamithaté jelenlétet
biztositanak, és erdsitik a konyvtarhoz valé kot6dést. Ide tartoznak a konyvklubok és olvasékordk; az
irodalomterapias foglalkozasok; a baba—-mama klubok, a Ringat6 és Kerekité foglalkozasok, a Babaangol; a
tarsasjaték klubok; a papirszinhazi el6adasok és diafilm vetitések; a kézmiives foglalkozasok; a csaladi programok,
valamint a nyugdijas klubok, kartyaklubok. Tébb kdnyvtar mikdodtet idésiigyi programsorozatot (pl. , Teljesség felé”),
Alzheimer Café-t, egészségmeg6rz6 eléadasokat, valamint rekreacios jellegii kozosségi alkalmakat. Az ifjusagi és
fiatal feln6tt korosztaly szamara miikddnek: tematikus konyvklubok, tarsasjaték kozosségek, kreativ és digitalis
programok.

6.3. Make-a-thek — alkot6 és tanulasi programok

2026-ban az alkotasalapu tanulas kiemelt fejlesztési irany. A MetszésPont, a Koruti Kdnyvtar és a Kalvaria téri
Kdényvtar — mint a make-a-thek pilot program f6 helyszinei — 2026. aprilis 23. és november kdzétt nyilvanos
programokkal miikddnek. A programok kozott szerepelnek konyvkotd mihelyek; patchwork és ruha redesign
workshopok; Ujrahasznositott ékszerkészités; csipkeverd tanfolyam; kétSklubok; 3D tollas alkotésok; robotika
foglalkozasok; kdnyvszobrasz workshopok; alkotédélutanok. A programok célja az élményalapu tanulas, a kreativ
onkifejezés, a fenntarthaté anyaghasznalat, és a kd6zdsségi alkotas élményének megélése. A Kozkdnyvtari Bérze
(2026. aprilis 23.) egyben a make-a-thek hazai nyitbeseménye is. A zaréesemény 2026 oktdberében valosul meg
a Kdzponti Kényvtarban.

6.4. SDG Lab - fenntarthatésagi tematikaju programok

A fenntarthatésagi programok 2026-ban halézati szinten jelennek meg, az ENSZ Fenntarthat6 Fejlédési Céljaihoz
kapcsolddva. Programtipusok: fenntarthatd divat workshopok; Repair Café jellegi események; Gjrahasznositasra
épllé alkotoprogramok; klimaklubok; z6ld tematikaju eléadasok; a varosi kerthez kapcsolédéd csaladi programok;
Bioblitz el6készitése; zold civil szervezetekkel kozos események. A cél a kdrnyezettudatos szemlélet er@sitése;
gyakorlati, mindennapi fenntarthatésagi tudas atadasa; aktiv, felelés allampolgari gondolkodas tamogatasa.
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6.5. Smart Hub - digitélis és informaciés programok

A digitalis és informacidés programok elsésorban alacsony kiiszobli, személyes segitségnyuijtas formajaban
jelennek meg. Ide tartoznak: a Netrevalok program (didk—idGs egyuttmikodés); az online Ugyintézést segitd
alkalmak; az internetbiztonsagi el6adasok; a mesterséges intelligencidval kapcsolatos tematikus napok és
programok; a digitalis gyorssegély jellegli tamogatas; a robotika foglalkozasok és az adatbazis-hasznalati
bemutatok. Kiemelt célcsoportok: az idés korosztély digitélis esélyegyenléségének tdmogatésa; a gyerekek és
fiatalok digitalis kompetenciainak fejlesztése.

6.6. Ismeretterjesztd és kozéleti programok

A kényvtar 2026-ban is kodzérthetd, hiteles forumként jarul hozza a tarsadalmi és kulturalis kérdések
feldolgozasahoz. Programtipusok: ir6—olvasé talalkozok; konyvbemutatok; helytorténeti eléadasok; varosi sétak
(Barangol6 programok); dokumentumfilm-vetitések szakmai beszélgetéssel; irodalmi és térténelmi évfordulokhoz
kapcsolédo események; Ferge Zsuzsa Szabadegyetem (V. évad); SzocioBlog tartalmak; szakkdnyv- és folyoirat-
bemutatok. A konyvtar meg6rzi semleges, befogadd jellegét, mikozben tamogatja az értelmes, demokratikus
parbeszédet.

6.7. BEA és citizen science programok

A 2025-ben indult kezdeményezések 2026-ban lezarasi és tovabbépitési szakaszba Iépnek. Kiemelt elemek: a
Raday Mihaly Emlékprojekt lezardsa és az eredmények bemutatasa; a ,Kolcsonkérjuk emlékeit” program
folytatasa; koz6sseégi gyljténapok; a Nagy-tétényi Bioblitz projekt el6készitése és megvaldsitasa.

6.8. Kulturalis, gyermek- és ifjusagi programok

A gyermek- és ifjusagi programkinalat célja az olvasasnépszerisités; a konyvtarhasznalat éiményszeri bevezetése
és a kreativ onkifejezés tdmogatasa. Programtipusok: mesedélutanok; Népmesekincstar foglalkozasok; a Magyar
Népmese Napja; képkonyves foglalkozasok; robotika programok; papirszinhaz; diafilm vetitések; alkotédélutanok;
kamarakoncertek és kiallitasok; fiatal mlvészek bemutatkozasi lehetéségei. Kiemelt évfordulok: Csukas Istvan 90;
Lazar Ervin 90; Janikovszky Eva 100; Mohacs 500

6.9. Halézati koordinacié és minéségbiztositas
A kozdnségprogramok megvalositdsa egységes minéségszemléletre épul. A koordinacié eszkdzei: tematikus
halozati tervezés; szakmai miihelynapok; egységes kommunikacio; programértékelés; részvételi adatok és

visszajelzések elemzése. A tagkodnyvtarak csatlakoznak az intézményi szintli programokhoz (Digitalis Témahét,
Unnepi Kényvhét, Orszagos Kényvtari Napok, Nemzetkdzi Kényvfesztival, Demokracia Hete).

7. Oktatasi, nevelési tevékenység

A FSZEK 2026-ban oktatasi és tanulast tamogat6 tevékenységét a tarsadalmi felelsségvallalas, a kdzosségi
jelenlét és a digitalis esélyegyenléség elvei mentén szervezi. A kdnyvtar nem formalis oktatasi intézményként
miikddik, hanem olyan tanulast tamogato, befogadé ,harmadik helyként”, amely:

— kiegésziti az 6vodai, iskolai és felséoktatasi tanulasi folyamatokat,

— tamogatja az 6nallé ismeretszerzést,

— hozzéjarul az egész életen at tarto tanulashoz, és

— er6siti az aktiv, tdjékozott allampolgari jelenlétet.

Az oktatasi tevékenységek haldzati koordinacioval, a régiok és a tagkdnyvtarak koré szervez6dd kozdsségek
sajatossagait, igényeit és sziikségleteit figyelembe véve, egységes szakmai keretek k6zott valdsulnak meg.

7.1. Kényvtarpedagogiai és tanulast tamogaté tevékenységek

A FSZEK tovébbra is kiemelten tdmogatja a kdnyvtarhasznalathoz kapcsolodé alapkompetenciak fejlesztését, ezért
rendszeresen fogad o6vodai csoportokat, altalanos és kozépiskolai osztalyokat, felsGoktatasi hallgatokat. F6
tevékenységi formak: kdnyvtarbemutaté foglalkozasok; tematikus kdnyvtarhasznalati 6rak; informaciokeresési és
forraskezelési gyakorlatok; médiaismereti és forraskritikai alkalmak és adatbazis-bemutatok. A kdnyvtarpedagaogiai
és nevelési programok célja nem csupan az informaciokeresés technikainak bemutatasa, hanem az olvasasértés,
a kritikai szévegértelmezés és az 6nallé gondolkodas fejlesztése is. A kényvtar ebben a folyamatban a mélyebb
szbvegértés és az értelmezd olvasas terének biztositoja.

A Kdzponti Kényvtarban:

— a Sarkanyos Gyerekkonyvtar évodaskortdl 6. osztalyig fogad csoportokat,

— fels6 tagozatosok és kdzépiskolasok szamara tematikus kdnyvtarhasznalati foglalkozasok érhetdk el,

— egyetemistaknak szakdolgozatirast tamogatd foglalkozas indul, és beépil a Zotero bibliografiakezeld
hasznalatanak bemutatasa.
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A tagkoényvtarakban élménypedagégiai programok mikodnek; adatbazis-bemutatok zajlanak altalanos és
kdzépiskolasok szamara. A konyvtari terek tanulastamogaté funkcidja is er6sodik tanuldsarkok és csendes
tanulészobak kialakitasa, csoportos felkésziilést tamogaté asztalok beszerzése, valamint a wifi-hozzaférés és sajat
eszkdzhasznalat lehetéségeének fejlesztése keretében.

A konyvtar kiemelt figyelmet fordit: sajatos nevelési igényl tanulok befogadasara; a hatranyos helyzetli gyermekek
tdmogatasara; valamint a gyogypedagdgiai intézményekkel valé egyuttmikodésre is.

7.2. Digitalis kompetenciafejlesztés

2026-ban is strukturalt médon tamogatjuk a hasznaldk digitalis alapkészségeinek fejlesztését. A kdnyvtar feladata
olyan biztonsagos és tamogaté tanulasi kérnyezet mikddtetése, amely segiti a mindennapi digitalis eligazodast és
az 6nallé Ugyintézést. A digitalis kompetenciafejlesztés harom f6 irany mentén valésul meg:

1. Digitalis alapkészségek és e-ligyintézés

A Smart Hub mikédési modell és szolgaltatas részeként a kdnyvtarak tamogatast nyudjtanak: e-ligyintézésben
(Ugyfélkapu, online idépontfoglalas, Grlapkitéltés); elektronikus levelezés és dokumentumkezelés terén; hivatalos
oldalak felismerésében és biztonsagos hasznalataban; a jelszokezelés és adatvédelem alapjaiban. Az id6sebb
korosztaly szamara a Netrevaldk program keretében kézépiskolas diakok nyujtanak személyre szabott segitséget,
erfsitve az intergeneracios tanulast. Tobb tagkodnyvtar mini-tanfolyamokat is indit, illetve civil partnerekkel
egyuttmikddve valdsit meg digitalis képzéseket.

2. Digitalis készségek gyermekeknek és fiataloknak

A digitalis kompetenciafejlesztés jatékos és élményalapu formaban jelenik meg: robotika foglalkozasok (Bee-bot,
Lego Spike, mTiny Panda, Sphero); kddolasalapu és logikai készségeket fejlesztd alkalmak, a Digitalis Témahéthez
kapcsolédo programok, valamint a biztonsagos és tudatos eszkdzhasznalatot erésité foglalkozasok keretében. A
cél a digitdlis eszkbézhasznalat mogotti logika megértése, a problémamegoldas és az 6nallé gondolkodas
fejlesztése.

3. A tanulasi infrastruktura fejlesztése

A tagkonyvtarak 2026-ban is biztositjak a csendes tanulasi tereket, a wifi-hozzaférést, a sajat eszkdzhasznalat
lehetdségét, valamint kiilonb6z6 egyéni adatbazis-bemutatokat a felséoktatasban tanulok szamara. Tébb konyvtar
tanulésarok vagy csendes tanulészoba kialakitasat tervezi. A digitalis kompetenciafejlesztés feltételeinek erdsitése
érdekében sziikséges olvasoi laptopok, hordozhatd eszkdzok és tabletek beszerzése, kildondésen a csoportos
foglalkozasok tamogatasara.

7.3. Al-miiveltség fejlesztése

2026-ban a digitalis kompetenciafejlesztésen tul Uj fokuszteriletként jelenik meg az Al-miveltség fejlesztése. A
konyvtari megkdzelités k6zéppontjdban nem elsésorban az Al-eszkdzdk hasznélatanak oktatasa all, hanem annak
tudatositasa, hogy hogyan mikddnek az Al-modellek, miként befolyasoljak az informaciok hitelességét, hogyan
keletkeznek hibak és torzitasok, hogyan ismerheték fel manipulalt tartalmak (pl. deepfake), és milyen adatvédelmi
és etikai kérdések mertilnek fel.

Tervezett programtipusok:

—  életkorhoz igazitott ismeretterjeszt6 foglalkozasok,

— deepfake-felismerési és forraskritikai alkalmak,

jelszo- és adatvédelemmel kapcsolatos tudatossagnovelés,
pedagogusoknak és szuléknek szol6 tajékoztatok,

— rend6érségi biinmegel&zési szakemberek bevonasaval szervezett programok.

A fiatalok esetében hangsulyt kap az Al és tanulas viszonya, valamint a felel6s hasznalat kérdése. A feln6ttek és
id6sek szamara az Al-alapu online visszaélések felismerése, a manipulalt hang- és képtartalmak értelmezése,
valamint a személyes adatok védelme kertl el6térbe.

Intézményi felkésziilés: Az Al-miiveliség fejlesztése a munkatarsak szakmai felkészitését is igényli. 2026-ban:
bels6 Al-alapismereti tdjékoztaték valosulnak meg; modszertani segédanyag készil az Al-val kapcsolatos
hasznaloi kérdések kezelésére; a Smart Hub keretein belll egységes szemlélet alakul ki az Al-témaju
segitségnyujtasban.

7.4. Tanulas alkotason keresztiil

2026-ban a tanulast tAmogatd tevékenységek kdzott kiemelt szerepet kapnak az alkotasalapu, tapasztalati és
élmény alapu tanulasi formak. A konyvtar ebben a megkdzelitésben nem tananyagot kozvetit, hanem olyan
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kdrnyezetet teremt, ahol a k6z0s alkotasi folyamat valik a tanulas eszkdzévé. Az alkotason keresztili tanulas a
make-a-thek projekt szemléletén keresztil jelenik meg a halézatban, kiemelten a MetszésPont mikodésében,
valamint tdbb tagkényvtar kreativ és projektalapu programjaiban.

Kreativ és kézmiives tanuldasi formak. A tagkonyvtarakban szervezett alkoté alkalmak, példaul horgoldkor,
Uvedfestés, tagkonyvtari kézmiives délutanok, intergeneraciés alkotd programok, amelyek a finommotorika, az
onkifejezés, a problémamegoldas és a kozdsségi tanulas fejlesztését szolgaljak. Az intergeneraciés helyzetekben
kiléndsen erds a tapasztalatcsere: a kulénb6zd életkoru résztvevék egymastol tanulnak.

Digitalis és robotikai alkotas. Az alkotason keresztili tanulas digitalis formai kdzé tartoznak a robotika
foglalkozasok (Bee-bot, Lego Spike, mTiny Panda, Sphero), a projektalapu digitalis kreativ alkalmak, a
problémamegoldasra és logikai gondolkodasra épuld mihelyek. Ezek a programok a digitélis kompetenciak
fejlesztését az élményszerli alkotason keresztll valésitjak meg, dsszekapcsolva a jatékot, a tanulast és az
egyuttmikddést.

Fenntarthatésagi szemlélet beépitése. A kapcsolodo események révén a fenntarthatdsag nem elméleti témaként,
hanem gyakorlati kérdésként jelenik meg: Ujrahaszndlatra épild kreativ foglalkozasok, anyagtakarékossagi
szemlélet, kozOsségi kerthez kapcsolddd kezdeményezések, koérforgasos gondolkodasra épiilé mihelymunkak. A
cél, hogy a résztvevok a fenntarthatdosagot a sajat dontéseiken és alkotasi folyamataikon keresztil tapasztaljak
meg.

Elményalapt kulturélis tanulés a Zenei Gyiijteményben. A Gylijtemény 2026-ban az alkoté és élményalapt

tanulasi formak modszertani megerdsitésére koncentral.

— A Barték-tematikus online, modularis tanulasi tartalom fejlesztése lehetévé teszi az 6nallo, csaladi és
pedagogus altal vezetett feldolgozast.

— A Liszt Ferenc-tematikus konyvtari tanulasi program fejlesztése élményalapu, problémamegold6 kényvtari
tanulasi keretet alakit ki felsé tagozatos korosztaly szamara.

— A Music Space fejlesztési irany a digitalis zenei tartalmak tudatos értelmezését és az alapvetd digitalis zenei
alkotds megismerését tamogatja.

7.5. Gyermek- és ifjusagi nevelési programok

Kiemelt figyelmet forditunk a gyermekek és fiatalok megszolitasara, az olvasaskultira megerGsitésére és a
kényvtarhoz valé hosszu tava pozitiv kétédés kialakitasara. A gyermek- és ifjisagi nevelési tevékenységek célja,
hogy a konyvtar a kdzds élmények, a felfedezés és az 6nallé gondolkodas természetes tere legyen. A programok
nem formalis oktatasi keretben valdsulnak meg, hanem a kényvtar k6zdsségi és tanulast tamogaté szerepére
épulnek.

Olvasasfejlesztés és szévegértés tamogatasa. A konyvtari alkalmak — mesefoglalkozasok, kézds olvasasok,
olvasoklubok — a szdvegértés, a kritikus gondolkodas és az élményszer(i olvasas tamogatasat szolgaljak. A
kiilénb6zd a kodzbds gondolkodasra, élménymegosztasra és reflektiv beszélgetésre épitenek. A biblioterapias
elemeket is alkalmazo foglalkozasok segitik a fiatalokat sajat élethelyzeteik értelmezésében és a széveghez vald
személyes kapcsolddasban.

Zenei nevelés és komplex miivészeti élmény. A Zenei Gy(ijtemény gyermek- és csaladi programjai hangsulyosan
hozzajarulnak a miivészeti neveléshez és a kulturalis érzékenyitéshez. A Csigamesék programsorozat a legkisebb
korosztaly szamara kinal él6 zenére, mesére és mozgasra épul6, komplex élményalapu alkalmakat. A program
célja nem pusztan zenei ismeretek atadasa, hanem a zenei befogadas és az érzelmi kapcsolédas megalapozasa.
A kozbs éneklés, ritmusjaték és torténetmesélés révén a gyermekek aktiv résztvevéként kapcsolddnak be a
folyamatba. A Gyljtemény 2026-ban tovabbfejleszti a csaladokat megszdlitdé élményalapu nevelési alkalmak
moédszertanat is. A cél olyan komplex tanulasi keretek kialakitasa, amelyek a zenei élményt megfigyeléssel és
alkotassal kapcsoljak 6ssze, fenntarthatésagi és kulturalis kontextusba agyazzak a mivészeti tartalmakat, és
hosszabb tavon is adaptalhatok kdnyvtari és iskolai kornyezetben.

Elményalapti és tematikus csalddi programok. A csaladi napok és tematikus alkalmak komplex, tdbb allomasos
élménypedagdgiai formaban valdsulnak meg. Egyszerre tamogatjak a kézds csaladi olvasast, az irodalmi és
kulturalis 6rokség élményszeri feldolgozasat, és az intergeneracios egyliittmikodést.

Fiatalok megszolitdasa és k6z6sségi terek. A konyvtarak célja, hogy a fiatal korosztaly szamara a konyvtar
biztonsagos, elfogadé és inspirald kézosségi tér legyen. A Jatszotér Kézhasznu Alapitvany bevonaséaval szervezett
programok, a tanulasmdédszertani eléadasok, valamint a digitalis és k6z0sségi alkalmak a tizenéves korosztaly aktiv
bevonasat célozzak. A gyermek- és ifjusagi programok szorosan kapcsoldodnak a digitalis
kompetenciafejlesztéshez, az Al-miiveltséghez, az alkotason keresztlli tanulasi formakhoz, de 6nallé nevelési
fokuszt képviselnek: a kivancsisag, a kulturalis érdeklédés és a k6zbsségi részvétel megerdsitését.
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Kiemelt figyelem a sajatos nevelési igényii és hatranyos helyzetii gyermekekre. A FSZEK halézataban tobb
olyan egyuttmiikodés mikodik, amely a befogado kdnyvtari kdrnyezet erdsitését szolgalja. A kényvtarak figyelmet
forditanak a sajatos nevelési igény(, tobbnyelv(i és hatranyos helyzeti gyermekek tdmogatasara, a hozzaférés és
az élményszeri tanulas biztositasaval.

7.6. Kapcsolodas az oktatasi intézményekhez

A FSZEK oktatasi tevékenységét szoros egyluttmikddésben valdsita meg az 6vodakkal, altalanos és
kozépiskolakkal, fels6oktatasi intézményekkel, valamint a sajatos nevelési igényii tanuldkat ellaté intézményekkel.
A kdnyvtar nem formalis oktatasi szerepet t6lt be, hanem az intézményi tanulasi folyamatokat kiegészitd, tamogato
és modszertani partnerként mikodik.

Intézményi egyiittmiikédések. A tagkonyvtarak rendszeresen fogadnak o&vodai és iskolai csoportokat
kdényvtarhasznalati, tematikus és tananyaghoz kapcsolédo foglalkozasokra. A programok a pedagogusokkal
elézetesen egyeztetett célok mentén valosulnak meg, igazodva az adott évfolyam tanulasi szakaszahoz és az
intézmény igényeihez. A 3. régi6 tébb kdnyvtara élménypedagdgiai programokat kinal csoportok szamara, mig a
Sétald utcai Konyvtar a 120 éves A Pal utcai fitk cimli mihéz kapcsolodd tematikus drakkal és kiallitassal er6siti
az iskolai kapcsolédast. A Sashalmi Konyvtar ,Koényvtar a koényvtarban” programja keretében papirszinhazi
eléadasokat szervez iskolai kérnyezetben, lehetdséget biztositva azoknak az intézményeknek is a részvételre,
amelyek szamara a kényvtar fizikai megkdzelitése nehezebb.

Felsboktatasi kapcsolodas. A Kozponti Konyvtar 2026-ban is biztositia a magyarorszagi felséoktatasi
intézmények hallgatoi szamara az altalanos és tematikus kdnyvtarhasznalati foglalkozasokat. Az egyetemistak
szamara szakdolgozatirast tamogaté alkalmakat szerveziink, valamint a Zotero bibliografiakezel6 program
megismerését és beépitését tervezzik az 8szi szemesztertdl indulé képzési kinalatba. Tébb tagkdnyvtar szakmai
gyakorlatos hallgatokat fogad, tamogatva a konyvtaros szakember-utanpoétlast. A gyakornokok fogadasanak
strukturaltabb megszervezése és egységes keretbe foglalasa 2026 kiemelt feladata.

Sajatos nevelési igényii és specialis intézményi kapcsolatok. A XVIII/2. kdnyvtar és a SOFI (Specialis Oktatasi
és Fejlesztési Intézmény) kozott tobb éve mikdddé szakmai kapcsolat célzott kdnyvtari tdmogatast biztosit a
gyégypedagdgiai ellatast igénylé gyermekek szamara. A kdnyvtarak térekednek arra, hogy a tanulasi kdrnyezet, a
programstruktira és a mddszertani megkozelités alkalmazkodjon a kilénb6zé tanulasi sziikségletekhez, beleértve
az ADHD-val, autizmus spektrumzavarral vagy mas sajatos nevelési igénnyel €l6 gyermekeket.

Iskolai k6z6sségi szolgalat és ifjusdgi bevonads. A FSZEK tovabbra is nyitott az iskolai k6z0sségi szolgalatot
teljesitd diakok fogadasara. A program lehetdséget biztosit a fiatalok szamara a kényvtari milkodés megismerésére,
valamint az aktiv kézremikodésre kdzdsségi és szervezési feladatokban. Az intergeneraciés programok (pl.
Netrevalok), valamint a kdzdsségi projektekbe vald bevonas erdsiti a fiatalok tarsadalmi felelésségvallalasat és
aktiv allampolgari szemléletét.

Tanulasi infrastruktara fejlesztése. A tanulast tamogatd intézményi kapcsolddas része a fizikai kornyezet
fejlesztése is. A csendes tanuldterek, a csoportos munkara alkalmas butorozas, a wifi-hozzaférés és a digitalis
eszkbzhasznalat lehetésége a tanév kiemelt idészakaiban kilondsen fontos tamogatast jelent az oktatasi
intézmények szamara.

7.7. Elethosszig tarté tanulas tamogatasa

Kiemelt szerepet vallalunk az élethosszig tartd tanulas tamogatasaban. A kdnyvtar olyan nyitott, befogado és
rugalmas tanulasi kérnyezetet mikddtet, amely a formalis oktatason tdlmutatva biztosit lehet6séget az 6nalld
ismeretszerzésre, készségfejlesztésre és kozosségi tanulasra.

Felnéttkori tanulds és alkalmazkodoképesség. A konyvtar tanulast tamogatd szolgaltatasai hozzajarulnak a
munkaerdpiaci alkalmazkodoképesség és az aktiv allampolgari részvétel erésitéséhez. A Smart Hub szemléletl
mikodés keretében a hasznalok személyre szabott segitséget kapnak: az e-Ugyintézésben, az
informacidkeresésben, az online szolgaltatasok hasznalataban. A cél nem csak konkrét ligyek megoldasa, hanem
a digitalis 6nallésag fokozatos erdsitése. A Lehel utcai Konyvtarban havi rendszerességgel szervezett ,Speaking
of...” angol nyelvi tarsalgasi klub a nyelvi kompetenciak fejlesztését és a kdz6sségi tanulast egyarant tdmogatja.

Id6skoruak tanuldsi tamogatdsa. Az id6sebb korosztaly szamara a kdnyvtar biztonsagos tanulasi kdrnyezetet
biztosit. A Netrevaldk program keretében kozépiskolas diakok segitik az idésebb hasznaldkat a digitalis
eszkdzhasznalatban, erfsitve az intergeneracios tanulast és a tarsadalmi kohézidt. A Kdzponti Konyvtar E-
olvasotermében folyamatos digitalis segitségnyujtas érhetd el, amelyet 2026-ban a Smart Hub miikédési modellhez
illesztett belsé segédanyag tesz egységesebbé és atlathatdbba. A Sétald utcai Kényvtar mini tanfolyamokat indit
az internethasznalat alapjairél, mig a Kispesti Kényvtar a DélUtan Alapitvany bevonasaval szervez képzéseket. A
XVII. keriileti kényvtarak pedig a RACUK — Rakosmenti Cukorbetegekért Kézhasznu Egyesiilet egyiittmiikddésével
egészségmegobrz6 elbadasokat szerveznek.
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Ko6z6sségi tanulas és informalis tuddasmegosztas. Az élethosszig tartd tanulds nem kizarélag strukturalt
foglalkozasok keretében valésul meg. A konyvtari kozosségi programok — konyvklubok, alkotokorok,
intergeneraciés mihelyek — olyan tanulasi helyzeteket teremtenek, ahol a résztvevék egymastdl is tanulnak. A
horgolokordk, Amigurumi- és Mesedlté-alkalmak, valamint a fenntarthatésagi szemlélethez kapcsolédéd programok
a gyakorlati tudasmegosztas és a kdzdsseégi tanulas tereiként miikddnek.

8. Egyuttmiikodések, nemzetk6zi kapcsolatok

A FSZEK miikédésének meghatarozé eleme a tudatosan épitett, szervezett és stratégiai célokhoz illesztett
partnerségi rendszer. Varosi kdzszolgaltatasként a kdnyvtar csak akkor képes hatékonyan reagalni a tarsadalmi,
digitélis és kdrnyezeti kihivasokra, ha mikddését széles szakmai, intézményi és nemzetkdzi kapcsolatrendszerbe
agyazva valositja meg. 2026-ban a partnerségi munka kiemelt célja: a meglévd egyuttmikodések strukturalt
mikddtetése; a haldzati szintl tudasmegosztas erésitése; a nemzetkdzi szakmai bedgyazottsag névelése, és a
projektekhez kapcsolddé fenntarthato kapcsolatok kiépitése.

8.1. Onkormanyzati és varosi egyiittmiikodések

A FSZEK 2026-ban is szoros egyiittmiikddésben dolgozik a Févarosi Onkorméanyzattal és a kerileti
onkormanyzatokkal. A konyvtar részt vesz varosi és kerlleti kulturalis programokban és fesztivalokon;
kézrem(ikodik a Févarosi Kozosségi Koltségvetés lebonyolitasaban; biztositja a ,Koényvet hazhoz” szolgaltatas
mikodését onkormanyzati és szocialis partnerekkel; és aktiv szerepet vallal helyi kulturdlis fejlesztési
folyamatokban. A cél az egyuttmiikodések dokumentalt, atlathatd és hosszu tavon fenntarthaté mikddtetése.

8.2. Oktatasi intézményekkel valo egyiittmiikodés

A koényvtar tudatosan épiti kapcsolatait az oOvodaktdl a felsdoktatasi intézményekig. F&bb teriiletek:
kdényvtarhasznalati és informacios miveltségi programok; iskolai k6zosségi szolgalat biztositasa; fels6oktatasi
szakmai gyakorlatok és hallgatoi projektek; fenntarthatésagi (SDG) tematikaju modulok a MetszésPontban; Smart
Hub alapu digitalis tamogatas. A felséoktatasi egytttmikodések (pl. ELTE, MATE, Milton Friedman Egyetem, Liszt
Ferenc Zenemivészeti Egyetem) nem csupan programjellegliek, hanem kutatdsi és modszertani
egyuttmikoddéseket is jelentenek (BEA, citizen science, plakatgyUjtemény-feldolgozas).

8.3. Civil és kozosségi partnerségek

A civil egyuttmikddések a konyvtar tarsadalmi beagyazottsaganak kulcselemei. Fébb egyuttmikddési terlletek:
csaladsegité és szocidlis intézmények; id6sgondozé szervezetek; fogyatékkal él6 embereket tamogatd
szervezetek; mentalhigiénés és zeneterdpids szakmai partnerek; helytérténeti és irodalmi egyesiletek; kulturalis
kozdsségek és nemzetiségi Onkormanyzatok. A civil partnerségek kuléndsen fontosak a make-a-thek és
MetszésPont programokban, a citizen science projektekben, a digitalis esélyegyenldségi kezdeményezésekben,
és a kézosségi kulturalis eseményekben.

8.4. Vallalati és innovacids partnerségek

A FSZEK tudatosan épiti kapcsolatait az innovacids és vallalati szféraval. Kiemelt egyittm{ikédések: Budapest
Global; Magyar Telekom — Netrevaldok program; technolégiai és digitalis kompetenciafejleszté partnerek;
fenntarthatésagi projektek céges egylttmikodésben; eszkdz- és technoldgiai tamogatasok. A cél a
tudasmegosztas, pilotprojektek inditasa és vallalati nkéntesség integralasa a konyvtari miikddésbe.

8.5. Nemzetkozi szakmai halozatok és egyuttmiikodések

2026-ban a FSZEK nemzetkdézi jelenléte tovabb erdsodik. Stratégiai halozatok:

—  Public Libraries 2030 (PL2030) — szakmai egyuttm{ikddés és szakpolitikai parbeszéd.

— Lighthouse Libraries halézat — a kdnyvtarak tarsadalmi innovacios szerepének erdsitése.
— aktiv részvétel az IFLA, a LIBER, valamint az eurdpai szakmai forumok munkajaban.

a Zenei Gyljtemény részvétele az IAML Public Libraries Section szakmai munkajaban.

A FSZEK folytatia és mélyiti kapcsolatait eddig partnerkonyvtaraival (pl. Krakkd, Zagrab, Veliko Tarnovo,
Székelyudvarhely), és Ujak kialakitdsara torekszik a kulénbdzd eurdpai unids projektek révén (Berlin, Reykjavik,
Barcelona, Prelog, Ljubljana stb.). Ezek az egylttmiikddések tapasztalatcserére, j6 gyakorlatok megosztasara,
szakmai latogatasokra és k6zds gondolkodasra épllnek, kilénds tekintettel: a kbzbdsségi terek fejlesztésére; a
fenntarthatdésagi és SDG programokra; a digitalis és Al-alapu konyvtari szolgaltatasokra, és a citizen science
kezdeményezésekre.

8.6. Kulturalis intézmények és kulturalis diplomacia

A konyvtarak aktiv kulturdlis k6zsségi térként mikédnek. F8bb partnerek: Goethe-Institut, nemzetkézi kulturalis
intézetek, muzeumok (pl. Szépmiivészeti Muzeum — Zichy-kodex projekt), Budapest Févaros Levéltara, Budapesti
Torténeti Muzeum, BTM Kiscelli Mizeum, kulturdlis fesztivalok és orszagos programok (pl. Bach Mindenkinek
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Fesztival). A nemzetkézi vendégek és diplomaciai delegaciok fogadasa a konyvtar kulturalis reprezentacios
szerepét erdsiti.

8.7. Partnerségi kommunikacio és kapcsolattartas fejlesztése

Kiemelt feladat az egységes partnerségi adatbazis kialakitdsa; éves partnerségi terv készitése; régios szinti
partnerlistak létrehozésa; k6z0s projektmenedzsment-keretek kidolgozasa; a partnerségi eredmények lathatobba
tétele (kommunikacio, beszamolok, szakmai forumok). A cél az egyittmikodések atlathatébb, mérhetébb és
stratégiailag 6sszehangoltabb mikodtetése.

8.8. Nemzetkozi projektalapu egyiittmiikodések

APublic Libraries 2030 alapitvany egyuttmikodése, a részvétel a Lighhouse Libraries hal6zatban, valamint a make-
a-thek projekt 2026-ban meghataroz6 szerepet jatszik a nemzetkdzi kapcsolatok mikodtetésében. A nemzetkdzi
projektalapu egyuttmikodések célja: Uj modszertani fejlesztések kézos kidolgozasa; tapasztalatcsere; kdzos
innovacio; valamint a nemzetkdzi j6 gyakorlatok hazai adaptacidja.

9. Hazai és nemzetko6zi szakmai palyazatok ismertetése

AFSZEK 2026-ban a palyazati tevékenységet nem kizarolag finanszirozasi eszkdzként, hanem szakmai fejlesztési
és innovaciés lehetéségként kezeli. A hazai és nemzetkdzi forrasok bevonasa hozzajarul U szolgaltatasok
kialakitasahoz, a digitalis és fenntarthatdésagi fejlesztések megvaldsitasahoz, a k6zosségi és oktatasi programok
bévitéséhez, valamint a nemzetkdzi szakmai egyuttmikodések erdsitéséhez. A Szervezetfejlesztési Igazgatdsag
megkezdi a palyazati és projektkoordinaciés tevékenység intézményi szintli kereteinek kidolgozaséat, amelynek
célja az atlathatobb, tervezettebb és stratégiailag 6sszehangolt forrasteremtés.

9.1. Eurdpai unios projektek

Make-a-thek: A 2026-os év kiemelt feladata a Make-a-thek projekt megvaldsitasa, amelyben a FSZEK pilot
konyvtarként vesz részt. A projekt keretében létrejon a MetszésPont elnevezési alkotomihely és kdzdsségi tér;
nyilvanos alkoto- és fenntarthatosagi programok indulnak, modszertani fejlesztések torténnek a nem formalis,
alkotdsalapu tanulas teruletén, valamint nemzetkdzi tapasztalatcsere és tudasmegosztas zajlik. Tdmogatas: 30.000
euro (2025). Megvalositas ideje: 2026 végéig.

ERASMUS+ palyazatban val6 részvétel — el6készités: A PL2030 halozaton keresztil a FSZEK 2026-ban
szakmai szerepet kivan vallalni egy ERASMUS+ palyazatban. A tervezett palyazati irany: felnéttoktatas;
alapkészségek koré szervezett felnéttképzési programok; komplex, nem formalis konyvtari tanulasi modellek
kidolgozasa; eurdpai partnerintézményekkel kézdsen kialakitott, adaptalhatd keretrendszerek; j6 gyakorlatok és
moddszertani modellek fejlesztése. Atervezés soran a FSZEK épit a korabbi EFOP palyazat szakmai tapasztalataira.
Varhaté tamogatas: 50.000 eurd. Megvalositas ideje sikeres palyazat esetén: 2026. szeptembert8l 2027. végéig.

9.2. Hazai palyazatok és fejlesztési forrasok

NKA Koézgyijtemények Jaték, élmény, feltoltédés a FSZEK-ben 2.000.000 Ft
Kollégiuma Programok /2026.05.31-ig ' )
NKA Hagyomany- és Klimavédelem és fenntarthatésag nagyvarosi kérnyezetben. 1.200.000 Ft
ismeretatadas Kollégiuma Tematikus konyvtari programsorozat / 2026.04.30-ig U
NKA Epitett rokség A Weinckheim-palota fogadotermének részleges 5 000.000 Ft
Kollégiuma restauralasa / 2026.12.31-ig T
NKA El6addmiivészetek Athallasok: Brahms és a magyar hegediistk éroksége /

. - 350.000 Ft
Kollégiuma 2026.12.31-ig

10. Koltségvetés - iranyelvek és szakmai 6sszefiiggések

A FSZEK 2026. évi kéltségvetése a fenntartd Févarosi Onkormanyzat altal meghatarozott keretek k6zétt késziilt. A
tervezés elsédleges célja az alapszolgaltatasok biztonsagos miikodtetése, a 47 tagkdnyvtarbdl alloé haldzat stabil
fenntartasa, valamint a 2026-ra kijel6lt stratégiai fejlesztések pénziigyi megalapozasa.

10.1. Koltségvetési alapelvek
A 2026. évi gazdalkodas az alabbi elvekre éplil:

— amikodés folyamatossaganak és kiszamithatésaganak biztositasa,
—  atlathaté és szakmailag indokolhaté forraselosztas,
— a stratégiai prioritasokhoz igazodé tervezés,
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— hatékony és takarékos gazdalkodas,
— fenntarthatéséagi és energiahatékonysagi szempontok érvényesitése.

A koltségvetés szerkezete a személyi és dologi kiadasok biztonsagos fedezete mellett biztositia a szakmai
programok, fejlesztések és haldzati szintl innovaciok megvalésitasat is.

10.2. Miikodési stabilitas és humaneroforras

A személyi kiadasok tervezése biztositja: az alapfeladatok ellatdsdhoz szikséges létszamot; a stratégiai
fejlesztésekhez kapcsolodé kompetenciak fenntartasat; a mikodéshez szikséges adminisztrativ és gazdasagi
hattér stabilitdsat. A gazdasagi, szamviteli, pénzligyi és munkalgyi terilet feladata 2026-ban a mikodés
zavartalansaganak biztositasa, a jogszabalyi valtozasok kdvetése, valamint a dontéstamogatéd vezetdi informaciok
folyamatos rendelkezésre allasa.

10.3. Dologi kiadasok és fenntarthaté miikodés

A dologi kiadasok tervezése a konyvtari mikoddés biztonsagat szolgélja, kulénos tekintettel: az energia- és
rezsikéltségek alakulasara; az éplletizemeltetésre és karbantartasra; az informatikai infrastruktura folyamatos
mikodtetésére; az anyag- és eszkdzpotlasra. A tervezés soran hangsulyosan érvényesil az energiahatékonysag
és az anyagtakarékossag elve. A miikddési kockazatok — kiléndsen az energiaarak ingadozasa és az inflacio —
kezelése érdekében az intézmény torekszik pénziigyi rugalmassaganak megérzésére és kilsé forrasok
bevonasara.

10.4. Stratégiai fejlesztések pénziigyi megalapozasa

A 2026. évi koltségvetés — részben sajat forrasbol, részben palyazati tamogatassal — fedezetet biztosit a kiemelt
fejlesztésekhez. A koltségvetésbdl és palyazati forrasokbdl kisebb volumenl tagkdnyvtari felljitasok,
eszkozpotlasok és restauralasi munkak valosulhatnak meg. Akerileti 5nkormanyzatokkal valé egyiittmikodés tobb
esetben a miikodési feltételeket javitd beruhazasok elékészitésére is lehetéséget teremt.

10.5. Gylijteményszervezési és tartalomfejlesztési forrasok

A gyljteményszervezési feladatok tobb forrasbodl biztositott keretekre tamaszkodnak. A kényvbeszerzésre kozel
nettd 99 millio forint all rendelkezésre, a folyoirat- és idészaki kiadvany-el6fizetések kerete nettd 42 millié forint, az
elektronikus dokumentumok és adatbazisok eléfizetése dontéen az EISZ nemzeti program keretében torténik, 48
adatbazis szolgaltatasaval. A dokumentumbeszerzési keret az egyik legfontosabb pénziigyi kérdés. A felhasznalas
ltemezése — a dokumentumarak emelkedése és a kinalat b6sége mellett — folyamatos monitorozast igényel. A cél
a gyljtemény minéségi fenntartasa, a digitalis hozzaférés bévitése, valamint a budapesti lakossag informacios és
kulturalis igényeinek korszer( kiszolgalasa.

10.6. Sajat bevételek és kiilsé forrasok

A mikodés fontos eleme a sajat bevételek és kilsé tamogatasok tudatos kezelése. A sajat bevételek legnagyobb
része: a beiratkozasi dijakbdl, a késedelmi dijakbdl, a kivont dokumentumok értékesitésébdl, a FSZEK-emblémas
termékek arusitasabol, valamint egyes terek alkalomszer(i bérbeadasabdl szarmazik. Az inflacioval korrigalt
beiratkozasi dijak tovabbra is ar/érték aranyos szolgaltatasi dijat jelentenek hasznalodink szamara.

Lehet6séget latunk a kintlevéségek kezelésében aktiv kommunikacios eszkézok alkalmazasara, valamint a
hasznalt dokumentumok savos arazasu értékesitése is bevételi tébbletet eredményez. A Kézponti Kényvtarban a
sétavoucher bevezetése szintén kedvezd tapasztalatokat hozott, ennek népszerisitése 2026-ban is folytatodik. A
régidkban folytatddik a kivont dokumentumok értékesitése — tobb esetben a Kdzponti Konyvtar atriumaban —,
valamint a shop-termékek forgalmazasa.

A koltségvetés fontos eleme a kertleti 5nkormanyzati tamogatasok rendszere és a palyazati forrasok (kertleti és
orszagos palyazatok, projektalapu tamogatasok, szakmai és k6z6sségi programokat tamogaté forrasok bevonasa).
Ezek a forrasok lehetévé teszik a szakmai programok bévitését, tamogatjak a fenntarthatésagi és digitalizalasi
fejlesztéseket, valamint mérséklik a mikédési kockazatok hatasat.

A kéltségvetés részletes f6 szamait a 3. szamu melléklet tartalmazza.
11. Kiemelt fejlesztések

A FSZEK 2026-ban olyan fejlesztéseket valosit meg, amelyek biztositjak a kényvtari halézat biztonsagos és
kiszamithatd mikodését, tamogatjak a digitalis és kdzosségi szolgaltatasok fejlédését, valamint hozzajarulnak a
konyvtar mint varosi kdzszolgaltatas hosszu tavu fenntarthatésagahoz. A fejlesztési feladatok négy, egymassal
Osszefiiggd terlletre szervez6dnek: infrastrukturalis és éplletfejlesztések; energetikai korszerisitések; digitalis és
technoldgiai fejlesztések; tér- és szolgaltatasfejlesztések, valamint mikddési folyamatfejlesztések.
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11.1. Infrastrukturalis és épiiletfejlesztések

A fejlesztések els6dleges célja az allagmegdvas, a biztonsagos hasznalat és a hasznaloi komfort javitasa.
Kézponti Konyvtar — kiemelt rekonstrukcios feladatok

— Fogaddterem restauradldsa: Az NKA tamogatasaval 2026-ban megvalésul a Wenckheim-palota
Fogadotermének restauralasa. A munkalatok tartalmazzak a fa faragvanyok pétlasat, a felliletek helyreallitasat,
az aranyozott ornamentika restauralasat, valamint a csillar feldjitasat. A kivitelezés varhatéan 90 munkanap,
lehet6ség szerint a nyari zarva tartas idészakaban.

—  Beléptetérendszer korszerisitése: A jelenlegi forgovillas kapurendszer elavultsaga miatt sziikkségessé valt a
rendszer részleges cseréje és atalakitasa (leng&szarnyas kapuk, Uj forgovillas egységek, antennak telepitése,
kapcsol6do gépészeti atalakitas).

- Atfogé rekonstrukcié el6készitése: Megkezdddik a Kdzponti Kényvtar allag- és értékmegdrzé feldjitasanak
elékészitése generdltervek készitésével. A 2027-re tervezett |. Utem féként a gépészeti rendszerek
korszerUsitésére iranyul.

Tagkényvtari infrastruktara
A halézat tobb egységében szikséges:

— atetbszerkezetek és vizelvezetési rendszerek feliilvizsgalata,
— nyilaszardk cseréje (h6veszteség és komfortproblémak miatt),
— beazasi problémak kezelése,

—  kolcsénzbpultok ergonomikus atalakitasa,

— belsé terek festése, arnyékolok, burkolatok megujitasa.

Kiemelt figyelmet igényel tobb konyvtar, kiléndsen a Kelenfoldi Kényvtar, az |. ker. Marai Sandor Kényvtar és a Il
ker. Torok utcai Konyvtar hosszu tava mikodési feltételeinek fenntarthatésaga, amelyhez 2026-ban szakmai
el6készitd anyagok készilnek.

Az akadalymentesités teriletén tébb egységben szilkséges: a bejaratok atalakitasa, mozgassérult mosdok
kialakitasa, belsé kozlekedési utvonalak fellilvizsgalata. Néhany kényvtarban (Dagaly utca, Borzsény utca, Kiraly
utca) lift beépitésére lenne szilkség az akadalymentesitéshez, erre azonban a kdnyvtarnak nincs forrasa.

11.2. Energetikai korszeriisitések

Az energiaarak és a klimatikus terhelés miatt kiemelt szempont a héterhelés csdkkentése és az
energiahatékonysag javitasa. F6bb irdnyok: klimatizalas el6készitése és telepitése a kritikus hdéterhelési
egységekben; nyilaszardk cseréje és hdészigetelési beavatkozasok; épuletgépészeti rendszerek fellilvizsgalata;
LED-vilagitas és intelligens vezérlési megoldasok alkalmazasa; megujuld energidhoz kapcsolddo el6készitések.

11.3. Digitalis és technolégiai fejlesztések

Halozati infrastruktara: wifi-halozat mindségi felmérése és fejlesztési prioritasi lista készitése; olvasoi
szamitégépek cseréje és korszerlsitése; elavult operaciés rendszerek Kkivaltasa; szerverkapacitas és
tarhelyfejlesztés (BEA-hoz kapcsolddva).

Hasznalébarat miikédés: a bankkartyas fizetési lehetéség bdvitése a tagkdnyvtarakban; POS-terminalok
telepitése tovabbi egységekben; olvasoi azonositasi és nyomtatasi folyamatok egyszerisitése; konyvkolcsénzé
automatak (lockerek) telepitésének folytatasa; RFID-rendszerek bevezetése egyes egységekben.

Olvasdéi munkaallomasok feliilvizsgalata: kezdeményezés indul az olvasé6i szamitégépes allomasok biztonsagi
protokolljanak fellilvizsgalatara, hogy a Smart Hub szolgdltatasok valdban hasznaldbarat kornyezetben
mikoddhessenek.

11.4. Tér- és szolgaltatasfejlesztések a stratégiai projektekhez kapcsolédva

A térfejlesztések a stratégiai programok gyakorlati megvaldsitasat tdmogatjak.

— Smart Hub: egységes térkialakitasi iranyelvek alkalmazasa; digitalis tUgyintézést és személyes konzultaciot
tamogaté munkaallomasok; tanulo- és konzultacios terek fejlesztése.

— MetszésPont — k6z6sségi miihely: A Kbzponti Konyvtarban kialakitott tér fejlesztése a make-a-thek és SDG
tematikak gyakorlati mikddését szolgdlja. A cél rugalmas, intergeneracidés és alkotd jellegli hasznalat
biztositasa, haldzati adaptacids lehetéségekkel.

— BEA - digitalis érokségkezelés: digitalizald6 munkaallomasok fejlesztése, mobil digitalizacios eszkdzok
kialakitasa, felhasznaldi felliletek tovabbfejlesztésének elékészitése.
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11.5. Latogatoi forgalom és ligyfélélmény fejlesztése (Kozponti Konyvtar)

A Kodzponti Kényvtar turisztikai és olvasoi forgalma az elmult években folyamatosan ndvekedett. A turistak és a
az ugyfélkiszolgalas teriletén. Kiemelt feladat a latogatéi ut (customer journey) tudatos Gjragondolasa és a forgalom
kezelésének korszerisitése.

Ugyfélhivé rendszer bevezetésének vizsgalata: Indokolt egy ligyfélhivé rendszer bevezetésének szakmai és
miszaki vizsgalata, amely elkiloniti a gyorsan intézhetd Ugyeket; lehetévé teszi a prioritasi szempontok (pl.
kisgyermekes csaladok, turistajegyet vasarlok) kezelését; csokkenti a varakozasi idét és az adminisztracios pontok
torlédasat, valamint atlathatébb és kiszamithatobb tgyintézést biztosit.

Turistajegy-kiad6 automata el6készitése: A turistak szamara 6nallo jegyvasarlasi lehetéséget biztositd automata
telepitésének elékészitése 2026-ban konkrét megvaldsithatosagi vizsgalati szakaszba lép. A cél: a bankkartyas
fizetésen alapuld, 6nkiszolgal6 jegykiadas; a beléptetérendszerrel valé integracié biztositasa; az adminisztracios
pontok tehermentesitése, és a sorban allasi id6 csokkentése. A fejlesztés szorosan kapcsolodik a
beléptetérendszer korszerlsitéséhez és az informatikai hattérrendszerek integraciojahoz.

Ajandékbolt kialakitasanak szakmai és gazdasdgi vizsgalata: A novekvd latogatészam indokoltta teszi egy
6nallé ajandékbolt vagy dedikalt értékesitési pont kialakitasanak vizsgalatat. A vizsgalat kiterjed: a turistajegyek és
kiadvanyok (klléndsen a Varoshaza Kiadé kotetei) értékesitésének elkllonitésére az olvaséi adminisztraciotol; a
térkialakitas lehetéségeire; a szikséges személyi feltételek biztositasara; az online pénztargép és a kapcsolédo
értékesitési funkcio létrehozasa, hanem a latogatdi éimény erdsitése, valamint a kdnyvtar kulturalis identitasanak
lathatobb megjelenitése.

Integralt megkoézelités: A forgalomszervezési fejlesztések nem o6nallé beruhazasokként, hanem a Kodzponti
Konyvtar atfogd mikodésfejlesztési folyamatanak részeként jelennek meg. A cél olyan beléptetési és
tgyfélkiszolgalasi rendszer kialakitasa, amely biztonsagos, hatékony, adatvédelmi szempontbdl megfelels, és
egyben mélté a Kdzponti Kdnyvtar épitészeti és kulturalis rangjahoz.

11.6. Folyamatfejlesztés és miik6dési optimalizalas

A fizikai és digitalis fejlesztésekkel parhuzamosan 2026-ban kiemelt feladat a belsé mikddési folyamatok tudatos
felllvizsgalata és egyszerisitése. F6bb iranyok: tgyfélut-alapu szolgaltatastervezés; térhasznalati és zsufoltsagi
problémak kezelése; programok és csendes hasznalat Osszehangolasa; a régidkdzponti feladatellatas
koordinaciéjanak erésitése; a Smart Hub és maker pilotok tapasztalatainak intézményi szintl feldolgozasa és
beépitése. A cél olyan miikédési modell kialakitasa, amely egyszerre rugalmas, atlathaté és a halézat egészében
egységes elvek mentén mikddtethetd.

11.7. Munkatarsi kompetenciafejlesztés

A fejlesztések fenntarthatésaganak alapfeltétele a munkatarsak célzott szakmai tamogatasa és
kompetenciafejlesztése. Tudastérkép készil a meglévé kompetencidak azonositasara; a képzési igényfelmérés
eredményeire épulé képzeési struktura és éves terv készil; megvaldsul a honlapszerkesztfk ismétld és
képszerkesztési tréningje; er6sddik a digitalis, mesterséges intelligencidahoz kapcsol6dé és szolgaltatasfejlesztési
kompetenciak fejlesztése. A cél egy olyan szakmailag felkészult, adaptiv munkatarsi k6z0sség tamogatasa, amely
képes a technoldgiai és szolgaltatasi innovaciok tudatos, értékalapu alkalmazasara.

12. Human eréforras, szervezeti valtozasok, szervezetfejlesztéssel kapcsolatos intézkedések

A FSZEK human er&forras-gazdalkodasa és szervezetfejlesztési tevékenysége 2026-ban szorosan kapcsolédik a
mindségkultira és a haldzati tanulas keretrendszeréhez (Id. 4.5. fejezet). A cél olyan kiszamithato,
egyuttmikddésre éplld szervezeti mikoédés fenntartasa és fejlesztése, amely hosszu tavon biztositja a konyvtari
szolgaltatasok minéségét és a stratégiai fejlesztések megvaldsithatdésagat.

A humaneréforras-menedzsment és a szervezetfejlesztés 2026-ban harom 6sszefliggé cél kore épil:

— amindségkultura és egységes szolgaltatasi standardok megerésitése a haldézatban,

— atudasmegosztas és belsé tanulas rendszerszinti fejlesztése,

— a kompetenciaalapi HR-eszk0zOk (tovabbképzés, toborzas—megtartas, mobilitas, visszajelzés)
O0sszehangolasa a stratégiai projektek igényeivel.

12.1. Szervezeti miikodés és igazgatasi feladatok

A szervezeti mikodés stabilitasanak megdrzése kiemelt feladat, kiléndsen a 2025-ben lezajlott vezetdi valtozasok
és szervezeti atalakulasok utan. Fébb fokuszok:

— egységes szolgéltatasi standardok kialakitasa és alkalmazasa (tgyfélut, front office, Smart Hub mikédés),

— min8ségbiztositasi eljarasok rendszerszintli hasznalata (mérések, fejlesztési ciklusok),
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dokumentumkezelés és ligyviteli folyamatok korszerisitése,
vezet6i informacios rendszer fejlesztése (mutatdk, eredményességi adatok, visszacsatolas),
adatvédelmi, informacidbiztonsagi és kockazatkezelési protokollok megerdsitése.

A harom régidkdzpont egy helyre, a Kozraktar utcai oktatokdzpontba telepitése lehetséget teremt a
régidigazgatosagok és tagkonyvtari régiok kozotti koordinacié erdsitésére, az informacidaramlas javitasara és az
igazgatasi feladatok egységesebb értelmezésére.

A nagy forgalmu koényvtarakban (Id. heti 50 6ras nyitvatartas, tobbmiiszakos miikddés, nagyszamu program)

kiemelt feladat a munkaszervezés tovabbi finomitasa, a helyettesitési rendszerek megerésitése és az
adminisztrativ terhelés kiegyensulyozasa.

12.2. Szervezeti kultura, bels6 egyiittmiikodés, tudasmegosztas

A szervezeti kultura fejlesztésének kdzéppontjaban a bizalom, az atlathatésag és a haldzati tanulas all. Feladatok:
— rendszeres, strukturalt vezet6i és halozati egyeztetések fenntartasa,

—  bels6 szakmai kdzdsségek és munkacsoportok mikddtetése,

— a sikeres programok, miikddési megoldasok és tanulsagok dokumentalasa és megosztasa,

—  bels6 szakmai miihelyek, modszertani workshopok és FSZEK szakmai nap megszervezése,

— a bels6é kommunikacié formainak és ritmusanak tudatos frissitése.

A kisebb, egy- és kétszemélyes konyvtarak szamara kuldn figyelem iranyul a tapasztalatcsere és a szakmai
tamogatas erésitésére (kiskonyvtari munkacsoport), valamint a halézaton belili egyittmikoédések tamogatasara.

12.3. Kompetenciafejlesztés és a tovabbképzési rendszer megujitasa

Kiemelt szervezetfejlesztési feladat az egységes, tervezheté6 Tovabbképzési Program elinditasa. A megujitas 6
elemei:

— kompetenciatérkép és szerepkoér-alapu tanulasi utvonalak kialakitasa,

—  kotelez6 alapmodulok: tgyfélut-szemlélet, inkluziv szolgaltatas, informacidbiztonsag, alap Al-miveltség,

— projektcsomagok a stratégiai tertletekhez,

— digitalis kompetenciafejleszté workshopok (Office 365, online egyuttmiikodés, Al-eszkdzok),

—  kommunikaciés és vizualis megjelenést tamogaté képzések (pl. Canva, fotézas, infografika),

—  kozdsségi tudomanyhoz kapcsolodé modszertani felkészités,

— vezet6i kompetenciafejlesztés (csapatvezetés, valtozaskezelés, visszajelzési kultura).

A képzések tervezése soran figyelembe kell venni a helyettesitési és finanszirozasi kihivasokat; ennek érdekében
vizsgaljuk a képzési koltségek részleges intézményi atvallalasanak és a rugalmasabb helyettesitési modellek
bevezetésének lehetdségét.

12.4. Toborzas, megtartas, belsé mobilitas, onboarding

A 2026. januar 1-jével megujult kbzépvezetdi megbizatasok és az egyes kdnyvtarakban tortént személyi valtozasok

rairanyitjak a figyelmet a tudatos utanpoétlastervezés szikségességére. Feladatok:

— a nehezebben betdltheté munkakordk (pl. gyermekkonyvtaros, tajékoztaté konyvtaros, miiszaki munkakorok,
munkaugyi munkakorok) célzott toborzasa,

— szakmai gyakornoki program és hallgatoi egyuttmikodések erdsitése,

—  kozodsségi szolgalat tudatos bevonasa,

—  Onkéntes program fejlesztése,

—  strukturalt onboarding rendszer fejlesztése (mentoralas, visszajelzés a probaidd alatt),

—  belsé mobilitas 6sztdnzése és a kompetenciak lathatova tétele.

Kiemelt feladat a vezet6i utanpétlas tudatosabb tervezése is, kilénds tekintettel a nyugdijazasok miatt varhaté

valtozasokra.

12.5. Munkatarsi tamogatas és jol-lét

A munkatarsak jolléte a szolgaltatdsminéség alapfeltétele. 2026-ban feladat: a jutalmazéasi rendszer mikddtetése
és tudatos alkalmazasa; a cafeteria-rendszer fenntartasa a hatalyos keretek kozott; a nem pénzbeli elismerési
formak erésitése (vezetSi visszajelzés, szakmai elismerések), rugalmas munkaszervezési megoldasok
tamogatasa, a nagy terheléssel jar6 idészakok tudatos kezelése. A cél a mentalisan és szakmailag fenntarthato
munkakornyezet biztositasa.

12.6. Teljesitményértékelés, visszacsatolas, minéségbiztositas

Targyévben megkezdddik egy motivacids és értékelési rendszer (TER) alapozasa, amely nemcsak a mennyiségi
mutatokat, hanem a szolgaltatasi attitidot és a tamogaté szemléletet is elismeri. A cél egy egységesebb, tamogatd
visszacsatolasi  kultura kialakitdsa. Feladatok: kompetenciaalapu értékelés finomhangolasa; célok
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o6sszekapcsolasa a halézati standardokkal; minéségbiztositasi adatok beemelése a vezetdi értékelésekbe; dolgozoi
elégedettségmérés bevezetése; pozitiv hasznaloi visszajelzések tudatos gylijtése és feldolgozéasa.

12.7. HR-feladatok a stratégiai projektekhez kapcsolodva

A stratégiai projektek célzott HR-tdmogatast igényelnek. A cél, hogy a stratégiai projektek a mindennapi mikddeés
integralt részévé valjanak, ne kulonallé tobbletfeladatként jelenjenek meg. Kiemelt feladatok: a sziikséges
kompetencidk azonositasa és fejlesztése; facilitatorok és digitalis tamogaté szerepek kijeldlése; feladat- és
felel6ésségi korok tisztazasa; a pilotprojektek tapasztalatainak szervezeti tanulassa alakitasa; a terhelés
kiegyensulyozott kezelése.

12.8. Szabalyozas és jogszabalykovetés

A jogszabalykdvet, egységes mikoddés biztositasa érdekében 2026-ban is folyamatos feladat a bels6
szabalyzatok fellilvizsgalata és aktualizalasa; a bels6 ellenérzési mechanizmusok mikodtetése; az adminisztrativ
folyamatok egyszerisitése; a GDPR-megfelelés biztositasa (adatkezelési tajékoztatok fellilvizsgalata, adatvédelmi
oktatés, érintetti megkeresések kezelése).

13. Fenntarthatésaggal kapcsolatos intézkedések

A FSZEK 2026-ban a fenntarthatésagot nem 6nallé programként, hanem a mikddés egészét athatd szemiléletként
kezeli. A kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi fenntarthatésag szempontjai a szolgaltatasok tervezésében, a
mikodtetésben és a fejlesztésekben egyarant megjelennek. A fenntarthatosagi térekvések szorosan kapcsolddnak
a 11. fejezetben bemutatott energetikai és infrastrukturalis fejlesztésekhez, valamint a szervezeti mikddés
korszerUsitéséhez.

13.1. Kornyezeti fenntarthatésag

A konyvtar a rendelkezésre allo forrasok keretein belll térekszik az energia- és eréforras-hasznalat csokkentésére,
valamint a kornyezeti terhelés mérséklésére. A 11. fejezetben részletezett energetikai korszerisitések a
fenntarthaté mikodés alapjat képezik. Ezeket a beruhazasokat a mindennapi mikoddésben tudatos lGzemeltetési
gyakorlatok egészitik ki. Kiemelt intézkedések:

— afltés és vilagitas tudatos, takarékos mikodtetése,

— energiahatékony eszkdz0k elényben részesitése a beszerzések soran,

— papirfelhasznalas csokkentése és digitalis munkafolyamatok erdsitése,

— elektronikus kélcsdnzési bizonylatok alkalmazasanak bdvitése,

— szelektiv hulladékgyjtés fenntartasa valamennyi egységben,

— papirfelhasznalas csokkentése, a digitalis dokumentumok aranyanak novelése.

Az allomanyapasztas soran a konyvtar térekszik a dokumentumok kdnyvtari rendszeren bellli ujrahasznositédséara
(pl. folospéldany-szolgaltatas), valamint tobb egységben mikddnek ,Fogadj 6rokbe egy konyvet!” és ,Z6ld polc”
kezdeményezések. Tobb tagkonyvtarban kultéri olvaséterek és kertkapcsolatos megoldasok (pl. Karinthy Frigyes
Konyvtar, Nagytétényi Konyvtar) segitik a természetkozeli, alacsonyabb eréforras-igényi térhasznalatot.

13.2. Fenntarthatésag a szolgaltatasokban és programozasban

A fenntarthatésag 2026-ban a konyvtari programkinalat rendszeres és tudatos eleme. Ennek kdzponti kerete az
MetszésPont és a make-a-thek projekt, amelyek a fenntarthatdésagi témakat gyakorlati, cselekvé médon jelenitik
meg. lde tartoznak kllondsen: Repair Café programok és Ujrahasznalatra épiilé foglalkozasok; a fenntarthato
divathoz és korforgasos gondolkodashoz kapcsolddé alkotdmihelyek; a gyermek- és csaladi klimatudatossagi
programok; jeles napokhoz (F6ld napja, Viz vildgnapja) kapcsol6d6 tematikus események; Ujrahasznositott
alapanyagokra épll6 kézmiives foglalkozasok; kozosségi kertekhez, ndvényiltetéshez, természetismereti
programokhoz kapcsol6dd kezdeményezések.

A digitélis szolgaltatasok fejlesztése — e-kdnyv szolgaltatas népszerlsitése, digitalis tartalmak hasznalatanak
Osztdnzése, automatizalt szolgaltatasok (pl. lockerek) — szintén hozzajarul az eréforras-igény csokkentéséhez és a
hozzaférés bévitéséhez. A cél, hogy a fenntarthatésag ne elvont fogalomként, hanem megélheté tapasztalatként
jelenjen meg a kdnyvtarhasznalék szamara.

13.3. Tarsadalmi fenntarthatésag és esélyegyenléség

A tarsadalmi fenntarthatésag a FSZEK mikddésének alapelve. A konyvtar kiemelten torekszik arra, hogy
szolgaltatdsai minden budapesti szamara elérhetéek legyenek. Kiemelt teriletek: digitlis esélyegyenl6ség
tamogatasa; olvasoi gépek, internet- és wifi-hozzaférés biztositasa valamennyi egységben; hazhoz szallitas;
intergeneraciés klubok és koézdsségi programok (kdnyvklubok, kartyaklubok, horgolokdrok, biblioterapia)
érzékenyitd és inkluziv programok; biztonsagos, menedékként is mikddé kézosségi terek biztositasa.
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A rendszeres olvasas tamogatasa a tarsadalmi fenntarthatésag egyik alapja: er8siti az egyéni rezilienciat, a
kulturdlis kontinuitast és a k6zdsségi parbeszéd képességét. A kényvtar ebben az értelemben nemcsak szolgéltato,
hanem hosszu tava kulturalis stabilizalo tényezé is.

A konyvtarhasznalat — kiléndésen a dokumentumkoélcsdnzés — énmagaban is a fenntarthaté fogyasztas és a
tobbszori felhasznalas gyakorlatat erdsiti. Ezt a szemléletet a Kdzponti Kényvtar és a tagkodnyvtarak tudatos
kommunik&ciéval is tAmogatjak.

13.4. Fenntarthaté szervezeti miikodés

A fenntarthatésag szervezeti szinten is megjelenik: tudatos eréforras-gazdalkodas, digitalis és papiralapu
munkafolyamatok optimalizalasa, koéltséghatékony mikoédés, hosszu tavon fenntarthaté mikddési modellek
kialakitasa, munkatarsi kompetenciafejlesztés és tudasmegosztas, minéségkultira és folyamatos visszamérés.
Cél, hogy a fenntarthatésag szempontjai a mindennapi miikbédés természetes részévé valjanak, és stabil alapot
adjanak a kovetkezd stratégiai ciklus szamara.

14. Kapcsolédas fovarosi stratégiakhoz, programokhoz

A FSZEK 2026. évi munkaterve szorosan illeszkedik Budapest F&varos hosszu tavu fejlesztési iranyaihoz,
varospolitikai stratégiaihoz és tematikus programjaihoz. A kdnyvtar varosi kdzszolgaltatasként mikodik, ezért
fejlesztései és szolgaltatasai tudatosan kapcsolddnak a févaros tarsadalmi, digitalis, kulturalis és fenntarthatésagi
célkitiizéseihez, kildndsen az ,Esélyteremt — Z6ld — Nyitott Budapest” stratégiai iranyhoz.

14.1. Kapcsolddas a tarsadalmi és k6zosségi célokhoz

A munkaterv 6sszhangban all a févaros tarsadalmi kohézit, esélyegyenléséget és kdzOsségépitést tamogatd
torekvéseivel. AFSZEK a kerlletekben miik6d6, kdnnyen elérhetd kozdsségi infrastrukturaként tdmogatja a digitalis
felzarkozast és az informaciohoz valé hozzaférést; hozzajarul a kozdsségi jolléthez és a varosi kapcsolddasok
er8sitéséhez; alacsony kiiszObl, sok esetben regisztraciomentes szolgaltatasokkal reagal a budapestiek
mindennapi élethelyzeteire.

A Smart Hub halézati miikddési modell, a Netrevaldk program, az igény szerinti digitalis segitségnyujtas és a
ko6z0sségi szolgalatos diakok bevonasa kdzvetlenil kapcsolédik a févaros inkluziv varospolitikai céljaihoz.

A konyvtarak bekapcsolédnak a kozOsségi részvételt er6sité varosi kezdeményezésekbe (pl. Budapesti
Demokracia Fesztival, kozosségi koltségvetési folyamatok), valamint aktiv szerepet vallalnak kerdleti
programokban (varosnapok, koz0sségi események).

Az ifjusagi programok, iskolai egylttmlikddések, robotikai és mentalhigiénés foglalkozasok a fiatalok
készségfejlesztését és palyaorientaciojat tamogatjak.

Az id6sebb korosztaly szamara szervezett biblioterapias csoportok, klubfoglalkozasok, valamint a Konyvet Hazhoz
szolgaltatas mikodtetése kdzvetlenil kapcsolddik a févarosi idésugyi célkitiizésekhez.

A konyvtar biztonsagos, befogadd és elfogadd térként mikddik, hozzajarulva a magany csokkentéséhez és a
ko6zOsségi stabilitas erésitéséhez.

14.2. Fizikai és tartalmi akadalymentesités, inklazié

Az inkluziv konyvtari mikodés alapelv. A fizikai akadalymentesités tébb egységben teljeskdriien biztositott
(akadalymentes bejaratok, mosdok, liftek, baba-mama szobak), de tovabbi fejlesztési igények is megfogalmazodtak
(pl. emeleti allomany akadalymentes elérése egyes egységekben - lift).

Afizikai hozzaférést kiegésziti a Konyvet Hazhoz szolgaltatas valamennyi kerliletben; az dregbetiis dokumentumok
és e-kényvek népszerisitése; KEK nyelven irott kdnyvek beszerzése; az egyszerii, kdzértheté nyelvhasznalat a
tajékoztatasban; és a digitalis akadalymentesitési torekvések. A konyvtarak aktivan fogadnak hatranyos helyzetd,
sajatos nevelésiigényl és migracids hattérrel rendelkez8 csoportokat, és kihelyezett foglalkozasokkal is tamogatjak
a kézosségi integraciot.

14.3. Kapcsolédas a fenntarthatésagi és klimastratégiakhoz

A FSZEK tevékenységei illeszkednek Budapest fenntarthatésagi és klimapolitikai céljaihoz. A kényvtar az SDG Lab
és a make-a-thek programjain keresztiil tdmogatja a fenntarthatésagi szemléletformalast, Repair Café és
korforgasos programokkal ©6sztdénzi a tudatos fogyasztast, és ,zdéld konyvtari” gyakorlatokat alkalmaz

mikédésében. A fenntarthatésdg a programkinalatban, a tematikus allomanykiemelésekben és a
gyermekprogramokban is rendszeresen megjelenik.
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14.4. Kapcsolédas az okosvaros stratégiahoz

A konyvtar digitalis szolgaltatasai illeszkednek a févaros digitalis atallast és okosvarosi megoldasokat tamogato
stratégiaihoz. A FSZEK tamogatja a digitalis kdzszolgaltatasok hasznalatat; fejleszti a digitélis kompetenciakat;
er@siti az informacidbiztonsagot és a tudatos digitalis jelenlétet; népszerisiti az online kataldgus, el6jegyzés,
hosszabbitas, tavfizetés és adatbazis-hasznalat lehet6ségeit.

A Budapest Digitalis Archivum (BEA) fejlesztése, a ,Kolcsonkérjik emlékeit!” projekt bévitése és a digitalis
képarchivumok strukturalt archivalasi modszertananak kidolgozasa kézvetlenll hozzajarul a varosi adatvagyon
gyarapitasahoz és a helyi identitas erésitéséhez.

14.5. Kapcsolédas a fovarosi mesterséges intelligencia stratégiahoz

A Févarosi Kdzgyllées 965/2025. (X. 29.) és 968/2025. (X. 29.) szamu hatarozatai alapjan megkezdddott a févarosi
mesterséges intelligencia stratégia el6készitése. A FSZEK aktiv intézményi partnerként vesz részt a felmérésekben
és egyeztetési folyamatokban. A stratégiaalkotasi folyamat jelenleg helyzetfelmérési szakaszban van; egységes
szabalyozas és kodzponti iranymutatds még nem all rendelkezésre. A FSZEK sajat mikodésében Al-miveltségi
programokat indit hasznaldk szamara; belsé kompetenciafejlesztést valdsit meg; el6késziti sajat Ml-stratégiajanak
szakmai alapjait; hangsulyt helyez az etikus hasznalatra, adatvédelemre és kbzszolgalati alkalmazhatésagra. A
konyvtar felkésziilten kivan kapcsolddni a févarosi stratégia véglegesitését kovetd intézkedésekhez.

14.6. Kapcsolddas kulturalis és kozmiivel6dési stratégiakhoz

A kdnyvtar programjai és szolgaltatasai illeszkednek Budapest kulturalis és k6zmdivel8dési céljaihoz: széles kori
kulturdlis részvétel biztositasa; helytérténeti és varosi identitast erdsitd programok; ir6—olvasoé talalkozok, zenei
programok, el6adassorozatok; civil és intézményi partnerségek fejlesztése. A kdnyvtar alapszolgaltatasai, a
kdnyvtarak programjai, valamint a tinédzserektdl az idésekig szervezett k6zdsségi alkalmak mind illeszkednek a
varosvezetés ,élhetébb, zéldebb, egészségesebb Budapestért” térekvéseihez.

14.7. Kapcsolédas a Foévarosi Idésiigyi Stratégiahoz

A kényvtar a budapesti id6sek szamara nem csupan kulturalis szolgaltatd, hanem digitalis tamogatoé, kézbsségi tér

és mentalis jollétet er6sitd intézmény.

— Kedvezményrendszer és hozzaférés. Fenntartiuk a nyugdijasokat megillet6 beiratkozasi és
tagdijkedvezményeket, valamint tovabbra is egyittmikédik tébb kertleti 5nkormanyzattal a 62-70 év kdzotti
lakosok kedvezményes vagy ingyenes tagsaganak biztositasa érdekében. A kedvezményrendszer stabil
mikodtetése az Id6sligyi Stratégia esélyteremtd céljaihoz valé kdzvetlen hozzajarulast jelenti.

— Koényvet Hazhoz szolgaltatds. A szolgaltatas kiemelt eszkdze az otthonukhoz koétdtt, mozgasukban
korlatozott id6sek elérésének. A szolgaltatas 2025-ben 28 tagkdnyvtarban mikodoétt, és tdbb szaz budapesti
id6s szamara biztositott rendszeres dokumentumellatast, s nemcsak kulturalis, hanem szocialis jelentéséggel
is bir: csokkenti az elszigeteltséget, fenntartja az olvasas és a kdzosséghez tartozas éiményét.

— Digitdlis felzdrkéztatdas — Netrevalok és egyéni segitségnyujtas. A Magyar Telekommal kdzosen
mikodtetett Netrevaldk program az Id8suigyi Stratégia digitalis felzarkéztatasi céljainak egyik legfontosabb
intézményi eszkdze. A 25 kijeldlt kdnyvtarban mikodd program keretében kozépiskolas diakok segitik az
id6seket az online Ugyintézésben, internetbiztonsagban, e-kdnyv-hasznalatban és mindennapi digitélis
alkalmazasok hasznalataban. A konyvtarak emellett napi szinten nyujtanak segitséget e-kormanyzati
igyintézésben (Ugyfélkapu+, DAP, idépontfoglalas, egészségiigyi ligyintézés, palyazatok), amely az idések
varosi kdzszolgaltatasokhoz val6é hozzaférését tamogatja.

— Kobzésségi és mentdlis jollétet tamogato programok. A konyvtari programok jelentés része az idésebb
korosztaly aktiv részvételével valosul meg. Ide tartoznak kuléndsen: kdnyvklubok, irodalmi estek; biblioterapias
foglalkozasok (jelenléti és online formaban); tarsasjaték- és kartyaklubok; helytorténeti programok;
egészségmegdrzo és életmod-tamogatd események; a generacidkat 6sszekapcsold csaladi programok.

—  Egyiittmiikédés idésiigyi partnerekkel. A FSZEK tobb budapesti idések otthonaval és civil szervezetével
tart fenn rendszeres szakmai kapcsolatot, koz0s programokat, kdnyvklubokat, foglalkozasokat szervezve. Ez
a haldzati miikddés a kdnyvtar k6zoésségi infrastruktura-szerepét erésiti, és kézvetlenil kapcsolddik a févarosi
id6sligyi célkitlizésekhez.

15. Marketing, kommunikacio, eredményességi elemzés

A FSZEK tudatosan ugy kommunikal, hogy szolgaltatdsai és programjai érthetk, elérhet6k és koénnyen
hasznalhaték legyenek a kilénb6zé célcsoportok szamara. A kommunikacio célja annak erdsitése, hogy a kdnyvtar
megbizhatd, mindennap hasznalhaté varosi kbzszolgaltatasként legyen jelen Budapest egész teriletén.
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A kommunikacié haldzati logikaban szervezédik, és kdvetkezetesen kapcsolddik a harom stratégiai pillérhez,
mérheté modon hozzajarulva az elérés és a részvétel ndveléséhez. Alapelvek:

—  kozérthetéség és hitelesség,

—  egységes vizudlis és tartalmi megjelenés a teljes halézatban,

— ceélcsoportokra szabott, értékalapu Uzenetek,

— digitélis fokusz és platformtudatos mikodés,

— mérhetdség és visszacsatolas.

15.1. Intézményi kommunikacié és markaépités

Folytatédik az uj arculat halézati szintli bevezetése és kdvetkezetes alkalmazasa. A cél az egységes megjelenés
biztositasa az arculati kézikdnyv alapjan, ugy, hogy kézben megmaradjanak a tagkényvtarak helyi sajatossagai és
kozossegl kapcsolddasai. Feladatok:

egységes sablonkészlet alkalmazasa (plakatok, k6zdsségi média, eseményboritok, hirlevél-blokkok),
— akiemelt fejlesztések kdzds narrativaba rendezése,

— helyi és keruleti médiakapcsolatok erdsitése (kerileti Ujsagok, televizidk, online fellletek),
— orszagos és varosi eseményekhez val6 tudatos kapcsolodas (pl. Orszagos Konyvtari Napok, Demokracia
Fesztival, kozdsségi koltségvetés).

A kommunikacio egyre hangsulyosabban jeleniti meg a kényvtar k6zdsségi, tanulasi és tamogatd szerepét: nem
pusztan kdlcsdnz6hely, hanem aktiv koz6sségi tér.

15.2. Digitalis kommunikaci6 és csatornak

A kommunikacio elsédleges csatornai: fszek.hu portdl; intézményi és tematikus hirlevelek; kdzdsségi média
(Facebook, Instagram, LinkedIn); tematikus platformok (pl. moly.hu). Feladatok:

— ahonlap arculati és szerkezeti megujitasa, szolgaltatasoldalak egyszerisitése,

— rovid, kdzérthetd, praktikus tartalmak (,hogyan segitlink?”, ,hogyan lehet részt venni?”),

— rovid magyarazo videok és vizuadlis tartalmak készitése, kiilonésen Smart Hub és MetszésPont témakban,

— digitélis jelenlét tudatosabb tervezése és id6zitése,

— visszajelzések és elérések rendszeres nyomon kdvetése.

Tamogatjuk a kisebb kdnyvtarakat a kdzosségimédia-jelenlét fejlesztésében (mentoralas, workshopok, Canva-
hasznalat, paros egyuttmikodések). Vizsgaljuk annak lehetéségét is, hogy a moly.hu feliileten a FSZEK allomanya
kdzvetlenll kereshetd legyen.

15.3. A stratégiai pillérek célzott kommunikacidja

— Smart Hub. A hangsuly a mindennapi digitalis élethelyzetekben nyujtott segitségen van: online tgyintézés,
digitalis biztonsag, intergeneracios tanulas. A kommunikacié praktikus, hely- és idépont-orientalt.

— MetszésPont (make-a-thek keretben). Az alkotas és tanulas vizualis dokumentalasa: workshopok, Repair
Café, fenntarthatdsagi programok. A fenntarthatésag hétkéznapi nyelven jelenik meg.

— BEA és citizen science. A kommunikacio térténetmesélésre épul: mit gydjtiink, hogyan lehet csatlakozni, mi
lesz az eredmény. A ,Koélcsdnkérjuk emlékeit” program jo gyakorlatként szolgal.

15.4. Partnerségi kommunikacio

Cél az egyittmikodések lathatova és érthetévé tétele. Feladatok: k6zds programok egységes kommunikacidja;
partnerlogok és szerepek atlathatd feltiintetése; kdzés eredmények tényalapu bemutatasa; aktiv részvétel a
Budapest Csalad kommunikacios egyeztetésein.

15.5. Bels6 kommunikacio és halézati tamogatas

A 2026-0s év kiemelt célja a belsé informacidaramlas kiszamithatobba és strukturaltabba tétele. Feladatok:
— rendszeres, strukturalt belsé tajékoztatas a stratégiai fejlesztésekrél,

- ,kommunikaciés csomagok” biztositasa a tagkényvtarak szamara,

—  jo gyakorlatok és tapasztalatok megosztasara szolgalé forumok kialakitasa,

felel6sségi kordk és kommunikacids csatornak pontositasa az Uizemeltetési feladatoknal.

15.6. Eredményesség mérése és visszacsatolas

A kommunikacioé eredményességét a szakmai mutatérendszerhez kapcsolva mérjiik. A cél annak megértése, hogy
mely eszk6zOk tamogatjak leginkabb a konyvtarhasznalat és a kozosségi jelenlét erdsitését. Mérési fokuszok:
webes és kdzdsségimédia-elérés; hirlevél-feliratkozasok; programrészvételi adatok; kvalitativ visszajelzések;
kommunikacios eszk6zok hatasanak elemzése.
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15.7. Kozponti Konyvtar — turisztikai és kulturalis marketing

A Koézponti Konyvtar kommunikécidjaban 2026-ban hangsulyos a turisztikai és kulturalis jelenlét erfsitése. A
vezetett konyvtari latogatasok marketing szempontbdl kulcsfontossaguak, mivel sok esetben elsé benyomast
jelentenek a konyvtarrol. Feladatok: onvezetd kiallitasi flizet véglegesitése és tdbbnyelvi elérhetévé tétele;
Varosfoglalé (Barangold) alkalmazas FSZEK-es verzidjanak elkészitése; allando kiallitasok kétnyelvi
megjelenitése; Kult-Turist csoportok fogadasa (kb. 10 alkalom, ~240 f6); ,Konyvtar a palotaban” program havi
rendszerességgel (terv: 10 alkalom, ~200 &), angol valtozat bevezetése; Palota+ programok részbeni angol nyelvi
elérhetévé tétele; szallodai egyittmikoédések vizsgalata a turistak elérése érdekében.

Budapest, 2026. februar 13.

L/L/_‘C:’"f

Kovacsné Koreny Agnes
féigazgato
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1.sz. melléklet: Szakmai mutaték — az 51/2014. (XI1.10.) EMMI rendelet szerint

Mutaté

Eredmény 2025

Megjegyzés

Célérték 2026

l. Szolgaltatasi feladatok

1. Heti nyitvatartasi 6rak szama

Heti 24-56 6ra

Heti 24-56 6ra

2. Atargyévben a kdnyvtérat aktivan

érhet6 el

g . 367.930 16 365.000 fo
hasznaldk szama
3. A koényvtari honlap-latogatasok 1.113.886 1.300.000
szama
4. Akonyvtar honlapja hany nyelven 2 HU & EN nyelvii 2

5. Akdnyvtéri honlap
tartalomfrissitéseinek gyakorisaga
(alkalom/hénap atlagosan)

Minden munkanap

Minden munkanap

6. A kdnyvtari honlap

Olvasoszolgalat: 6

tartalomfrissitésének szama 1.298 1.300
Osszesen
7. Akonyvtar altal az Orszagos
Dokumentumellatasi Rendszerben 1.805 1.900
szolgaltatott dokumentumok szama
8. Akdnyvtarban hasznalhato
- . 33 48
adatbazisok szdma
Instagram oldalak;
Facebook oldalak
Youtube csatonak
9. A Web 2.0 interaktiv konyvtari Elgyfbkkmsseg'
szolgaltatasok szama, a - oldaia 10 szolgaltatas
e x o . 10/ 2,7 millié Blogok S,
szolgaltatasokat igénybe vevd Podcastok 3 millié
hasznalok szama
BEA/DSpace
Budafoki Topotéka
Fszek Online
Jézsefvarosi Topotéka
10. A konyvtari OPAC hasznalatanak
gyakorisaga (hasznalat/év) (kattintas 1.312.699 1.300.000
az OPAC-ra)
11. Targyévben a kdnyvtar altal nyilt
hozzaférés( publikacidként 160 szdvegq,
elérhet6vé tett dokumentumok 5.910 5.750 kép Ll
szama
12. A kdlcsodnzott dokumentumok
szama dokumentumtipusonként
kézirat 3 5
konyv 3.249.631 3.300.000
Sktrorikos dok k?tta 9.631 A Corvina rendszerben 15000
elektronikus dokumentum rogzitett
(CD-ROM) 2.588 dokumentumtipusok el
video, vizualis 69.528 Osze””t' bontasban. 70.000
térkep 1562 sszesen: 3.423.031 1.500
hangfelvétel 9.546 8.000
sorozat, periodika 72.398 72.500
e-konyv 8.144 8.500
ZGY: 0
13. Irodalomkutatasok, 6 BGY: 0 10
témafigyelések szama SZGY: 0

14. A megyei kdnyvtar altal nyujtott, dokumentalf]
szakmai (megyei, orszagos szint(i)

tanacsadasok

Nem relevans




Mutato

Eredmény 2025

Megjegyzés

Célérték 2026

15. Fogyatékossaggal élék
kdnyvtarhasznalatat segitd IKT
eszkdzok szama, a fogyatékossaggal
él6k szamara akadalymentes
szolgaltatdsok szama

7 szolgaltatas

1. Kényvet Hazhoz
2. 6regbetis kdnyvek
3. Braille-kottak

4. Vakok
és gyengénlatok szamara
fenntartott szgép

5. Hangoskonyv-
kélcsbnzés

6. Kisérészolgalat
7. Lejatszo6 berendezések
8. KEK dokumentumok

8 szolgaltatas

16. A kdnyvtar altal szervezett

16.1. olvasasi kompetencia-
fejlesztést, szovegértés fejlesztését
tamogatd nem formalis képzések
szama és a képzéseken résztvevok
szama

1.783 db / 32.505 f6

1.700/ 32.000

16.2. digitalis kompetencia-
fejlesztési, informaciokeresési

ismereteket nyujté nem formalis 373 db / 1.584 f6 400/2.000
képzések szama és azokon

résztvevok szdma

16.3. akkreditalt képzések,

tovabbképzések szama és azokon 0 0

résztvevok szama

16.4. kdnyvtarhasznalati
foglalkozasok szama és azokon
résztvevok szama

1.461 db / 28.127 16

1.500/ 30.000

16.5. hatranyos helyzetiieket,
romakat célzo, a tarsadalmi

e PR KK: 13/2956
egyuttélést erdsitd, diszkriminacio- R1: 18/675
ellenes, szemléletformald, 56 program / 4.821 6 R2’_ 8/677 60/5.000
toleranciara neveld és multikulturalis R _'1 1
programok és a programok 3: 171513
résztvevdinek szama
16.6. nemzetiségi kdzodsséqi KK: 5/242
e 2 :
identitast erdsité programok szama 9 progr?’m / RR121_ ‘;//229 30/1.000
és azokon résztvevdk szama 1.026 16 )
R3: 8/269
16.7. fogyatékossaggal élék KK: 3/51
kényvtarhasznalatat segité 23 program / R1: 6/250 25 1 500
képzések, programok szama és 499 16 R2: 10/126
azokon résztvevOok szama R3: 4/72
16.8. iskolai tehetséggondozast
segitd, tovabba a gyermek- és
ifjusagi korosztaly szamara 1.057 db / 31.890 1.100 / 32.000
szervezett fejleszté programok,
foglalkozasok és az azokon
résztvevok szama
16.9. a nyugdijas korosztaly szamara
szervezett programok, képzések és ,, 400/ 12.000
azokon résztvevok szama 376 db / 11.324 16
17. A kdnyvtar oktatast, képzést,
konyvtari tevékenységeket tamogato 2db 2
kiadvanyainak szama
KK:3/40
ey s C . Informatika: 1/7
megjelenés R2:2/79
R3:1/13
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Mutato Eredmény 2025 Megjegyzés Célérték 2026
19. Akonyvtar megjelenésének 340 Médiamegjelenés: 326 350
szama a médiaban Sajtokdzlemény: 14 db
. A KK: 1811/5
20. A hasznaldi elégedettség- 36 elégedettségmeres / R1: 140/25
mérések szama, a valaszado atlag 58 valaszado j 40/ 2.400
hasznalok szama/alkalom (atlag) (2.089 f6 6sszesen) R2:21/4
’ R3: 117/2
21. A megyei kényvtar koordinaciojaval
mindsitésre készuld telepulési kdnyvtarak
szam
22. Az iskolai k0z6sségi szolgalatot a B
koényvtarban teljesitok szama és a 57116
szolgalat fogadasara a kbznevelési megallapodasok 600/ 250
intézményekkel kotott szama: 243 db
megallapodasok szdma
23. Akdnyvtarban foglalkoztatott
e . 15 30
Onkéntesek szdma
24. Akonyvtarral irasos
egyuttmikddeést kotd civil, hataron 13 15
tuli, vallalkozoi stb. partnerek
szama/év
25. Akdnyvtar szakember-
ellgtottsaga (konyvtarosqk ] 0,017 % 289 szakember / 1.685.209 0,017
szama/Budapest lakossaganak f6
szama)
26. A kdnyvtar olvaséi hozzaférést
biztositd szamitégéppel vald G
ellatottsaga (szamitégépek 0,015 % 200 ovasd acp 0,015
szama/Budapest lakossaganak RN
szama)
A nemzetiségi keret terhére
.. . . p 2025 aprilisaban
21. A kqnyv.tar dltal biztosftot . 63.800 megrendelt konyveket nem 64.200
nemzetiségi dokumentumok szama szallitotta ki az OIK 2025,
december 31-ig.
28. Akdnyvtar altal a keruleti
onkormanyzat(okk)tal kotott Valamennvi f8varosi
megallapodasok szamanak aranya kerUIétteI
(keriiletek szama/megallapodast '
kotott kerliletek szama)
Il. Gyljteményfejlesztés
1. Akdnyvtari dllomany éves
gyarapodasa
dokumentumtipusonként
konyv 62.565 62.000
id6szaki kiadvany 709 650
AV dokumentumok 1.420 o 1.300
Kottak 574 Célérték o'ssz?sen. 73.630 200
Eredmény 6sszesen:
térképek 37 66.673 35
aprényomtatvanyok, plakatok,
prospektusok (BGY) 1.103 L
digitalis dokumentumok 265 250
2. GyUjteménybél targyévben
apasztott dokumentumok szama
dokumentumtipusonként
konyv 70.241 72.000
id6szaki kiadvany 572 o 450
AV dokumentumok 6.602 Célertek osszesen: 67.100 4.000
- Eredmény 6sszesen:
kottak 198 77 966 150
térképek 201 150
egyéb digitalis dokumentum 152 150
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Mutato Eredmény 2025 Megjegyzés Célérték 2026

3. Kotelespéldanyként kapott és
nyilvantartéasba vett 11.370 11.000
dokumentumok szama
4. Gy(-.)_rmekkonyvtarba/resz]egbe 19726 15.000
bekerilt dokumentumok szama
5. Helytorténeti gyljteménybe
bekerilt dokumentumok szama 1.364 ALY
6. Nemzetiségi gyljteménybe 0 500
bekerilt dokumentumok szama
7. Zenei gyuﬁemenybe bekerlt 1226 1.000
dokumentumok szama

i . o A Nyomtatott
8. Az dllomanyellenérzés keretében dokumentum: 519.539
ellen6rizendd dokumentumok szama db ’ ’ Célérték:529.869 db 286.844 db
és %-os aranya az ellenérizend6 AV dok tumn: Eredmény: 563.754 db 100%
allomanyhoz képest 42 ;gegbum'

9. Akonyvtar altal a targyévben
beszerzett egy lakosra juto konyvtari
dokumentumok szama
(dokumentumok szama/Budapest
lakossaga)

0,04 dokumentum

0,04 dokumentum

Ill. GyUljteményfeltaras

1. Epitett elektronikus
katalégusokban / adatbazisokban
rogzitett bibliografiai rekordok szama

22.148 rekord

22.000

2. Magyarorszagi Kdzos Katalégusba
(MOKKA) betoltott tételek szama

14.000 tétel

15.000

3. Magyar szakfolyéiratok analitikus
szakbibliografiai tartalomjegyzékeit
feltaré adatbazisba kuldott cikkek
szama

232 cikk

200

4. Orszagos gyjtékori
cikkadatbazisba betoltdtt rekordok
szama

5.000

5. Feldolgozas id6tartama (egy
dokumentum feldolgozasanak
atlagos id6tartama oraban kifejezve)

0,5 6ra/dokumentum

0,5 6ra/dokumentum

6. Beérkez6 Uj dokumentumok
olvasok szamara torténd
hozzaférhetévé valasanak idétartama
napokban kifejezve

3 nap — 16 nap kozott

A korzeti szallitas
rendszere miatt
tagkdnyvtarankeént valtozo.

3 nap — 16 nap kozott

7. A gyljtemény elektronikus

[0) (1)

feldolgozottsaga 100% L
IV. Tudomanyos kutatas
1. Kutatdmunka éves id6alapja nem relevans
(munkadra/év)
2. Tudomanyos kutatdsok szama nem relevans
3. Akonyvtar 6sszes publikacioinak
szama és ebbdl a konyvtar
szakemberei altal készitett,

) 5 5
nyomatott vagy elektronikus
formaban megjelent publikaciok
szama
4. Idegen nyelvi publikaciok szama 0 1
5. Nemzetiségi nyelvil kiadvanyok, nem relevans
publikaciok szama
6. A kdnyvtar altal kiadott kiadvanyok 2 7
szama
7. Akdnyvtar szakemberei alt. tartott 492 50

el6éadasok szama
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Mutato

Eredmény 2025

Megjegyzés

Célérték 2026

8. A kdnyvtar szakemberei altal
elvégzett szakértdi tevékenysegek
szadma

46

50

9. Akdnyvtar altal szervezett
konferenciak szama és az azokon
résztvevok szama

5db /517 f6

3/500

10. A kdnyvtar szakembereinek
konferencian valo6 részvételének
szama

115 f6 / 47 konferencia

100/ 45

11. Képzésben, tovabbképzésen
részt vett dolgozok szadma

49 képzés [ 424 6

50/550

V. Rendezvény, kiallitas

1. Akdnyvtarban a targyévben
szervezett helyi, megyei és orszagos
szintl k6z6sségi programok,
rendezvények szama 6sszesen és az
azokon résztvevok szama

5.896 db / 179.919 f6

5.700/ 180.000

2. Targyévben szervezett
konferenciak szama és az azokon
résztvevok szama

5db /517 f6

3/500

3. Akonyvtarban szervezett idészaki
kidllitasok szama és latogatoinak
szama

402 db / 78.598 f6

400/ 78.000

4. A csalddok szdmara meghirdetett
rend. és résztvevék szama

6. Egyéb rendezvényeken résztvevik
szama

5.896 db /179.919 f6

5.700/ 180.000

VI. Allomanyvédelem

1. Fertétlenités, kotés, javitas,
restauralas vagy egyéb
allomanyvédelmi intézkedésben
részesuld. dokumentumok szama

3091

3.500

2. Muzealis dokumentumok szama

800 104

800.100

3. Restauralt muzealis
dokumentumok szama

7

5

4. Az allomanyvédelmi célbol
digitalizalt és
a konvertalt dokumentumok szama

6.528

(BGY: 5.910
ZGY: 406
Kkozi: 74
R3: 138)

7.000

5. Biztonsagi jellel 2025-ben
ellatandé dokumentumok szama

RFID: 17.713 db

mechanikus védelem:
46.714db

Célérték:
53 000
Eredmény:
64.427

62.000

6. A kdnyvtari dokumentumok
allaganak védelmét szolgal6 gépek
szédma
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2.sz. melléklet: Az orszagos szakkodnyvtari feladatokat ellaté Szociolégiai Gylijtemény
munkaterve

Kapcsolodas az intézményi Munkatervhez: a Smart Hub miikédési szemlélet alkalmazasa a Szociologiai
Gyiijtemény tevékenységére

A Smart Hub miikédési modell a dolgok egyenléségérdl szol. Nem egyszerlien azt hivatott biztositani, hogy
mindenki szdmara hozzaférhetévé tegyen informaciokat, hanem hogy mindazt hozzaférhetévé tegye, ami
hozzaférhet6. Nem az elérés egyenléségérdl, hanem az elérhetéség egyenléségérdl szdl. Vagyis a Smart Hub
lényegében és gyakorlatilag a két pont kézétti tavolsag, azaz a kattintasok és l1épések minimalizalasarol, vele az
eltévedés és keril6utak lehetéségének nullara csdkkentésérdl, egyben az elérhetd ,dolgok” maximalizalasarol szol.
Egyazon helyen és a lehetd legkevesebb kattintassal tegye elérhetévé mindazt, ami hozzaférhetd.

A Szocioldgia Gyljteményre vonatkoztatva ez a modell a GyUjteményben megtalalhaté szocioldgiai informaciok
teljes korének halozatba szervezését, linkesitését jelenti. A honlap, a FSZEK Online, az orszagos bibliografia, a
BEA, a blog és a fizikai gyljteményi tér olyan 6sszekapcsolasat, ahol minden egyes informacioé referenciapont is
egyben: irdnyitja a keres6t a halézat egy szintén relevans pontjara -de anélkul, hogy a tovabblépés kotelezd vagy
elkerulhetetlen lenne. A Smart Hub modellje egyenldé a FSZEK és a részeként mikédd Szocioldgiai Gyljtemény
platformizalasaval — ami legels6sorban egy, apré részletekig atgondolt és megtervezett, de mégis reziliens,
kénnyen alkalmazkodo rendszer felépitésének feladatat vonja magaval.

Jogszabalyban rogzitett szakfeladathoz kapcsolédo targyévi feladatok (30/2014 EMMI rendelet alapjan)

Az orszagos szakkonyvtarak jogszabalyban eldirt feladatai koziil 2026-ban klléndsen két terlletre koncentralunk.
Az egyik az orszagos szociologiai szakbibliografia felllvizsgalata a smart szemlélet nevében; illetve bévitésének
lehetéségei mind tartalmi (analitikus feltaras hatokére) - mind formai (tartalomjegyzékek szisztematikus
feltintetése) szempontbdl. A masik kdzponti feladat ebben az évben az elektronikus szocioldgiai szakkdnyvtar
gyarapitasahoz hozzajarulva az e-folyoiratok gyljteménybe illesztésének revizidja, publikaciok leirasanak teljes
koravé tétele.

Targyévi kiemelt szakmai feladatok
A Budapesti Iskola Olvaséterem miikédtetésének kialakitasa

A FSZEK 2025-ben egy tobb mint tizezer kdtetre rugd hagyatékot vett at: Markus Gyorgy és Maria, valamint Heller
Agnes — a Budapesti Iskola tagjainak — kényvhagyatékat. Az el6z6 évben megkezdddétt a hagyaték formai és
tartalmi feltarasa, 2026-ban pedig mar szeretnénk egy részét elérhetévé is tenni az érdekl6d6k szamara. Az év
feladata tehat a szolgaltatas kialakitasa, illetve a Budapesti Iskola Olvasoterem megnyitasa és népszerisitése.

A Library of Congress (LoC) targyszérendszer bevezetése — szociol6giai tezaurusz épitése

2025-ben a FSZEK eléfizette a Library of Congress, vagyis az Amerikai Kongresszusi Kényvtar altal hasznalt
targyszojegyzéket. Az Uj targyszérendszer integralasa a katalégusba 2026-ban érinti mind az Informatikai osztaly,
mind a Gy(jteménymenedzsment Feldolgozé csoportjanak munkajat — a Szociolégiai GyUjtemény feladata pedig
az eddig a feltarasban hasznalt szocioldgiai szabad targyszavak 0sszefésiilése a kapott szokészlettel, és ezaltal
egy magyar nyelvii szocioldgiai szaktezaurusz dsszeallitasa.

A szociologiai informaciok aramlasanak Smart Hub szemlélettel térténd fellilvizsgalata

A Smart Hub szemlélet megvaldsitasa érdekében 2026 folyaman az intézményi honlap Szocioldgiai Gyljtemény
altal kezelt aloldalat ujrastrukturaljuk, és kidolgozzuk azokat a lehetséges kapcsolodasi pontokat a halézat tébbi
eleme felé, amik segitségével a fentebb ismertetett integralt szemlélet (kdnyv- és bibliografiai adatbazis + honlap +
digitélis anyagok) megvalosulhat.

Szakmai, tudomanyos tevékenység: a Szocialis Szakma Digitalis Arcképcsarnoka weblap aktualizalasa

2025-ben érkezett a megkeresés a Szocialis Szakmai SzOvetség részérdl, hogy a FSZEK-kel partnerségben
készllt Szocialis Szakma Arcképcsarnokat szeretnék meguijitani, valamint Digitalis Archivumma bdviteni. 2026-ban
megtervezzik az uj, aktualizalt weblap szerkezetét és felliletét, valamint a szakmai partner igényeit kdzvetitjik az
Informatikai osztaly felé. Az elkészult weblapra a tartalmak a 3SZ civil szervezettdl érkeznek, a Szociolégiai
Gyljtemény ezek feltdltésében, rendszerezésében, megjelenitési kontrolljaban vesz részt.

Koézoénségprogramok, ismeretterjesztés, rendezvények

A koézdnségprogramok terén 2026-ban is folytatjuk a szocialpolitikai fokuszu Ferge szabadegyetemet — 6sszel mar
az V. évadot inditjuk utjara, ami indokoltta teszi az eddigi tapasztalatok dsszesitését és a sorozat atgondolasat,
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hogy tovébbra is relevans maradjon. A tudomanyos ismeretterjesztés terén folytatjuk a SzocioBlog tartalmakkal
vald heti ellatasat: magyar és kilfoldi kdnyvek ajanloi irasos és videds formaban, valamint szociologiai témaju
konferenciabeszamoldk rendszeres publikalasa a célunk.

Arendezvényekkel kapcsolatban a Szocioldgiai GyUjtemeény 2026-ban (j teriilet felé nyit: szociolégiai szakkdnyvek
bemutatoinak, szakfolyoiratok lapszam-bemutatoinak illetve ezekkel Osszekotott beszélgetéseknek,
workshopoknak szeretnénk teret biztositani.

Egyiittmiikodések, partnerség, nemzetkozi kapcsolatok

A Ferge Szabadegyetem tematikajanak kidolgozasaban, valamint a kézénségszervezésben 2026. majusatdl egy
Uj partner lesz a segitségtinkre: a Hilscher Rezs6 Szocialpolitikai Egyesilet mellett a Szocialis Szakmai Szbévetség
nevl civil szervezet is kozrem(ikodik, akikkel hénaprol honapra munkacsoport-szerli mikdodést tudunk
megvalositani. Vellk tervezziik az SZSZDA weboldal atalakitasat is.

Folytatjuk az egylttmikddést a BFL Budapesti Iskola Archivumaval — elsésorban a Budapesti Iskola Olvaséterem
létrejottének szélesebb korhoz vald eljuttatasaban lehetnek partnereink.

Marketing, kommunikacié

A gyljteményi kommunikacionak 2026-ban szintén két fékusza lesz. Egyrészt a Szociologiai Gyijtemény 2025-6s
térbeli atalakulasa kommunikacidjanak szanunk nagyobb szerepet fellleteinken, posztsorozattal segitve a
tajékozodast. Masrészt, a Budapesti Iskola Olvaséterem megnyitasaval kapcsolatban lesznek kommunikacios
feladataink. Az eddig is elérheté k6zOsségi média csatornainkat (Facebook, SzocioBlog, YouTube, Spotify)
tovabbra is gondozzuk.

Szervezet, human eréforras menedzsment

A Szociolégiai Gyljtemény 2026 folyaman egy félallasban atsegité tajékoztatd kolléga munkajaval is szamolhat,
tekintettel a megndvekedett feladatokra. A sikeres év egyik el6feltétele az & munkakdrének értelmes kialakitasa,
tevékenységének beillesztése az osztaly eddigi rendszerszer(i milkédésébe.
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3.sz. melléklet: 2026. évi koltségvetés

El6iranyzat megnevezése

2026. évi eredeti ei.

KIADASOK MINDOSSZESEN 4818 046 Ft
I. Mlkodési kiadasok 4578 716 Ft
1. Személyi juttatdsok 3142 783 Ft
2. Munkaadokat terhel jarulékok és szocialis hozzajarulasi ado 495 164 Ft
3. Dologi kiadasok dsszesen 939 869 Ft
4. Egyéb miikodési célu kiadasok 900 Ft
4.1. Nemzetkozi kotelezettségek 350 Ft
4.2 Elvonasok, befizetések és kiadasok elszamolasai -
4.3 Egyéb mikddési célu tamogatasok aht-n bellilre -
4.2. Egyéb mikodési célu tamogatasok aht-n kivilre és az EU-nak 550 Ft
II. Felhalmozasi kiadasok 239 330 Ft

1. Beruhazasok 221 550 Ft
1.1. Intézményi beruhazasok 77 000 Ft
1.1.1. Kényvtari dokumentumok beszerzése 77 000 Ft
1.1.2. Epitési beruhazas, targyi eszkdzok, immateridlis javak beszerzése
1.2. Beruhazasi célu el6zetesen felszamitott AFA 33 550 Ft
1.3. Célberuhazasok 111 000 Ft

2. Feltjitasok 17 780 Ft
2.1. Ingatlanok feltjitasa 14 000 Ft
2.2. Felujitasok AFA-ja 3780 Ft

BEVETELEK MINDOSSZESEN 4818 046 Ft
|. Kéltségvetési bevételek 686 365 Ft

1. MUkddési célu tamogatasok aht-n beliilrél -

2. Felhalmozasi célu tAmogatasok aht-n belllrél -

3 MUkodési bevételek 686 365 Ft
3.1. Készletértékesitések, szolgaltatasok bevételei 391 815 Ft
3.2. Egyéb mikodési bevételek 16 789 Ft
3.3. Kiszamlazott AFA és AFA visszatérités 276 490 Ft

3.3.1. Kiszamlazott AFA 110 497 Ft
3.3.2. AFA visszatérités 165 993 Ft
3.4. Kamatbevételek és egyéb pénzigyi miveletek bevételei 1271 Ft

4. Egyéb miikddési célu atvett pénzeszkdzok aht-n kivilrdl -

Il. Finanszirozasi bevételek 4131 681 Ft

1. Belféldi finanszirozas bevételei 4131 681 Ft

1.1. Kézponti, iranyitd szervi tdmogatéas 4131681 Ft
1.2. Pénzforgalom nélkdli bevételek -
Létszam 6sszesen (f6) 447 fo6




