MINISZTERIUMA

Megye: Pest
Telepiilés: Budapest
A telepiilés lakossaga (f6): 1 757 618

Helyszini vizsgalat adatlapja

Cél: Helyszini vizsgalat elvégzése a nyilvanos konyvtarak jegyzékének vezetésérdl szolo
120/2014. (IV.8.) Korm. rendeletben foglaltak szerint a muzedlis intézményekrdl, a nyilva-
nos konyvtari ellatasrol és a kozmiivelddésrdl sz6l6 1997. évi CXL. torvényben eléirt nyilva-
nos konyvtari alapkovetelmények és alapfeladatok teljesitésérdl és a fenntartéi nyilatkozat-
ban vallaltak megvalésitasarol.

(Az adatlap kitdltése sordn keriiljiik a NAGYBETUS irdsmédot! A neveket, telefonszdmokat egy-
ségesen, az elészor kézolt modon kell az egész adatlapon megadni!)

A vizsgalatot végz6 konyvtari szakérté
neve: Pallésiné Dr. Toldi Marta
telefonszama: 06306859447
e-mail cime: ptmarta@chello.hu

A vizsgalat elrendeldje: Emberi Eréforrasok Minisztériuma

A vizsgalat helye (a megfelel6 aldhiizandd):
o egyhdzi kényvtdr
felséoktatdsi kényvtdr
iskolai kényvtdr
szakkdnyvtdr
kézkdnyvtdr
o megyei kényvtdr
o telepiilési kényvtdr
o egyéb kényvtdr, éspedig:
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A vizsgalat idépontja: 2015. november 2.
I. A vizsgalt intézmény adatai

1. az intézmény

1.a neve: Févarosi Szabé Ervin Konyvtar

1.b cime: 1088 Budapest, Szab6 Ervin tér 1.

1.c telefonszama (Kizdrélag egy telefonszdmot (kézponti) adjon meg): 14115000




1.d e-mail-cime: (a megfelelé aldhtizandé) 1 =Van E-mail: titkar@fszek.hu 2 = Nincs
(Ha van, akkor kizdrdlag egy e-mail cimet (kézponti) adjon meg)
1.e honlap cime/webhelye: http://fszek.hu
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1. 1 Az intézmény vezetdjének (0sszevont intézmény esetében az 6sszevont intézmény
vezetdjének)
1.1a neve: Fodor Péter, Dr.
1.1b beosztasa (a megfelel6 aldhiizandd):
o igazgato
igazgato
intézményvezetd
szervezetiegység-vezetd
szakkényvtdr-vezetd
tagintézmény-vezetd
telephelyvezetd
egyéb vezetd
1.1c szakképzettsége (a megfelelé aldhiizandd. Tébbet is ki lehet vdlasztani):
kényvtdri szakirdnyi felséfokil
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o kdnyvtdri szakirdnyu kézépfoku
o nincs kényvtdri szakirdnyu végzettsége
o egyéb felsdfoki
o érettségi
1.1d vezet6i megbizasa (a megfelelé aldhiizandé. Tobbet is ki lehet vdlasztani):
o afoglalkoztatds jogszeri igen nem
o avezetdi megbizds jogszeri igen nem
o magasabb vezetdi megbizds igen nem
o vezetdi megbizds igen nem

1.1e a vezetdi megbizas id6étartama (adja meg az idétartamot tél-ig): 2014. 111, 1-t6l
2019.11. 28-ig

1.2. Osszevont intézmény esetén, ha a konyvtarvezet6é nem azonos az intézményveze-
tével, akkor a konyvtar vezetdjének
1.2a neve:

1.2b beosztasa (a megfeleld aldhtizandd):
o ligazgatd
intézményvezetd
szervezetiegység-vezetd
szakkényvtdr-vezetd
tagintézmény-vezetd
telephelyvezetd
egyéb vezetd
1.2c szakképzettsége (a megfelel6 aldhiizandé. Tobbet is ki lehet vdlasztani):
o kényvtdri szakirdnyu felsdfoku
o kdényvtdri szakirdnyu kozépfoki
o nincs kényvtdri szakirdnyu végzettsége
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egyéb felsdfoku
érettségi
1.2d vezet6i megbizasa (a megfelelé aldhiizandé. Tébbet is ki lehet vdlasztani):
o a foglalkoztatds jogszert igen nem
o avezetdi meghbizds jogszeri igen nem
o magasabb vezeti megbizds igen nem
o vezetdi megbizds igen nem

1.2e a vezetdi megbizas idétartama (adja meg az idétartamot tél-ig):

2. A fenntartdi nyilatkozatot kiado szerv (fenntarté/miikédtetd)




2.a neve: Budapest Fopolgarmestere

2.b cime: 1052 Budapest V. Varoshaz u. 9-11.

2.c képvisel6jének neve (Kizdrélag egy név jellheté meg!): Szalay-Bobrovniczky Ale-
xandra

2.d képviseldjének titulusa: fépolgarmester-helyettes

2.e képvisel6jének telefonszama (Kizdrdlag egy telefonszdm adhaté meg!): 327-1946
2.f képvisel6jének e-mail-cime (Kizdrdlag egy e-mail cim adhaté meg!):
szalaybalexandra@budapest.hu

3. A nyilvanos konyvtarak jegyzékén szereplé KSH- és megye kédja szokoz nélkiil fel-
tiintetve (Pl.: 1906673-VE): 0125405-FV

4. A konyvtar (fiokkényvtarak nélkiili!) egy hétre es6é nyitvatartasi érainak szama (A
megkezdett 6rat (pl. 22,2 éra) felfelé kell kerekiteni = 23 6ra!): 56 6ra hetente (H-P: 10-20,
Szo: 10-16)

5. A konyvtar alaptevékenysége (a megfeleld aldhiizandé. Tobbet is ki lehet vdlasztani):
5.a megyei konyvtari feladatok ellatasa

5.b varosi konyvtari feladatok elldtdsa

5.c kozségi konyvtari feladatok ellatasa

5.d egyetemi konyvtari feladatok ellatasa

5.e féiskolai konyvtari feladatok ellatasa

5.f iskolai konyvtari feladatok ellatasa

5.g orszagos szakkonyvtdri feladatok elladtdsa

5.h szakkonyvtari feladatok ellatasa

5.1 ODR szolgaltat6-kényvtdri feladatok ellatdsa (A 73/2003. (V. 28.) Korm. rendelet alapjdn)

6. A konyvtar miikodési kerete (a megfeleld aldhiizandd):

6.2 6nallé intézményként miikodo

6.b szervezeti egységként miikodo

6.c tobb kulturalis intézményi funkciot ellatéd (integralt) intézményben miikodd
6.d mas keretek kozott miikodo, éspedig:

7. Ha integralt intézmény, akkor mivel van 6sszevonva (a megfeleld aldhizando. Tobbet
is ki lehet vdlasztani):

7.a iskolaval

7.b koézmiivel6dési intézménnyel

7.c faluhazzal

7.d telehazzal

7.e muzealis intézménnyel

7.f méssal, éspedig:

8. Konyvtari munkakorben foglalkoztatottak szama (f6): 279 f6 a teljes halézatban,
72,25 f6 a kozponti konyvtarban
II. A kdonyvtar nyilvanossaga

1. Alapdokumentumok




Lehetséges kodok:
1=Van
0 = Nincs
2 = nem Kkell rendelkez-
nie vele
Kéd

Tartalmi észrevételek

elkészités
/ utolso
modosi-
tas
datuma

Alapité Okirat
(a tovdbbiakban:
A0)

Ha a kényvtdr 1
ondllé AO-val nem
kell, rendelkezzen,
akkor a kéd mezd-

be 2-est irjon!

A 77 telephelyet lizemeltet$ intézmény alapdokumen-
tuma tartalmazza a 368/2011. (XII. 31. Korm. r. sze-
rinti informdcidkat. Megjel6li az alapitéi (Budapest
Févaros Onkormdnyzata) és az iranyitéi (Kozgy(lés)
jogokat gyakorlé szervezetet. A tevékenység szakaga-
zati és kormanyzati funkcidk szerinti besoroldsa pon-
tos, a konyvtari feladatok mellett konyvkiadast, és
egyéb kiadoi tevékenységet is megjelol. A Budapesti
Miivel6dési Kozpont tekintetében a gazdasagi, pénz-
tigyi, miiszaki feladatokat a FSZEK hataskorébe utalja.
Vallalkozasi tevékenységet engedélyez, a modositott
kiadasi el6irdnyzat 10%-4ig. Az 1903-as alapitasu
gylijtemény jelenleg érvényes, a Kultv. 55. és 65.§ sze-
rinti feladatait nem felsorolasban, hanem szovegezet-
ten adja meg, a részletezést az SZMSZ-hez utalja. Az
alkalmazottakra érvényes jogviszonyok: kozalkalma-
zotti, megbizasi és MT szerinti munkaviszony. A veze-
t6 alkalmazasi és megbizdasi el6irdsa jogszerd.

2015.
julius 1.

Szervezeti és

Miikodési Sza-

balyzat i |

(a tovdbbiakban:
SZMSZ)

A szervezeti és miikodési szabdlyzat 0sszeéllitasanal a
konyvtar azt a praktikus gyakorlatot koveti, hogy a
szervezet egészére vonatkozod, viszonylag lassan val-
tozo, a fenntarté hataskorébe tartozod tartalmakat az
un. fé részben foglalja 6ssze, és mellékletekben szaba-
lyozza az intézményi autonémia korébe tartozokat. A
jol szabalyozottsag tényét mutatja, hogy az irat 29.§-a
18 atfogd, jogszabalyokon és helyi megegyezésen ala-
pulé normat rogzité szabalyzatot, és ugyanennyi f6-
igazgatoi hataskorbe soroltat épit be a rendszerbe. Az
SZMSZ {6 része és mellékletei tartalmazzak az elvart
leirasokat, szabdlyozasokat: tevékenységi besorola-
sok, fenntartds, iranyitas, feladatrendszer, szolgaltata-
sok, szervezeti struktira, alkalmazottak jogallasa, ve-
zeti feladatok, hataskorok stb. A strukturalt szervezet
sajatossagait figyelembe véve jol érthetben irja le a
szervezeti egységeket, meghatdrozva azok feladatait,
tovabba a teljes hdlézatra vonatkozé kozponti egysé-
gek, a kozponti kényvtar, a régiok és a tagkonyvtarak
viszonyrendszerét. Pl.  gazdéalkodas-lizemeltetés,
szakmai szolgaltatdé kozponti egységek, a tagkonyvta-
rak kategorizalasa. Kiemelendd, hogy az egyszemélyi
felel6 vezetd munkajat torzskari testiiletek (tanacsado
testiilet, vezet6i tandcs) segitik, amely hozzdajarul a
nagy szervezet atlathatésdgahoz, mindségelvii iranyi-
tisdhoz és a munkatarsaknak a dontés-el6készitésbe
val6 bevonasahoz.

A szabalyzat korményzati funkcidként felveszi az ala-
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20.




pit6 okiratban nem szerepld kozfoglalkozast is.

Konyvtarhaszna-
lati szabalyzat
(a tovdbbiakban:

KSZ)

A targyévre érvényes haszndlati szabalyzatot a koz-
gyiilés illetékes bizottsaga az 5/2014. (XIl. 16.) sz. ha-
tarozataval fogadta el. Az irat f6 részre és mellékletek-
re tagolodik. A bevezetében az altalanos szabalyokat
olvashatjuk. (Pl. a nyilvdnossag értelmezése, magatar-
tasi szabdlyok, vagyonvédelem.) A kényvtarhasznalat
cimii fejezetben értelmezik a beiratkozott és a regiszt-
ralt hasznalé fogalmat, az ingyenességet, ill. a térités-
hez kotott szolgaltatasok elveit, jogszabdlyi hivatkoza-
sokkal és a konkrét mellékletre utaldssal. Ezt koveti a
tényleges szolgaltatidsok részletes felsoroldsa, tovabba
az ingyenes és téritéskoteles szolgaltatasok struktura-
janak attekintése. Nyelvezete nem szakemberek sza-
mara is jol érthet6, a szolgaltatasok igénybevételének
modja részletekbe menden szabdlyozott. A dijszabas-
ok tekintetében a konyvtar specidlis gyakorlatot al-
kalmaz, az AV dokumentumokra kélcsonzési dijat al-
lapit meg, tovdbba a koényvtarkozi kolcsonzésre is
csomagonkénti arat alkalmaz.

2015.
januar 1.

Gyiijtékori sza-
balyzat
(a tovdbbiakban:
GySZ)

A dokumentum a jovokép, a kiildetésnyilatkozat és az
aktualis stratégiai terv alapjan felvazolt gy(ijtemény-
fejlesztési és dllomanygondozasi alapelvek utan rész-
letezi a beszerzési szempontokat, lehatarolasokat.
Meghatarozza a feltételrendszert (forrasok), a szerve-
zeti kereteket (kozponti beszerzés), kitérve a gondo-
z4s, a meglOrzés és az apasztas elveire. Kiilon-kilon
fejezetben targyalja a kozkonyvtari és a szocioldgiai
orszagos szakkonyvtdri dllomanymenedzsment kér-
déseit. A szabdlyzatot attekinthetdség, kell6 részletes-
ség, és funkciondlis kovetkezetesség egyarant jellemzi.
Er6ssége, hogy az orszagos konyvtari rendszerhez
valé kapcsolodasi pontokat is figyelembe veszi mind a
szolgaltatdas és megbrzés, mind a feltaras tertletén.
(ODR, metaadat szolgdltatads, digitalizalas,
kotelespéldanyok) A szakmai protokoll és a gyakorlati
munkavégzés igényeit egyarant kielégiti.

Munkakori leiras
(a tovdbbiakban:
ML)

A féigazgat6i munkakori lefrést a fenntarté a vezetdi
kotelezettségek, hataskor és felel6sség részletezésével
adta ki, melyben tartalmilag jelen vannak a koézalkal-
mazotti kinevezéshez tartozé fékonyvtarosi feladatok
is, kiemelten a kozonségkapcsolatok és a tagkonyvtari
koordinacié. A teljes alkalmazotti kor munkakori le-
irdsaiba latogatasomkor betekintést nyertem és azo-
kat rendben taldltam.

2015:;
oktdber




A konyvtar érvényes, 2014. dec. 1-én kelt stratégiai
terve (2014-2020) olyan jovOképet fogalmaz meg,
melynek kulcsteriiletei a cimként megadott elérendd
célok: Informalni, integralni, inspiralni. Ennek megfe-
leléen a kiildetésnyilatkozat fokuszai az alabbiak: 1. A
tuddsalapt tarsadalom alapintézményeként ,minden
Kiildetésnyilat- nyilvanos informdci6” szolgaltatdsa hagyomanyos és
kozat virtudlis eszkozokkel, tovabba szakkonyvtarként a
(a tovdbbiakban: tudoményos tajékozddas biztositdsa. 2. A tarsadalmi
KNy} kohézibhoz elengedhetetlen kompetencidk er6sitése
kisebbségek, hatranyos helyzet( csoportok, kulturalis
hatrannyal €16, és digitalis {rastudasban lemaradt cél-
csoportokndl. 3. Személyes és kozosségi élményekkel
motivalni az életen 4t tart6 tanuldsra, 6nfejlesztésre az
olvasaskultira, és kozosségi rendezvények specidlis
modszereivel.
A fenntartéi nyilatkozatot Budapest fépolgdrmestere a
konyvtar féigazgatdjatol kért nyilatkozat alapjan adta
ki, és az itt jelzett ddtummal kiildte meg a Konyvtari
A fenntarté nyi- Intézetnek. Tartalmilag 1ényeges elem, hogy a févaros
latkozata* esélyegyenl6ségi programjaban 2010 6ta szamol a
konyvtar szolgaltatasaival, tovabba a mindenkori kolt-
ségvetési rendelet adta kereteken beliil gondoskodik a
konyvtar rendeltetésszer mikdédtetésérdl.

*A fenntarté nyilatkozata arrél, hogy:

a) gondoskodik a kényvtar folyamatos és rendeltetésszerii miikodéséhez sziikséges feltételeinek biztositasardl,

b) a kényvtar megfelel az alapkovetelményeknek,

¢) a konyvtar a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenl@ségiik biztositasarol szold torvény elbirdsai szerint megkoze-
lithets,

d) a konyvtar az alapfeladatokat ellatja,

e) a konyvtar a kiildetésnyilatkozatat a honlapjén kozzétette,

f) a kdnyvtar a Mingsitett Konyvtar cim és a Konyvtari Minéségi Dij adomanyozasardl sz616 miniszteri rendelet alapjdn
kidolgozott konyvtari dnértékelés szakmai szempontjait figyelembe véve szervezi a szolgiltatdsait, vizsgélja a konyvtar-
hasznalék igényeit,

g) a konyvtar szolgaltatisait - telepiilési 6nkorményzat altal fenntartott kényvtar esetében - beépiti a helyi esélyegyenlségi
programba, valamint

h) a kényvtar biztosit-e nemzetiségi konyvtari ellatast.

(a nyilvanos konyvtarak jegyzékének vezetésérdl sz616 120/2014. (IV. 8.) Korm. rendelet 2. § (3) bekezdés.)

2015.
majus
26.

2015,
novem-
ber 19.

2. Az alapdokumentumok hozzaférhetdsége, nyilvanossaga:

A tdbldzat rovataiba kddot kériink beirni: 1 = Igen ; 0 = Nem

Helyszinen Honlapon Fenntarténal
papiron elektronikusan papiron
Alapité Okirat 1 1 1
SZMSZ 1 il g
Hasznalati Szabalyzat il 1 1
Kiildetésnyilatkozat 1 il 1
Fenntartoi nyilatkozat 1 1 i

II1. Nyilvanos konyvtar - alapkovetelmények és alapfeladatok
1. A nyilvanos konyvtar alapkovetelményei (Kultv. 54. § (1))

A tabldzat rovataiba kédot kériink beirni: 1 = Igen ; 0 = Nem Kod:




Mindenki altal hasznalhato és megkozelithetd

Vezetdje fels6foki szakiranyi végzettséggel rendelkezik

Konyvtari szakembert alkalmaz

Rendelkezik kizardlagosan kényvtari szolgaltatasok céljaira alkalmas helyiséggel

Rendszeresen, a felhasznalok tobbsége szamara megfeleld idépontban tart nyitva

Helyben nyijtott szolgaltatasai ingyenesek

Statisztikai adatokat szolgaltat

Elnevezésében megjelenik a konyvtar kifejezés
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2. A nyilvanos konyvtar alapfeladatai (Kultv. 55. § (1))

A tdbldzat rovataiba kédot kériink beirni: 1 = Igen ; 0 = Nem

=
S

A fenntarté altal kiadott AO-ban és az SZMSZ-ben meghatarozott fé céljait kiilldetésnyilat-
kozatban kozzé teszi

Gyiijteményét folyamatosan fejleszti

Gyiijteményét folyamatosan feltarja

Gyiijteményét folyamatosan megdorzi

Gylijteményét folyamatosan gondozza

Gyilijteményét folyamatosan rendelkezésre bocsatja

Tajékoztat a kényvtar és a nyilvanos kényvtari rendszer dokumentumairol

Tajékoztat a kényvtar és a nyilvanos konyvtari rendszer szolgaltatasairol

Biztositja mas konyvtarak allomanyanak elérését

Biztositja mas konyvtarak szolgaltatasainak elérését

Részt vesz a konyvtarak kozotti dokumentum- és informaciécserében

Biztositja az elektronikus kényvtiri dokumentumok elérhetdségét

A konyvtarhasznalékat segiti a digitilis irastudas elsajatitasaban

A kényvtarhasznalokat segiti az informadciés miiveltség elsajatitasaban

A kényvtarhasznaldkat segiti az egész életen at tarté tanulas folyamataban

Segiti az oktatdsban, képzésben részt vevik informacidellatasat

Segiti a tudomanyos kutatas és az adatbazisokbdl torténd informaciokérés lehetdségét

Kulturilis, konyvtari programokat szervez

Egyéb programokat szervez

Tudds-, informacié- és kultiirakozvetité tevékenységével hozzdjarul az életmindség javita-
sahoz, az orszag versenyképességének noveléséhez

Szolgaltatasait a kényvtari mindségiranyitas szempontjait figyelembe véve szervezi
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A nyilvanos konyvtar az altala iizemeltetett, kiskoriiak altal is hasznalhaté, internet-
hozzaféréssel rendelkezé szamitogépek hasznalatat a kiskoriak védelmét lehetévé tevd,
konnyen telepithetd és hasznalhat6, magyar nyelvii (sziird)szoftverrel ellatva biztositja a
kiskoriak lelki, testi és értelmi fejlédésének védelme érdekében.

Hatéarozott-e meg a fenntart6 a térvényi eldirason til tovabbi kiegészité feladatokat?

Kiegészitd feladat megnevezése: konyvkiadas, egyéb kiadéi tevékenység

3. A telepiilési konyvtarak tovabbi alapfeladatai (Kultv. 65. § (2))

A tdbldzat rovataiba kédot kériink beirni: 1 = Igen ; 0 = Nem

=
)

Gyiijteményét és szolgaltatasait a helyi igényeknek megfelelden alakitja

Kozhasznu informacios szolgaltatist nyujt

Helyismereti informaciokat és dokumentumokat gyiijt

Szabadpolcos allomanyrésszel rendelkezik
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4. A megyei konyvtar allami feladatai (Kultv. 66. §)

A tdbldzat rovataiba kédot kériink beirni: 1 = Igen ; 0 = Nem Kéd:
Ellitja a megyei kotelespéldanyokkal kapcsolatos feladatokat

Ellatja a digitalizalassal kapcsolatos feladatokat

Ellatja a gyiijteményét feltaré elektronikus katalégus épitésével kapcsolatos feladatokat
Szervezi a teriiletén miikodé konyvtarak egyiittmiikodését

Végzi és szervezi a megye nemzetiséghez tartozo lakosainak konyvtari ellatasat

A telepiilési konyvtirak tevékenységét segitd szolgaltatasokat nyijt

Szervezi a megyében miikodd konyvtarak statisztikai adatszolgaltatasat

Végzi az iskolan kiviili konyvtari tovabbképzést

Végzi az iskolan kiviili konyvtari szakképzést

Miikodteti a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszert

Megallapodas alapjan igénybe vehetd szolgiltatasokat nyujt a konyvtiri szolgaltat6 helyen
nyujtott konyvtari szolgaltatisok megszervezéséhez a telepiilési onkormanyzatok szamara
(KSZR)

Koordinilja a telepiilési konyvtarak fejlesztését

Koordinalja a telepiilési konyvtirak mindsitésének el6készitését

Elliatja az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszerrél sz6l6 kormanyrendeletben a szol-
galtato konyvtar szaimara meghatarozott feladatokat

5. A tobbfunkciés telepiilési és iskolai konyvtirak iskolai kényvtari alapfeladatai
(20/2012. (VIII. 31.) EMMI rend. )

A tdbldzat rovataiba kédot kértink beirni: 1 = Igen ; 0 = Nem Kéd:

Az intézmény helyi pedagoégiai programja és konyvtar-pedagoégiai programja szerinti tan-
orai foglalkozasok tartasa

Egyéb foglalkozasok tartasa

Koényvtari dokumentumok kélcsonzése

Tartés tankonyvek, segédkonyvek kilcsonzése

A nevelé-oktaté munkdahoz szitkkséges dokumentumok tobbszorozése
Szamitégépes informatikai szolgaltatasok biztositasa

6. Az orszagos szakkonyvtarak, az dllami egyetemek konyvtarai, valamint a nyilvanos
konyvtari ellatast vallalé egyéb szak- és felsdoktatasi konyvtarak feladata (Kultv. 63. §)

A tdbldzat rovataiba kédot kériink beirni: 1 = Igen ; 0 = Nem Kod:
Szakteriiletiikon szakirodalmi és informaciés szolgaltatasokat végeznek, és kozvetitenek ’ 1
Szakteriiletiikre vonatkozoéan részt vesznek a Kultv. 60. §-ban felsorolt szolgaltatasok megvaldsi-
tasaban:

e az orszigos kinyvtari informatikai halozat fejlesztése és tartalmi feltéltése it
e a Magyarorszagon keletkezett sajtétermékek kotelespéldany-szolgaltatason alapuldé 0

teljes korii gyiijtése

s egyéb, Magyarorszagon keletkezett dokumentumok, valamint a kiilféldi hungarikumok 1
gyiijtése

e a Magyarorszagon keletkezett sajtétermékek egyéb, Magyarorszagon keletkezett doku- 1
mentumok, valamint a kiilf61di hungarikumok megérzése




e a Magyarorszagon keletkezett sajtétermékek egyéb, Magyarorszagon keletkezett doku- 1
mentumok, valamint a kiilfoldi hungarikumok bibliografiai szambavétele
e a Magyarorszagon keletkezett sajtotermékek egyéb, Magyarorszagon keletkezett doku- 1
mentumok, valamint a kiilféldi hungarikumok rendelkezésre bocsatasa
e az Orszagos Dokumentumelldtisi Rendszer szolgaltaté konyvtari feladatainak ellatasa 1
e a hatdron tili magyarok konyvtari ellatasanak segitése 1
¢ anemzetiségek konyvtari ellatisanak segitése 1
IV. A konyvtarhasznaloi jogok teljesiilése
1. Ingyenesek-e az alapszolgaltatasok (Kultv. 56. § (2-6))
A tdbldzat rovataiba kédot kériink beirni: 1 = Igen ; 0 = Nem Kod:
Konyvtarlatogatas 1
A konyvtar altal kijelolt gyiijteményrészek helybenhasznalata 1
Az allomanyfeltaré eszkozok hasznalata 1
Tajékoztatas a konyvtarrol és a konyvtari rendszer szolgaltatasairol 1
Beiratkozasi dij nélkiili regisztracié az ingyenes alapszolgiltatisok igénybevételére i}

2. Beiratkozasi dijjal (mentességgel, kedvezményekkel) kapcsolatos észrevételek:

t6,

A konyvtarlatogatas regisztracios jeggyel ingyenesen biztositott. A beiratkozashoz
megdllapitott dijak, mentességek és kedvezmények a jogszabalyokkal 6sszhangban
vannak. A megallapitott téritési dijak méltanyosak, nagysagrendjiik miatt a szolgalta-
tasbdl valo kizarddas nem veszélyezteti az érdekl6dbket. A beiratkozasi és szolgéltatasi
dijakral valé tdjékoztatds széleskor(, nyomtatott és elektronikus véltozatban is elérhe-

V. Kéonyvtarhasznalat

1. Jellemezze a konyvtarat az alabbi szempontok szerint!

A tdbldzat rovataiba kédot kértink beirni: 0 = nincs 1 = nagyon rossz ; 2 = rossz ; 3 = kézepes ;

4=j6,; 5 =nagyon jé

Kod:

| A konyvtar telepiilésen beliili elhelyezkedése

| A kényvtar ,megtaldlasat” segit6 eligazito tablak a telepiilésen

5 |
3 |

| Akoényvtar ,megtaldlasat” segitd eligazité tablak integralt intézményben épiileten beliil

| Az épiilet kényvtari célra valé megfelelése

| Az épiilet kiils6 esztétikai megjelenése

A kiilsé (homlokzati) felirat lathat6saga

A kényvtar megkozelithetdsége

A kényvtar melletti parkolas

A konyvtar a fogyatékos személyek 4ltal megkozelithetd

A kényvtaron beliil a mozgassériiltek kozlekedése

A honlap szolgaltatasok akadédlymentessége

cronjonon|jonjon|jon o




A konyvtar belsd esztétikai megjelenése
A belsé feliratok attekinthet8sége

A polcok attekinthetfsége

A konyvtar természetes megvilagitasa

A konyvtar mesterséges megyvilagitasa

| Az olvaséhelyek mennyisége a napi forgalomhoz viszonyitva

Olvasoi szamitogépek mennyisége a napi forgalomhoz viszonyitva

Olvasoi szamitogépek mindsége

Olvaséi szamitogépek internetkapcsolata

Ruhatar

Szabadpolcos dvezet

Az allomany fizikai rendje, esztétikaja

A biitorzat megfelel6-e konyvtari programok szempontjabol
Raktar

Iroda, munkaszoba

Szakrészlegek tere - gyermekrészleg

Szakrészlegek tere - helyismeret

Szakrészlegek tere - AV / zenei részleg

Szakrészlegek tere - folydirat olvasé

Ismeretatadasi funkcié (rendezvény tér, klubszoba)
Oktatdterem (képzés, tovabbképzés, szakképzés szintere)
Szerverszoba

viinniLiiononiLijononjnon|ujon ot oo oot |otion

|

Elkiilonitett egészségiigyi, szocialis tér (baba-mama szoba)
A mellékhelyiségek tisztasdga
A nyitvatartasi id6 megfelelGsége

oo oo

VI. A gylijtemény
1. Az allomany nagysaga (db): 3 216 172
2. Az dllomany osszességének elektronikus feltartsaga (OPAC-on elérhet6)(%-ban): 100

3. Elektronikus dokumentumok (a megfeleld aldhiizandé. Tébbet is ki lehet vdlasztani)
o nincsenek
szabadon haszndlhatéak

o
o regisztrdcidval haszndlhatéak
o

eldfizetéssel haszndlhatéak

4. Az e-dokumentumok fajtai (a megfelelé aldhiizandé. Tébbet is ki lehet vdlasztani)
o e-kdnyvek

cd-romok

fizetés adatbdzisok

ingven izisok

QO O

VIIL. Mindségiigy

1. Minéségellendrzési rendszer, igényfelmérés, elégedettségmeérés

A tdbldzat rovataiba kédot kériink beirni: 1 = Igen ; 0 = Nem Kéd:
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Alkalmaz-e a konyvtar mindségiranyitasi, minségellenérzési rendszert? ] 0

Ha igen, akkor annak megnevezése:

Felmérte-e a konyvtar az olvaséi igényeket az elmult 5 évben? 0

Az igények felmérése milyen teriiletekre terjedt ki:
® Nyitvatartas

e Szolgaltatasok

o Gy(jtemény

e Szakrészlegek

e Konyvtari programok

e Képzések, felhasznaloi ismeretek gyarapitasa

Egyéb teriiletre éspedig:

Az igényfelmérési dokumentumok (kérdéiv, elemzés) hozzaférhetéek-e a honlapon?

Mérte-e a konyvtar a felhasznaldi elégedettséget? 1

Ha igen, mely teriileteken?
e Nyitvatartds

s Szolgaltatasok i

e Gyfijtemény

e Szakrészlegek

e Konyvtari programok

e Képzések, felhasznaldi ismeretek gyarapitasa

Egyéb teriileten éspedig:

A felhasznaloi elégedettségmérési dokumentumok (kérddiv, elemzés) hozzaférhetéek-e a 1
honlapon?
Elemezte-e, értékelte-e a konyvtar a szolgaltatasait az elmilt 5 évben? 1

2. ODR szolgaltaté konyvtarak mindségiranyitasa (Csak az ODR kényvtdrak téltsék ki)

A tdbldzat rovataiba kédot kériink beirni: 1 = Igen ; 0 = Nem Kdd:
Miikodik-e mindségiranyitasi, minéségellenérzési munkacsoport? 1
A mindségiranyitasi, mindségellenérzési rendszert miikodése dokumentalt-e? 1
Késziilt-e Mindségi Kézikényv? 0
Ha igen, akkor a készités, vagy a legutolso frissités datuma:
Ha nem, alkalmazza-e a mindségi iranymutatasokat? | 1

3. A konyvtari (konyvtdrrol szolé) honlap értékelése

A tabldzat rovataiba kédot kériink beirni: 0 = nincs ; 1 = nagyon rossz ; 2 = rossz ; 3 = kozepes ;

4=j6;5=nagyon jo Kéd:

A kényvtar honlapja | 5
A honlap frissessége, frissiilés gyakorisaga el | 5

- Kozadatok elérése a honlapon | 5
Szolgaltatasok bemutatisa a honlapon 5
Események, programok képi és szoveges bemutatisa a honlapon o L 5
Felhasznal6képzés informéci6i a honlapon B -
Kozponti (orszagos) szolgaltatisok bemutatisa a honlapon (pl kényvtdr.hu, ODR, KSZR, 5
MOKKA, MEK, NAVA, DIA, Digitdlis Képkényvtdr, Kl és OSZK szolgdltatdsok stb.)
A konyvtar egyiittmiikodé partnereinek feltiintetése a honlapon (telepiilésen miik6dd mds 5
kulturdlis, koznevelési intézmények, fontos partner kinyvtdrak)
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VIIL A szakérté kiegészité megallapitasai:

(A vizsgadlat lezdrdsdhoz, a feliigyeletei megdllapitasok meghozataldhoz sziikséges rovid, tomor
megfogalmazdst kériink, az intézmény torténete, adatai nem kellenek).

Felkérésemben a Févarosi Szabo Ervin Konyvtar vizsgélata szerepelt feladatként. Az adatlap
konkrét épiiletre, gytjteményre és IKT-ra vonatkozo sorait a Kozponti Konyvtarrdl téltdttem
ki. A szervezet vezetésére, alapdokumentumaira vonatkozéan azonban a teljes halozatot tar-
tottam szem el6tt, mivel azok érvényessége nem csupan a kézponti konyvtarra relevans.

Az alapdokumentumok jogszerliek, folyamatos feliilvizsgalatuk, karbantartasuk megallapit-
haté gyakorlat. Biztositjdk a nyilvanos konyvtarként valé tizemszerli mitkodés zavartalansa-
gat, a funkciokhoz illeszkedd és a kozonség igényeihez folyamatosan alkalmazkodo szolgal-
tatasi kinalatot. Két teriileten munka kozbeni folyamatot tapasztaltam: 1. véglegesités
elétt 4ll, de munkaanyagként elkésziilt a friss gytijtékori szabalyzat; 2. a konyvtar az idei év-
ben kezdte meg mindségiranyitasi rendszerének kidolgozasat, dokumentélasat, de a szervezet
iranyitasaban régtél jelen van a mindségelv érvényesitése, a vezetés ismeri a minisztérium
altal kiadott irdnymutatéast. A magasabb vezetok felkésziilése megkezd6dott a Kozos Konyv-
tari Ertékelési Keretrendszer alkalmazéséra. Oktdber 26-4n megalakult a Mindségiranyitasi
Tanacs, kézos csoportmunka-helyet hoztak 1étre a FSZEK MS 365 OneDrive feliileten. Ok-
tober 29-én a kozponti konyvtarban megalakult az onértékelési csoport azzal a szandékkal,
hogy az itt létrehozott dokumentumok mintaul szolgalnak majd a tagk6ényvtarak szamara is.
A folyamat j6l dokumentalt.

A FSZEK metropoliszhoz mélto, folyamatosan karbantartott, fejlesztett kozkonyvtari szolgal-
tatast valosit meg a févarosban. A Kozponti Kényvtar ODR és szociologiai szakkdnyvtari
funkcidja mellett kiemelt gy{ijteményeivel (Budapest gylijtemény, Zenei, Gyermekkdnyvtar),
innovativ szolgaltatasaival méltan érdemli meg a multifunkcionalis intézmény mindésitést. Bar
a konyvtarnak jogos sérelme, hogy az Eurdpai Unids palyazatokbol kényszeriien kimaradt az
elmult években, a Févarosi Kozgyiilés erdfeszitése nyoman mégis sikeriil 1€pést tartani a mo-
dern konyvtariigy nemzetkozi féiranyaival. Elismerést érdemel, hogy kiemelt programokra
koltségvetésen kiviili keretet is biztositanak. (P1. Shakespeare klub anyanyelvii angoltanarral)
A valtozé igényeket figyelve atalakitottak a csaladi konyvtari teret, integraltdk a médiatarat,
kozdsségi tanuloteret alakitottak ki, dnkiszolgalé kolesonzési terminalokat éllitottak be, érin-
toképernyods tajékoztatd hasznalhaté angol nyelven is. A szépen karban tartott enteriér (a nya-
ron elszenvedett bedzast leszamitva) és gylijtemény hagyomanyos funkcidjaban is liiktetd,
mindennapi hasznalatot mutat, melyr6l a latogaté minden korosztalyt és részleget illetéen
meggy6z6dhet. A nemzetkdzi trendben markansan megfigyelhetd ,,harmadik hely” funkcid
nem csupan a helyben-hasznalatban, hanem a kdzosségi programok kindlataban, kiscsoportok
jelenlétében is nyilvanvald. Az intézmény virtudlis térben valé jelenléte nem csupéan gytjte-
ményének teljes kori elektronikus feltartsaga, adatbazisai (pl. Budapest bibliografia, Szocio-
l6giai irodalom), mas web-helyekhez val6 navigaldsa révén mintaszerd.

A konyvtar mobiltelefonra is optimalizalt tartalomszolgaltaté honlapja kimerit minden olyan
kovetelményt, amelyet a szakirodalom a dinamikus, ,,jo honlap” kévetelményekét felsorol. A
fémenii a cimsor alatt helyezkedik el, figyelembe véve a felhasznaldi preferenciat. A cimsor
felett tematikus keresbket és Hirlevélre valo feliratkozasi lehetdséget taldlunk. Természetesen
akadalymentes lapot és angol nyelvii oldalt is kialakitottak. Az ezeket jelzé piktogramok mel-
lett lathaté a GYIK és a Forum belépési pontja. Tovabbi tampontokat ad a kereséshez a jobb
oldalon lathaté legordiild menii, amely elvezet a FSZEK kiemelt lapjaihoz: pl. Nyitvatartas a
teljes halozatrol, Gyermekkonyvtar, Rendezvények, Kiallitasok, Adatbazisok A bal oldalon,
nyilvan figyelemfelhivo jelleggel eléreugrod ablakkal (bannerrel) az éppen aktudlis kdzosségi,
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kdzmiivel6dési programrol olvashatunk invitaciot. A holnaptartalom képerny6 oldala alatt, az
impresszum tarsasagaban tovabbi tematikus kalauzt talalunk olyan kiemelt témakrol, amelyek
mar részletekbe menden érintik a tartalmi munkat, pl. online szolgéltatasok, biblioterapia,
tovabbtanulas, Gjdonsagok. Fontos elem a kitlind gylijteményekhez valo utalas (Budapest,
Szocioldgia, Zenei) és a virtudlis jelenlétet erdsitd Linkgyljtemény (Folyoiratok, Tematikus
linkek). Kiegészitve a féoldalon megjelend képes, szoveges magazin jellegii tartalmat. Az
elemz6 tovabbi orientald, informald, ajanlo olvasnivalora lel az izgalmas Blogok meniipont-
ban. (EU-s ismeretek, reflexiok irodalomrdl, konyvekrdl, és ifjusagi irodalom kinalat.) A
honlap minden tartalma b&ségesen alkalmaz kiils6 és belsd linkeket, lehetévé téve az olvasod
szamara a Keresett témaban valo tovabbi kitekintést. A konyvtar a virtudlis jelenlétre is kiva-
l6an alkalmazza azt a mindségelvili kdnyvtarosi axiomat, hogy alapos, sokiranyu targyszava-
zas hozzaadott értékkel vezeti el a felhasznalot a gyljtemény tartalmaihoz. Az alapos menii-
rendszer cimkefelh6vel, oldaltérképpel is kiegésziil, ramutat a legfrissebb és legolvasottabb
hirekre, eseményekre. A honlapdesign esztétikus, felhasznalobarat. Igen jo hatasfokkal lefedi
a tevékenység minden szegmensét, s6t magazin jellegével kozszolgdlati kiildetést teljesit.
Szamos helyen lehetéséget biztosit az interaktivitasra, de leginkabb a Forum 44 témdjaban
bejegyzett (elemzésemkor 1736 hozzaszolasa jelzi, hogy a févarosi konyvtarnak talan sikeriil
a hazai jellemz6 gyakorlaton valtoztatni, a latogatoi bejegyzések igen mérsékelt szamat feliil-
irni.

A FSZEK tevékenységében hosszia idé ota kimagaslo teljesitményt nyujt. Modern vilag-
varosi konyvtari arculataval, nagy multa részlegeivel, kiilongyiijteményeivel nem csu-
pédn a févaros nyilvanos kinyvtiaraként képes fenntartani elismertségét hasznaléi koré-
ben, hanem ,egyetemkozi” konyvtirként is pétolhatatlan a felsdoktatas szerepléi sza-
mara. Szolgiltatasi rendszerét folyamatosan gazdagitja, kreativ munkatarsi kozossége
a tarsadalmi sziikségletet és a nemzetkozi konyvtari stratégiai iranyokat egyarant figye-
lemmel Kisérve ujra és ujra képes megujulni.

IX. A szakérto javaslata a NYK] status kapcsan:

(Pld: A szakfeliigyeleti vizsgalathol egyértelmiien megdllapithato, hogy a kényvtdar nyilvanos
konyvtarként mitkodhet, és képes folyamatosan elldatni a nyilvanos konyvtari feladatdt.

Hidnyok esetén azt kell rogziteni, hogy mit kell megvalositani ahhoz, hogy a konyvtar teljesitse a
Jjogszabdlyokban eldirt feladatait)

A FSZEK a hazai nyilvanos konyvtiari rendszer meghatirozé, példaadé intézménye.
Nem kétséges, hogy statuszat hosszu tiavon is képes fenntartani. Halozat-atalakitasi, in-
tézmény felujitasi, tanulds-tdmogatasi, szocidlis-esélykiegyenlitdé programjai, kisebbségi és
nemzetiségi (cigany, német) szolgaltatasai a koncepciézus menedzsment és az igényes mun-
katéarsi kozosség Osszhangjaval képesek a kozkonyvtari és szakkonyvtari feladatkérben egy-
arant a hasznalok és a partnerek elégedettségét tartosan kivaltani.

Néhény aprobb javaslattal élek csupén:

1. A konyvtér kiildetésnyilatkozatat a kozonségszolgalati térben kifliggesztve is tegyék
olvashatova.

2. Kezdeményezzen a kdnyvtar a fenntartdjanal olyan marketing programot, amely a ha-
gyomanyos utcai iranyjelzé tablak kihelyezésével segitené a szolgaltatd helyek meg-
talalasat.

3. A magazinkodlcsonzésrdl, mint U szolgaltatasrol folyd elégedettségmeérés eredményét
tegyék kozzé a honlapon, az igény-és elégedettségméréseket uigy szabdlyozzak a ké-
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sziil6 Mindségiranyitasi Kézikonyvben, hogy az folyamatos, és longitudindlisan 6sz-
szevethetd legyen. Ennek jo alapot termet a fenti szempontra figyeld 2009-es atfogé
és igen részletes olvasoi elégedettség vizsgalat (Gallup Intézet). Eredménye olvashato
a honlapon.

X. A vizsgalt intézmény vezetdjének és az intézmény fenntartéjanak ész-
revételei:

A Févéarosi Szabé Ervin Kényvtar nevében megkdszondm Pallosiné Dr. Toldi Marta konyv-
tari szakértd munkajat, s a Helyszini vizsgdlati adatlapban tett, a FSZEK szakmai tevékeny-
ségét illetd megallapitasait. Javaslatait lehet6ségeinkhez mérten igyeksziink beépiteni mun-
kankba, hogy a FSZEK a jév6ben is a févaros mindségi kozszolgaltatast nytjté kulturalis
alapintézménye €s a konyvtari rendszer meghatarozo tagja legyen.

Dr. Fodor Péter
féigazgatod
Foévarosi Szabo Ervin Konyvtar

Mindenekel6tt koszonjiik az Emberi Eréforrasok Minisztériuma altal elrendelt szakért6i vizs-
galat gondos lefolytatasat és azt a minden lényeges szempontra kiterjedé alapos attekintést,
amit a FSZEK munk4jardl adott. Kiilon elismerést érdemel, hogy a szakérté valamennyi ja-
vaslata olyan érdemi észrevétel, amelyek megvaldsitasa hozzajarulhat az intézmény munka-
janak tovabbi fejlédéséhez. A jelentés megallapitasaival kapcsolatban a kiilon észrevétel vagy
kiegészités lehetdségével nem kivanunk élni.

A nagy hagyoményu, a hasznalok és a szakma korében is elismert fovarosi konyvtar tovabbi
eredményes miikddése érdekében fenntartoként tovéabbra is szamitunk a szaktarca munkaju-
kat segit6, tamogato kozremikodésére.

Nagyné Varga Melinda

féosztalyvezetd

Fépolgarmesteri Hivatal

Kulturalis, Sport, Kdznevelési, Egészségiigyi és Szocialis Foosztaly

Datum: 2015. november 23.

............................................................

a szakértd alairasa

N
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